
Мүдделер қақтығысын 
басқару
Біз кез келген мүдделер қақтығысының алдын алу үшін шаралар қабылдаймыз, 
өйткені олардың шешім қабылдау процестеріне ықтимал әсерін түсінеміз. Ол үшін 
бізде мүдделер қақтығысының алдын алу, анықтау және реттеу тәртібін, мүдделер 
қақтығысы туындаған немесе туындау ықтималдығы жағдайында Қор органдарының 
және/немесе тұлғаларының өзара іс-қимылы мен үйлестіру рәсімдерін айқындайтын 
мүдделер қақтығысын реттеу жөніндегі саясат енгізілді. Барлық қызметкерлер, 
сондай-ақ Директорлар мүдделер қақтығысына қатысты өздерінің міндеттемелері 
мен жауапкершіліктерін түсінеді және мүдделер қақтығысын реттеу бойынша қордағы 
қолданыстағы саясатты толығымен ұстанады.

Біз өз қызметкерлеріміз бен директорларымыздан кез келген нақты немесе ықтимал 
мүдделер қақтығысы туралы ақпаратты толық және уақтылы ашуды талап етеміз. 
Директорлар кеңесі мен Басқарма шенеуніктер деңгейіндегі ықтимал мүдделер 
қақтығысын бақылайды және шешуге тырысады.

Қорда мүдделер қақтығысына қатысты саясаттың сақталуын қамтамасыз ету үшін 
мониторингтің тиімді тетіктері жұмыс істейді. Мүдделер қақтығысы туындаған жағдайда 
қорда Жеке тұлғаларға олардың жеке мүдделері олардың объективтілігіне қауіп төндіруі 
мүмкін шешімдер қабылдау процестеріне қатысудан бас тартуға мүмкіндік беретін 
нақты рәсімдер көзделген. Мұндай жағдайда балама шешім қабылдау механизмдері 
процестің тұтастығын сақтауға және қақтығыстардың нәтижелерге әсерін болдырмауға 
көмектеседі.

2024 жылы комплаенс қызметін тексеру қорытындысы бойынша мүдделер қақтығысы 
анықталған жоқ.

GRI 2-15

Ашықтық және 
айқындық
Біз ақпараттық ашықтық пен ашықтық қағидаттарын ұстанамыз. Біз мүдделі 
тараптарымызды Қордың қағидаттары, құндылықтары туралы ақпараттандыруға үлкен 
мән береміз, Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына (атап айтқанда, 
«Акционерлік қоғамдар туралы» ҚР Заңына), сондай-ақ Қордың корпоративтік басқару 
кодексінде және басқа да ішкі регламенттеуші құжаттарда қамтылған ақпаратты ашудың 
негізгі қағидаттарына сәйкес біздің қызметіміз туралы ақпаратты ашамыз. 

Мүдделі тараптарды кеңірек қамту үшін біз ақпаратты, соның ішінде жылдық есептерді, 
тұрақты даму саласындағы есептерді өзінің ресми https://sk.kz интернет-ресурсында 
жариялау арқылы ашамыз. Сондай-ақ, біз өз жаңалықтарымызды БАҚ-та, әлеуметтік 
желілерде, соның ішінде  
@samrukazynaofficial Қорының телеграмм-арнасында жариялаймыз. 

Қордың және біздің портфельдік компаниялардың қызметіне қоғамдық бақылауды 
жүзеге асыру мақсатында Қоғамдық кеңес өз жұмысын жалғастыруда. Қордың Қоғамдық 
кеңесінің әрбір отырысы өзінің ақпараттық ресурстарымен жарияланады, сондай-ақ түрлі 
БАҚ шақырылады. Оқиғалар интернет-басылымдарда да, теледидарда да жарияланады. 
Корпоративтік сайтта Қордың Қоғамдық кеңесінің беті құрылды, онда оларға берілген 
барлық ұсынымдар жарияланды.

Сонымен қатар, біз Қор тобының басшыларының қатысуымен баспасөз брифингтерін 
үнемі өткіземіз, онда олар БАҚ пен жұртшылықтың сұрақтарына жауап береді. 

2023 жылы қорда ҚР заңнамасының талаптарын, қазақстандық қор биржасының 
листингтік ережелері мен ережелерін, сондай-ақ корпоративтік басқару саласындағы үздік 
халықаралық тәжірибені ескере отырып, Қор ақпаратын ашу және сақтау жөніндегі Ереже 
жаңартылды.

Портфельдік компаниялар қаржылық емес ақпаратты ашу сапасын жақсарту үшін жұмыс 
істейді және жыл сайын қаржылық емес есептілікті жариялайды: тұрақты даму есебі 
немесе біріктірілген жылдық есеп. Біз халықаралық тәжірибеде (SASB, TCFD, GRI, ISRS, 
CDP) қолданыстағы және жаңа стандарттардың дамуын қадағалаймыз, оларды Қор мен 
портфельдік компанияларға біртіндеп енгіземіз.
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Тұрақты даму және 
esg саласындағы 
стратегиялық тәсіл

Біздің адамдар Корпоративтік 
басқару

ҚосымшаларБіз қалай жұмыс 
істейміз 

Қордың елдің әл-ауқатына 
қосқан үлесі

Қор Туралы Таза қоршаған ортаға 
инвестиция саламыз
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