
Жылдық есеп 
2020



«Самұрық-Қазына» АҚ Жылдық есеп   |  2020

2

Біз жайлы
«Самұрық-Қазын» ұлттық әл - ауқат қоры» акционерлік қоғамы 
— коммерциялық құрылым-инвестициялық холдинг болып 
табылады, оның миссиясы Қазақстан Республикасының Ұлттық 
әл-ауқатын арттыру және болашақ ұрпақ үшін ұзақ мерзімді 
тұрақтылықты қамтамасыз ету болып табылады.

Біздің мандат
Пайымдау 2028 жылға қарай Қорды жоғары қаржылық 
көрсеткіштерді, инвестициялардан түсетін кірістерді қамтамасыз 
ететін және жетекші егеменді әл-ауқат қорлары деңгейінде 
портфельді дамытатын инвестициялық холдинг ретінде 
айқындайды.
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Қор құрылғаннан кейін бірден 
дағдарыстан кейін Қазақстан 
экономикасын қалпына келтірудің 
катализаторларының біріне айналды. 
Осы жылдары ол бірнеше мәселелерді 
шешті:

коммерциялық банктерді 
капиталдандыру арқылы қаржы 
секторын тұрақтандыру

үлестік құрылыс нарығындағы 
проблемаларды шешу

қымбат ипотекалық қарыздарды 
қайта қаржыландыру

шағын және орта бизнеске 
кредит беру және стратегиялық 
инвестициялық жобалар.
 стратегических инвестиционных 
проектов.

«ҰЛТТЫҚ ӘЛ-АУҚАТ ҚОРЫ ТУРАЛЫ» ҚАЗАҚСТАН 
РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ ЗАҢЫ ҚАБЫЛДАНДЫ 
Бұл заңның қабылдануы өзара іс -қимыл тәртібін жетілдіруге 
және Үкімет пен Қордың өкілеттіктерін неғұрлым нақты 
айқындауға, стратегиялық жоспарлау жүйесінің тиімділігін 
арттыруға және Қор мен оның еншілес ұйымдарының, сондай 
-ақ сатып алу қызметінің негізгі көрсеткіштеріне мониторинг 
жүргізуге бағытталған.

Қор қызметінің бағыттары бойынша индустриялық-
инновациялық, әлеуметтік-экономикалық және басқа да 
салалардағы мемлекеттік саясаттың негізгі бағыттарын 
ескере отырып, Қордың 2012-2022 жылдарға арналған Даму 
стратегиясы бекітілді.

Дағдарысқа қарсы құрал 
функциясын табысты 
орындағаннан кейін Қор 
қызметінің басым бағыттары 
— экономиканы жаңғыртуға 
жәрдемдесу және  
корпоративтік басқаруды 
жетілдіру айқындалды.

2012
1

2

3

4
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2010

4
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Қордың 2018-2028 жылдарға  
арналған Даму стратегиясы 
мақұлданды, оның негізгі басымдығы 
портфельдік компаниялардың 
табыстылығын арттыру арқылы ұлттық 
әл-ауқатты арттыру болады.

Жаңартылған трансформация 
бағдарламасы бекітілді.

ТРАНСФОРМАЦИЯ 
БАҒДАРЛАМАСЫНЫҢ БАСТАЛУЫ
Қорға мемлекеттік активтер 
әкімшісінің моделінен активтер 
портфелін тиімді басқаратын және 
жаңа өндірістерді дамытатын 
коммерциялық холдингтің моделіне 
көшу тапсырылды. 

ҚОР ИНВЕСТИЦИЯЛЫҚ  
ҚОРҒА ҚАЙТА ҚҰРЫЛАДЫ
Қазақстанның Тұңғыш Президенті - Елбасы 
төрағалық ететін Қорды басқару кеңесі 
Қорды жетекші ұлттық қорларға ұқсас 
инвестициялық холдингке айналдыру 
тұжырымдамасын мақұлдады.

2014

2018

2020

ҚОРДЫҢ  
ДАМУ 
КЕЗЕҢДЕРІ

5
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ҚОР АКТИВТЕРІНІҢ  
ПОРТФЕЛІ

Көмірсутектерді барлау, өндіру,  
қайта өңдеу және тасымалдау 
жөніндегі қазақстандық оператор

www.kmg.kz

Уран, сирек металдар, атом электр 
станциялары үшін ядролық отын 
импорты–экспорты жөніндегі 
қазақстандық оператор

90,42% акциялар

100% акциялар 

100% акциялар 

52,03% акциялар 

75% акциялар 

Қазақстанның магистральдық темір 
жол желісінің ірі операторы

Қазақстанның пошта байланысының 
операторы Қазақстанның пошта 
әкімшілігін Дүниежүзілік пошта 
Одағында білдіреді

Қазақстандағы ең ірі 
телекоммуникациялық компания, 
ұлттық байланыс операторы 
мәртебесіне ие

www.railways.kz

www.post.kz

www.telecom.kz

www.kazatomprom.kz

51% акциялар 

Қазақстанның ірі 
авиатасымалдаушысы

www.airastana.com
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100% акциялар 

Қатты пайдалы қазбаларды барлау, 
игеру, өндіру, қайта өңдеу және өткізу 
жөніндегі қазақстандық оператор

www.tks.kz

Ел ішінде өңірлік рейстерді 
орындайтын қазақстандық 
авиакомпания

www.flyqazaq.com

100% акциялар 

Қазақстанның біртұтас электр 
энергетикалық жүйесінің жүйелік 
операторы

www.kegoc.kz

90,00+1% акциялар 

Халықаралық энергетикалық балансқа 
сәтті қосылған Қазақстандағы ең ірі 
әртараптандырылған энергетикалық 
холдинг

www.samruk-energy.kz 

100% акций 

Химия өнеркәсібіндегі инвестициялық 
жобаларды әзірлеу мен іске асыру 
жөніндегі қазақстандық оператор

www.ucc.com.kz

100% қатысу үлестері 

«Самұрық-Қазына» компаниялар 
тобының құрылысын басқаратын 
қазақстандық компания

www.skcn.kz

100% акциялар

2020 жылдың 31 желтоқсанындағы жағдай бойынша.
Тізімге Қордың ірі портфельдік компаниялары ғана кіреді және толық емес.

Қор активтерінің портфелі
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2020 ЖЫЛДЫҢ  
НЕГІЗГІ ОҚИҒАЛАРЫ

Ақпан

Наурыз

Сәуір

Мамыр

Маусым

ҚОРДЫҢ ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІНІҢ ТӨРАҒАСЫ САЙЛАНДЫ
Қордың Директорлар кеңесі мүшелерінің жалпы дауыс беруімен оның төрағасы болып 
Тәуелсіз директор – Джон Дудас сайланды. Қордың Директорлар кеңесі жанындағы 
комитеттердің құрамы жаңартылды..

ҚОР «SAMRUK BUSINESS FORUM» ОТАНДЫҚ КӘСІПКЕРЛЕРДІ ҚОЛДАУДЫҢ 
БІРІНШІ ФОРУМЫН ӨТКІЗДІ
Панельдік сессия барысында Қордың портфельдік компаниялары мен қазақстандық 
кәсіпкерлер арасында 34,8 млрд теңге сомасына келісім-шарттарға қол қойылды. 
«Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ үшін трансформаторларға «Asia Trafo» ЖШС-мен, 
Атырау мұнай өңдеу зауытына арналған метанолға «Zhaik Petroleum» ЖШС-мен, 
«ҚазТрансОйл» АҚ үшін консольдық сорғыларға Karlskrona LC AB-мен меморандумға, 
арнайы техника өндірушілермен әріптестік туралы стратегиялық келісімге, Қор мен 
«Қазақстан Инжиниринг» ҰК» АҚ арасындағы ынтымақтастық туралы Меморандумға 
қол қойылды.

ҚОР ҚАЗАҚСТАНДЫҚ КӘСІПКЕРЛЕРДІҢ САТЫП АЛУЛАРҒА  
ҚОЛЖЕТІМДІЛІГІН ЖЕҢІЛДЕТТІ
Мемлекет басшысының экономиканы тұрақтандыру жөніндегі Жарлығын іске 
асыру аясында Қор басқармасы қазақстандық кәсіпкерлерді қолдауға бағытталған 
шешімдер қабылдады. Атап айтқанда, Қор сертификаттардың (СТ-КЗ, индустриялық 
сертификаттар) болуымен шектелмей, отандық тауар өндірушілердің сатып алуға 
қатысу мүмкіндігін кеңейтеді.

ҚОР МИНИСТРЛІКТЕРДІҢ ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІН МЕДИЦИНАЛЫҚ МАСКАЛАРМЕН 
ҚАМТАМАСЫЗ ЕТТІ 
Қор министрліктердің қызметкерлеріне алты миллион медициналық маска жіберді. 
Осылайша, ҚР Денсаулық сақтау министрлігі, ҚР Еңбек және әлеуметтік қорғау 
министрлігі, ҚР Ішкі істер министрлігі екі миллионнан бетперде алды.

ҚОР МАҚТААРАЛ АУДАНЫНДАҒЫ БҮЛІНГЕН НЫСАНДАРДЫ ҚАЛПЫНА 
КЕЛТІРУГЕ 1 МЛРД ТЕҢГЕ БӨЛДІ 
Қолдау көрсету туралы шешім Қазақстан Республикасы Президентінің тапсырмасына 
сәйкес қабылданды.

ҚАЗАҚСТАННЫҢ ТҰҢҒЫШ ПРЕЗИДЕНТІНІҢ ТӨРАҒАЛЫҒЫМЕН ҚОРДЫ 
БАСҚАРУ ЖӨНІНДЕГІ КЕҢЕСТІҢ ОТЫРЫСЫ ӨТТІ
Қорға экономиканы қалпына келтіруде және одан әрі дамытуда негізгі рөл 
айқындалды. ҚР Тұңғыш Президенті Қор тобының ел экономикасын дамытудағы 
маңызды рөлін атап өтті.
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Шілде

Тамыз

Қыркүйек

ҚОР ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ ҰЛТТЫҚ ҚОРЫНА  
50 МЛРД ТЕҢГЕ БАҒЫТТАДЫ
Қор «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ SPO-дан түскен 50 млрд теңгені Қазақстан 
Республикасының Ұлттық қорына жіберді.

Қор «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ акцияларын Астана халықаралық қаржы 
орталығының (АХҚО) қор биржасында Қазақстан Республикасының азаматтарына 
сату арқылы акциялар және жаһандық депозитарлық қолхаттар (ЖДҚ) нысанында 
орналастыру процесін аяқтады. Ашық ұсыныстың нәтижесінде ҚР азаматтарынан 
203 мың акция мен 921 мың ЖДҚ жалпы санына 615 өтінім келіп түсті, бұл ұсыныс 
деңгейінен 2,9 есе асып түсті. Компанияның акцияларын алдыңғы орналастырумен 
салыстырғанда, орналастыруға қатысқан азаматтардың саны 5 еседен астам өсіп, 564 
адамды құрады.

ҚОР МЕН ҚР ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУ МИНИСТРЛІГІ ЫНТЫМАҚТАСТЫҚ ТУРАЛЫ 
МЕМОРАНДУМҒА ҚОЛ ҚОЙДЫ 
Меморандум аясында Қор 100 жедел жәрдем көлігін, 1000 бірлік оттегі 
концентраторын, 50 өкпені жасанды желдету аппаратын, 1000 пульсоксиметр мен 
3000 «Авифавир» вирусқа қарсы препаратын сатып алып, ҚР Денсаулық сақтау 
министрлігіне бере бастады. Бұл көмек позициялары Денсаулық сақтау министрлігімен 
келісе отырып, ең тапшы ретінде таңдалды.

ҚОР МЕН «АСТАНА» ХАЛЫҚАРАЛЫҚ ҚАРЖЫ ОРТАЛЫҒЫ ӨЗАРА ТҮСІНІСТІК 
ТУРАЛЫ МЕМОРАНДУМҒА ҚОЛ ҚОЙДЫ
Құжатқа сәйкес, тараптар, атап айтқанда, АХҚО биржасында Қор компаниялары 
акцияларының листингі мәселелері бойынша тығыз ынтымақтасуға және кеңесуге 
ниетті. Бұдан басқа, меморандумда АХҚО соты мен Халықаралық төрелік 
орталығының ескертпелерін Қор компаниялары тобының жасасатын шарттардағы 
дауларды шешу институты ретінде енгізу арқылы АХҚО юрисдикциясын қолдану 
көзделеді.

ҚОР ЖАЛҒЫЗ АКЦИОНЕРДІҢ ШЕШІМІНЕ СӘЙКЕС 2019 ЖЫЛДЫҢ 
ҚОРЫТЫНДЫСЫ БОЙЫНША ЖАЛҒЫЗ АКЦИОНЕРГЕ 120 МЛРД ТЕҢГЕ 
МӨЛШЕРІНДЕ ДИВИДЕНД ТӨЛЕУДІ ЖҮЗЕГЕ АСЫРДЫ 

ҚОР ТҮРКІСТАН ОБЛЫСЫНЫҢ ӘКІМДІГІНЕ БЕС ӘЛЕУМЕТТІК МАҢЫЗДЫ 
НЫСАНДЫ ТЕГІН ТАПСЫРДЫ: Қожа Ахмет Ясауи мұражайы, 7000 орындық стадион, 
оқушылар сарайы, Конгресс-холл және «Қазпошта» АҚ облыстық бөлімшесінің 
ғимараты.

2020 жылдың негізгі оқиғалары
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ҚОР ТҰРАҚТЫ ДАМУДЫ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТЕТІН ТОП-20 АЛДЫҢҒЫ ҚАТАРЛЫ 
ҚОРЛАРДЫҢ ТІЗІМІНЕ ЕНДІ 
Біріккен Ұлттар Ұйымы «Самұрық-Қазына» АҚ-ны тұрақты дамуды қамтамасыз ететін 
20 озық қор тізіміне қосты. Әлемнің 20 озық зейнетақы және егемен қорларының 
тізімі БҰҰ-ның Даму бастамасын тұрақты дамыту мақсатында БҰҰ институционалдық 
инвесторларының серіктестігі дайындаған «Мемлекеттік зейнетақы және егемен 
қорлар тұрақты дамуды қамтамасыз етеді: көшбасшылардың практикасы және 
ұсынылатын интеграция құрылымдары» есебінде жарияланды. Ұсынылған 
көшбасшылар тізіміне 16 зейнетақы қоры және 4 ұлттық әл – ауқат қоры іріктелді, 
олардың ішінде Temasek Holding, Future Fund және New Zealand Superannuation Fund 
бар.

ҚОР ҚАЗАҚСТАН ЭКОНОМИКАСЫНА ЖАҢА ИНВЕСТИЦИЯЛАР  
ҮЛЕСІН ҰЛҒАЙТАДЫ
Қазақстанның инвестициялық мүмкіндіктері қазақстандық инвестициялық 
форумда талқыланды. Іс-шараны Қор «Kazakh Invest» ҰК АҚ және Қазақстанның 
Ұлыбританиядағы Елшілігімен серіктестікте ұйымдастырды. Форумға Қордың 
Басқарма төрағасы, Қордың портфельдік компанияларының басшылары, Ұлыбритания 
мен Қазақстанның бизнес-қоғамдастықтарының өкілдері қатысты.

ҚОР ЖӘНЕ BPIFRANCE 100 МЛН ЕУРО СОМАСЫНА ҚОСА ИНВЕСТИЦИЯЛАУ 
ТУРАЛЫ КЕЛІСІМГЕ ҚОЛ ҚОЙДЫ
Қор Францияның егеменді қорларымен және bpifrance инвестициялық банкімен 
жалпы сомасы 100 млн еуроға тең инвестициялау платформасын құру жөніндегі 
келісімге қол қойды. Келісім шеңберінде серіктестер шағын, орта және орта-ірі 
компанияларға экономиканың түрлі салаларында - өңдеу өнеркәсібі, машина жасау, 
жаңартылатын энергия көздері және жасыл технологиялар, ауыл шаруашылығы, 
логистика, білім беру, денсаулық сақтау салаларында 10 млн еуродан бастап 40 млн 
еуроға дейін миноритарлық инвестицияларды жүзеге асыруға бағытталған.

ҚАЗАҚСТАННЫҢ ТҰҢҒЫШ ПРЕЗИДЕНТІНІҢ ТӨРАҒАЛЫҒЫМЕН ҚОРДЫ 
БАСҚАРУ ЖӨНІНДЕГІ КЕҢЕСТІҢ ОТЫРЫСЫ ӨТТІ
Қор басшысы Қазақстанның Тұңғыш Президентінің төрағалығымен Қорды басқару 
жөніндегі Кеңесіне қорды инвестициялық холдингке айналдыру Тұжырымдамасын 
ұсынды. Қор Тұжырымдама шеңберінде Қордың 2028 жылға дейінгі жаңартылған 
Даму стратегиясындағы негізгі мақсаттарды айқындады. Олардың ең бастысы – 
Қордың орта мерзімді перспективада жетекші егеменді әл-ауқат қорларына ұқсас 
инвестициялық холдинг ретінде жұмыс істеудің жаңа форматына көшуі.

ҚОР ӘЛЕМДЕГІ ЕҢ ТИІМДІ ҚОРЛАРДЫҢ ОНДЫҒЫНА КІРДІ
Қордың Басқарма Төрағасы Ахметжан Есімов АҚШ Федералдық резервтік жүйесінің 
төрағасы және әлемдік тәуелсіз қорлардың бірінші басшылары, соның ішінде Қытай 
инвестициялық корпорациясы (CIC), БАӘ Mubadala (Mubadala Investment Compa-
ny), сондай-ақ Кувейт Ұлттық әл-ауқат қорымен (Kuwait Investment Authority) қатар 
инвестициялық ұйымдардың Топ-10 басшыларының қатарына кірді.

Қазан

Қараша
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Желтоқсан

ҚОР ИНВЕСТИЦИЯЛЫҚ ХОЛДИНГКЕ БЕЛСЕНДІ ТҮРДЕ ҚАЙТА  
ҚҰРЫЛА БАСТАЙДЫ
Қордың Директорлар кеңесі 2021-2025 жылдарға арналған Қордың Даму жоспарын 
мақұлдады, оның негізгі міндеттері келесі бес жылға қаржылық тұрақтылық пен 
тұрақтылықты қамтамасыз ету, корпоративтік орталық өтімділігінің жеткілікті деңгейін 
қолдау болады. және Қордың портфельдік компаниялары.

ҚОР ҚР ПРЕМЬЕР-МИНИСТРІНІҢ ҚАТЫСУЫМЕН «ЦИФРЛЫҚ САМҰРЫҚ-2020» 
КОНФЕРЕНЦИЯСЫН ӨТКІЗДІ
Қазақстан Республикасының Премьер-Министрі мен Қордың Басқарма төрағасы 
«Цифрлық трансформация: индустриялық инновация мәдениеті» тақырыбындағы 
«Digital Samruk-2020» конференциясына қатысты. Тараптар Қор мен Қазақстан 
Республикасын цифрландырудың жаңартылған тәсілдерін талқылады, сонымен 
қатар «Самұрық-Қазына» АҚ цифрлық трансформациялау бағдарламасын іске 
асыру нәтижелерімен танысты. Қазіргі уақытта Қордың цифрлық трансформациялау 
бағдарламасының портфолиосы 90-нан астам жобадан тұрады. 

ҚОР ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ ҰЛТТЫҚ ҚОРЫНА 38,6 МЛРД  
ТЕҢГЕ АУДАРДЫ
Қор «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ SPO-дан түскен және міндеттемелерді мерзімінен 
бұрын өтеу арқылы және «Қызылту» ЖШС-ін сату арқылы 38,6 млрд теңгені Қазақстан 
Республикасының Ұлттық қорына аударды.

               «Самұрық-Қазына» компаниялар тобының еріктілері көп балалы 
отбасыларға, мүгедек балаларды тәрбиелеп отырған отбасыларға және жалғыз 
басты қарт адамдарға азық-түлік жеткізді.

2020 жылдың негізгі оқиғалары
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ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІ 
ТӨРАҒАСЫНЫҢ АЛҒЫ СӨЗІ

2020 жыл әлемдік экономика үшін де, Қор 
компаниялары үшін де бұрын-соңды болмаған және 
ерекше күрделі жыл болды. 

Қор пандемияның теріс әсерін азайту үшін тиісті 
шаралар қабылдады және проактивті әрекеттердің 
арқасында негізгі негізгі көрсеткіштерге қол жеткізді.
Даму стратегиясына сәйкес Қорды инвестициялық 
холдингке айналдыру бойынша тұжырымдамалық 
тәсілдер әзірленді. Бұл қағидаттар мен тәсілдер 
Қазақстан Республикасының Тұңғыш Президенті - 
Елбасының төрағалығымен өткен Қорды басқару 
жөніндегі Кеңестің отырысында қаралды және 
мақұлданды.

2020 жылы «Жекешелендірудің 2016 – 2020 
жылдарға арналған кейбір мәселелері туралы» 
Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 
30 желтоқсандағы № 1141 қаулысын орындау 
шеңберінде Қор «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ-ның 
жалпы 85,2 млрд теңге сомаға 6,28% акциясын 
орналастырды, сондай-ақ бес актив – «Сұйытылған 
мұнай газын сақтау паркі», «Ақтөбе рельс-арқалық 
зауыты», «Continental Logistics», «Intergas Finance» 
және «Востокмашзавод» сатылды.

IPO/SPO шығаруға немесе стратегиялық 
инвесторларға сатуға жататын 7 ірі компания 
бойынша, сондай-ақ 2021-2024 жылдары 
әртүрлі тәсілдермен бәсекелес ортаға беруге 

ҚҰРМЕТТІ ӘРІПТЕСТЕР, СЕРІКТЕСТЕР, СТЕЙКХОЛДЕРЛЕР ЖӘНЕ ИНВЕСТОРЛАР!

2020 жыл әлемдік экономика үшін де, Қор компаниялары үшін де бұрын-соңды болмаған және 
ерекше күрделі жыл болды.
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жататын, Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2021-2025 жылдарға арналған 
жекешелендіру мәселелері жөніндегі қаулысына енгізілген 15 актив бойынша 
жұмыс жалғасуда.

Қазақстан Республикасының Ұлттық қорына 2020 жылы ұзақ мерзімді 
қарыздарды мерзімінен бұрын өтеу есебінен кестеден оза отырып, 88,8 млрд 
теңге мөлшерінде активтерді жекешелендіруден түскен қаражат аударылды. 
Қор сондай-ақ қайырымдылық қызметіне үлкен көңіл бөлді. Осылайша, 2020 
жылы 7,03 млрд теңгеден астам сомаға 30 әлеуметтік жоба іске асырылды, 
оның ішінде медициналық жабдықтармен, вирусқа қарсы препараттармен 
қамтамасыз етуге және COVID-19 коронавирустық инфекциясының таралуын 
болдырмау жөніндегі іс-шараларға қолдау көрсетуге.

Операциялық қызметтің тиімділігін арттыруды қамтамасыз ету үшін Қор 
бақыланатын портфельдік компаниялардың қызметін ауқымды қайта 
құру бағдарламасын әзірледі. Бұл бағдарлама Қордың бүкіл тобының 
трансформациясының негізін және жалпы қағидаттарын қалайды және 
Қордың Даму стратегиясын іске асырудың негізгі құралдарының бірі болып 
табылады.

COVID-19 коронавирус пандемиясынан туындаған жаһандық дағдарыстың 
әсерін ескере отырып, Қор трансформация бағдарламасын жаңарту 
үшін мынадай басымдықтарды анықтады: (1) Өндірістік қауіпсіздік; (2) 
мәдениетті трансформациялау; (3) клиенттер; (4) жеткізушілер/жеткізу 
тізбегін оңтайландыру; (5) процестерді реинжиниринг арқылы шығыстарды 
оңтайландыру; (6) киберқауіпсіздік.

Аталған басымдықтарға негізделген компаниялардың бастамалары 2020 
жылдың соңында таза пайдасы 44,8 млрд теңгені құраған жобалар арқылы 
іске асырылады. 

30 
ӘЛЕУМЕТТІК БАҒДАРЛАМАЛАР

7,03  
млрд теңгеге

88,8  
млрд теңге 
ҰЛТТЫҚ ҚОРҒА АУДАРЫЛДЫ

Директорлар кеңесі төрағасының алғы сөзі
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Цифрлық трансформация бағдарламасын іске асырумен қатар үздіксіз жетілдіру процесі іске қосылды, оның 
шеңберінде үнемі жаңа идеяларды іздеу және талдау, сондай-ақ портфельдік компаниялардың негізгі қызметінің 
тиімділігін арттыру үшін жобаларға бастамашылық ету жүргізіледі.

2020 жылғы желтоқсанда Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің қатысуымен онлайн форматта «Digital Sam-
ruk 2020» екінші конференциясы өтті, оның барысында Қордың және цифрлық трансформация жобаларының негізгі 
нәтижелері, портфельдік компаниялардың өндірістік процестеріне жаңа технологияларды енгізу, сондай-ақ Қазақстан 
Республикасының цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігімен ынтымақтастық үшін 
бағыттар талқыланды.

2020 жылы кадрларды іріктеу процесінің ашықтығы болып табылатын «Samruk Qyzmet» бірыңғай онлайн рекрутинг 
платформасы тиімді іске асырылды. Осының арқасында 2020 жылдың соңында Samruk Qyzmet платформасында 4 
500-ден астам бос жұмыс орны орналастырылды, 32 000-нан астам жұмыс іздеуші тіркелді, қорға және оның еншілес 
ұйымдарына 1 000-нан астам адам жұмысқа орналастырылды.

2020 жылы сондай-ақ Қазақстанның талантты жастарын Қор компаниялары тобындағы цифрландыру және 
трансформациялау жобаларына жұмысқа орналастыру және тарту мақсатында әзірленген «Жас Өркен» және 
«Цифрлық жаз» бағдарламалары табысты іске асырылды.

ҚОР ҚЫЗМЕТІНІҢ НӘТИЖЕЛЕРІ БОЙЫНША 2020 ЖЫЛЫ БІРІККЕН ҰЛТТАР ҰЙЫМЫ ОНЫ 
ТҰРАҚТЫ ДАМУДЫ ҚАМТАМАСЫЗ ЕТЕТІН 20 ОЗЫҚ ҚОРЛАРДЫҢ ТІЗІМІНЕ ЕНГІЗДІ. 

Бұдан басқа, Linaburg-Maduell Transparency Index тәуелсіз әл-ауқат қорларының ашықтық рейтингінде Қор барынша 
мүмкін болатын 10 балл алды. Онымен бірге Сингапур (Temasek), Біріккен Араб Әмірліктері (Mubadala) және Норвегия 
(GPFG) сияқты дамыған елдердің егеменді қорлары да 10 баллға ие болды.

2020 жылғы маусымда S&P Global Ratings халықаралық рейтингтік агенттігі Қордың ұзақ мерзімді және қысқа мерзімді 
кредиттік рейтингтерін «ВВ+/В» деңгейінде, болжамы – «Тұрақты», сондай-ақ Қордың «kzAA+» ұлттық шәкілі бойынша 
рейтингін растады.
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Өкінішке орай, COVID-19 пандемиясының қаупі Қор 
қызметкерлері мен портфельдік компаниялардың 
денсаулығы мен қауіпсіздігіне, сондай-ақ басқа да 
тәуекелдерге, соның ішінде баға тәуекеліне, валюталық 
тәуекелге, өтімділік тәуекелге және ковенант бұзылу 
қаупіне тікелей әсер етуді жалғастыруда. 

Өз кезегінде, Директорлар Кеңесі бұған ерекше назар 
аударады және Қор тобының қызметіне әсер ететін сыни 
тәуекелдерге, сондай-ақ осындай тәуекелдерді азайту 
шараларына үнемі мониторинг жүргізеді. 

Әлемдік экономикадағы қазіргі жағдайды ескере отырып, 
келесі жыл да мазмұнды болмақ. Осыған қарамастан, 
Қор ел басшылығы қойған мақсаттар мен міндеттерге 
қол жеткізуге, сондай-ақ Қордың 2028 жылға дейінгі 
Даму стратегиясын іске асыру шеңберінде бағытталған 
жұмысты жалғастырады.

ДЖОН ДУДАС

 «Самұрық-Қазына» АҚ  
Директорлар кеңесінің төрағасы

Директорлар кеңесі төрағасының алғы сөзі
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БАСҚАРМА 
ТӨРАҒАСЫНЫҢ АЛҒЫ СӨЗІ

Әрине, пандемия өз түзетулерін жасады және Қор 
компанияларын қауіп-қатерлерге жедел жауап беруге 
мәжбүр етті, олардың ықтималдығын бұрын ешкім 
болжай алмады. Барлық бизнес-процестер барынша 
қашықтықтан форматқа көшірілді. Компаниялар 
тобының энергетикалық, мұнай-газ, уран, 
телекоммуникация, почта және басқа салалардағы 
барлық 297 кәсіпорнының тұрақты жұмыс істеуі, 276 
мың адам-қызметкерлерге жалақыны уақтылы төлеу 
қамтамасыз етілді.

Есепті кезеңде «Самұрық-Қазына» компаниялар 
тобының таза табысы жоспардағы 167 млрд теңгеден 
үш есе асып, 558 млрд теңгені құрады. NAV таза 
активтерінің құны соңғы екі жылда 16%-ға немесе 2 
трлн теңгеден астам сомаға ұлғайды.

2020 жылы Қор активтерінің құны 1,1 трлн теңгеге 
өсіп, 14 трлн теңгеге жақындады. Өсім мұнай-газ, 
энергетика, телекоммуникация секторларында, 
сондай-ақ «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, 
«Қазақтелеком» АҚ, «KEGOC» АҚ - жария активтер 

ҚҰРМЕТТІ ӘРІПТЕСТЕР, СЕРІКТЕСТЕР ЖӘНЕ ИНВЕСТОРЛАР!

«Самұрық-Қазына» Қоры 2020 жылғы жаһандық дағдарыс құбылыстарын ойдағыдай еңсеріп, оны белгіленген 
жоспарлардан жоғары нәтижелермен аяқтады. Ең бастысы, компаниялар тобы өндірісті тоқтатуға және өндірістік 
персоналды қысқартуға жол бермеді, инвестициялық жобаларды іске асыру жалғастырылды.
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құнының артуымен қамтамасыз етілді.
Қордың жалғыз акционері – Қазақстан Республикасының 
Үкіметіне 2020 жылы 120 млрд теңгеге дивиденд 
төленді. Бұл 2017 жылғы көрсеткіштен 10 есе көп.
Өткен жылдың қазан айында, БҰҰ бағалауына сәйкес, 
«Самұрық-Қазына» тұрақты дамуды қамтамасыз ететін 
әлемнің озық қорларының топ-20-ға және ең тиімді 
тәуелсіз қорлардың ондығына кірді. Егеменді әл-ауқат 
қорларының ашықтық рейтингісінде болуы мүмкін 10 
балдан ең жоғары 10 балл «Самұрық–Қазына» қызметіне 
деген сенімнің жоғары деңгейін көрсетеді.

2020 жылы Қорды қайта құру тұжырымдамасы 
таныстырылып, 2028 жылға дейінгі негізгі мақсаттар 
айқындалды. Олардың ең бастысы – «Самұрық-Қазына» 
Қорының орта мерзімді перспективада жетекші 
егеменді әл-ауқат қорларына ұқсас инвестициялық 
холдинг ретінде жаңа форматқа көшуі. Бұл портфельді 
басқарудағы тәсілдерді өзгертуге және ресурстарды 
компаниялардың операциялық мәселелерін шешуге 
емес, инвестициялардың инвестициялық тиімділігіне 
бағыттауға мүмкіндік береді. 2021 жылы Қор ағымдағы 
және перспективалық сын-тегеуріндерді ескере отырып, 
Даму стратегиясын өзектілендіруді және түзетуді 
жалғастырады.

Тұрақты даму мен инвестициялар Қор жұмысының 
түйінді басымдықтарына айналады. ESG қағидаттарына 
көшу-қоршаған ортаға, адамдарға қамқорлық жасау 
және корпоративтік басқарудың озық тәжірибесі. 
Жаңғырту және технологиялық қайта жарақтандыру 
шығарындыларды азайтуды, энергия тиімділігін 

арттыруды, ЖЭК дамытуды және портфельдік 
компанияларды декарбонизациялауды  
қамтамасыз етеді.

Сонымен қатар, болашақ ұрпақ қорын 
қалыптастыру жалғастырылатын болады. Сондай-
ақ бірлесіп инвестициялау қағидаттарында тікелей 
инвестицияларды жүзеге асыру жоспарда бар, 
бұл коммерциялық активтердің көлемін ұлғайтуға 
мүмкіндік береді. Осылайша, қор 2024 жылға қарай 
инвестициялық портфельді белсенді басқаруға толық 
көшумен оңтайландыруға және қайта құрылымдауға 
шоғырландырылады.

Қазіргі уақытта 12 басым сала анықталды, олардың 
ішінде ақпараттық технологиялар, инфрақұрылымдық 
құрылыс, жасыл энергетика, химия өнеркәсібі, денсаулық 
сақтау, машина жасау, логистика, ауыл шаруашылығы, 
тау-кен өнеркәсібі, ғылыми әзірлемелер. Бұл тізім жыл 
сайын нарықтардағы жаһандық тенденциялар өзгерген 
кезде жаңартылады.

2020 жылғы маусымның басында «Самұрық-Қазына» АҚ 
«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ акциялары мен жаһандық 
депозитарлық қолхаттарын қосымша орналастыру 
процесін аяқтады. Лондон қор биржасында (LSE) және 
Астана халықаралық қаржы орталығының биржасында 
(AIX) орналастыру қорытындылары бойынша 
инвесторлар тарапынан компания акцияларына сұраныс 
ұсыныстан 2,9 есе асып түсті.

Осылайша, компания акцияларының 6,28%-ы 211 

558  
млрд тенге 
чистый доход

120 
млрд тенге 
выплачено в качестве 
дивидендов Единственному 
акционеру

Басқарма төрағасының алғы сөзі
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млн АҚШ доллары немесе 85 млрд теңге сомасына 
сатылды. AIX биржасы алаңында барлығы 69,7 млн АҚШ 
долларына өтінім түсті, оның ішінде 53,4% қазақстандық 
және 46,6% шетелдік инвесторлардан.

2020 жылдың ортасында Қазақстан Республикасының 
экономикасын жаңғырту мәселелері жөніндегі 
мемлекеттік комиссия макроэкономикалық жағдайдың 
нашарлауына және қор нарықтарындағы тұрақсыздыққа 
байланысты активтерді жекешелендірудің жаңа 
мерзімдерін анықтады. «ҚазМұнайГаз» ҰК» АҚ, 
«Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ және «Эйр Астана» АҚ 
компанияларының IPO-ға шығу мерзімдері өзгертілді.

2021 жылы стратегиялық инвесторларға тікелей атаулы 
сату тәсілімен «Қазпошта» АҚ-ны бәсекелес ортаға 
беру жоспарланып отыр. «Тау-Кен Самұрық» ҰТК» АҚ 
мен «Qazaq Air» АҚ әлі қалыптасу кезеңінде, сондықтан 
оларды іске асыру мерзімдері қайта қаралуда. 
2016-2020 жылдарға арналған жекешелендіру жоспары 

аяқталды: сатылды – 90, қайта ұйымдастырылды – 11 
және таратылды – 42 актив. Қазіргі уақытта 2021-2025 
жылдарға арналған жекешелендіру жоспары шеңберінде 
2021-2025 жылдары «Самұрық-Қазына» АҚ-ның 7 ірі 
активтерін және 15 шағын активтерін бәсекелес ортаға 
беру бойынша жұмыс жүргізілуде.

Қордың тағы бір басты міндеті-сатып алу қызметінің 
ашықтығын арттыру. Жалпы, соңғы екі жылда ашық 
тендер және баға ұсыныстарын сұрату тәсілімен 
бәсекелес сатып алудың айтарлықтай өсуі байқалады. 
Бір көзден сатып алу үлесі 5 есе төмендеді, бәсекелестік 
сатып алу 6 есе өсті. Отандық тауар өндірушілерге 246 
млрд теңгеге категориялық сатып алулар арқылы тікелей 
қолдау көрсетілді. 2018-2020 жылдардағы сатып алу 
қорытындысы бойынша үнем 410 млрд теңгені құрады.
2021 жылы Қор омбудсмен институтын күшейте отырып, 
адами капиталдың өсуіне-өндірістік қауіпсіздікті, еңбекті 
қорғауды, әлеуметтік тұрақтылықты жақсартуға ерекше 
назар аударуға ниетті. 
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Кадрлар мен адами капиталды дамыту үшін Қор 
персоналды конкурстық іріктеу рәсімдерін және 
жалдаудың ашықтығын дәйекті түрде жақсартады. Қорда 
Samruk Qyzmet платформасы іске қосылды (qsamruk.
kz). Ол «Самұрық-Қазына» АҚ-ның 167 компаниясын, 39 
000-нан астам ізденушіні және 5 700 бос жұмыс орнын 
біріктіреді. Samruk Qyzmet бірыңғай онлайн рекрутинг 
платформасын іске қосқан сәттен бастап 1 200-ден 
астам үміткер жұмысқа орналасты.

Портфельдік компаниялардың тиімділігін арттыру 
шеңберінде цифрлық трансформация бағдарламасы іске 
асырылатын болады. 

Біз 2021 жылы әлемдік экономиканың өсуі  
COVID-19 вакцинациясы мен персоналды иммундаудың 
жоғарылауына байланысты күшейе түседі деп 
болжаймыз. Жоспарланған шараларды іске асыру бізге 
болашаққа сеніммен қарауға және жаңа міндеттерді 

орындауға дайын болуға мүмкіндік береді.
Директорлар кеңесі, Қордың басшылығы мен 
қызметкерлері белгіленген жоспарларды орындау 
және мақсаттарға қол жеткізу, Қордың жаңа Даму 
стратегиясына сәйкес алға жылжу үшін барлық күш-
жігерін жұмсайды. 

Қор командасына тиімді және жемісті жұмысы және 
тұрақты дамуға үлес қосу мүмкіндігі үшін алғысымды 
білдіремін! 

САТҚАЛИЕВ  
АЛМАСАДАМ МАИДАНҰЛЫ

 «Самұрық-Қазына» АҚ 
Басқарма төрағасы 

Басқарма төрағасының алғы сөзі
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БІЗДІҢ  
БИЗНЕС-МОДЕЛЬ 

Миссия
Қазақстан Республикасының Ұлттық әл-ауқатын арттыру және болашақ 
ұрпақ үшін ұзақ мерзімді орнықтылықты қамтамасыз ету

Пайымдауы
Жоғары қаржылық көрсеткіштерді, инвестициялардан түскен кірістерді 
қамтамасыз ететін және әл-ауқаттың жетекші тәуелсіз қорлары 
деңгейінде портфельді дамытатын инвестициялық холдинг

Стратегиялық мақсаттар

Стратегиялық бастамалар

Стратегиялық нәтижелер

КОМПАНИЯЛАРДЫҢ 
ТИІМДІЛІГІ

КОМПАНИЯЛАРДЫҢ 
ТАБЫСТЫЛЫҒЫН АРТТЫРУ

• Табыстылықты арттыру
• Қаржылық тұрақтылықты 

нығайту
• Шығындарды азайту
• Цифрлық Трансформация 

Бағдарламасын іске асыру

ПОРТФЕЛЬДІ  
БАСҚАРУ

ПОРТФОЛИО  
ҚҰРЫЛЫМЫН 

ОҢТАЙЛАНДЫРУ
 

• Бағдарламаны іске асыру  
жекешелендіру

• Стратегиялық емес шығу  
активтер

• 

 

КІРІСТЕРДІ 
ӘРТАРАПТАНДЫРУ

• Инвестициялық портфельді 
қайта теңгерімдеу

• Қазақстандағы 
жаңа секторларға 
инвестициялар

• Халықаралық 
инвестициялар 

ТҰРАҚТЫ 
ДАМУ

КОРПОРАТИВТІК  
БАСҚАРУ ЖӘНЕ  
ТҰРАҚТЫ ДАМУ

• Тиімді корпоративтік басқару
• Адами капиталды дамыту
• Тұрақты даму саласындағы 

бастамаларды іске асыру

1

1

2

2 3

3

4
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2020 жылдың 
көрсеткіштеріне әсер 

ететін факторлар
Brent маркалы мұнай бағасының өсуі

Валюталық хеджирлеу

Құнсызданудан болған шығындар

Макроэкономикалық ортаның нашарлауы

Негізгі тәуекелдер
СТРАТЕГИЯЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕР
• COVID-19 пандемиясының тәуекелі
• Бедел тәуекелі

ҚАРЖЫЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕР
• Өтімділік және ковенант/листинг талаптарын бұзу тәуекелдері
• Валюталық тәуекел

ОПЕРАЦИЯЛЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕР
• Әлеуметтік тұрақсыздық тәуекелі
• Жазатайым оқиғалар тәуекелі

ҚҰҚЫҚТЫҚ ТӘУЕКЕЛДЕР
• Сот талқылауының тәуекелі

Күшті жақтары
• Ұлттық экономикада маңызды рөл атқаратын активтердің тұрақты портфелі
• Тәжірибелі басшылық және кәсіби мүмкіндіктері бар команда
• Әлеуетті инвесторларды тарту бойынша Қазақстанның экономикалық дамуына  

маңызды үлес
• Инвестициялар және қайта инвестициялар арқылы портфельдің  

тиімділігіне ықпалы
• Ұлыбританияның Біріккен Кодексі негізінде қабылданған  

корпоративтік басқару кодексі
• Қордың өзгерістерге ықыласы мен дайындығы

Біздің бизнес-модель
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Стейкхолдерлер  
үшін құндылық құру

• Акционерлік капитал
• Стратегиялық бағыт және 

бағдар
• Ашықтық және ақпаратты 

ашу стандарттары мен 
практикасын арттыру

• Адами капиталды дамыту
• Ынтымақтастыққа негізделген 

еңбек қатынастары
• Компанияға адалдық

• Стратегиялық ресурстар мен 
мүмкіндіктер

• Болашақ даму мүмкіндіктері

• Жұмыс күшінің тұрақтылығы 
және қақтығыстарды шешу

• Өзара қолдау және бейімделу

• Макроэкономикалық және 
әлеуметтік саясат

• Қолдау және қолдау мүмкіндігі
• Мемлекеттік реттеу

• Тиімді жеткізу тізбегі және 
құндылық тізбегі

• Бірлесіп әзірлеу, дамыту және 
проблемаларды шешу

• Сындарлы ынтымақтастық
• Стандарттарды ерікті қолдану
• Қоғамдастықтың мақұлдауы
• Бедел мен адалдық

• Өнімділік
• Даму стратегиясын іске асыру
• Дивидендтер
• Ашықтық және ақпаратты ашу

• Бәсекеге қабілетті жалақы
• Қауіпсіз еңбек жағдайлары
• Кәсіби өсу
• Сапалы әлеуметтік пакет
• Адам құқықтары мен этика 

нормаларын сақтау кепілдігі

• Озық әдістер мен стандарттарды 
енгізу

• Даму бағыттары бойынша 
әдіснамалық қамтамасыз ету

• Демеушілік және қайырымдылық
• Қатысу аймақтарында қолдау

• Салық және әлеуметтік аударымдар
• Халыққа әсер ететін жобаларға 

инвестициялар
• Жұмыс орындарын құру
• Әлеуметтік тұрақтылық рейтингі

• Тауарларды, жұмыстарды және 
көрсетілетін қызметтерді сатып 
алудың ашықтығы (сенімділік, 
нәтижелердің тұрақтылығы, 
талаптардың сақталуы) 

• Бизнесті жүргізудің этикалық 
нормалары

• Сыбайлас жемқорлыққа қарсы  
іс-қимыл

• Ашықтық және ақпаратты дұрыс 
ашу

2

3

4

5

6

7

Жалғыз  
акционер

Персонал

Портфельдік 
компаниялар

Жергілікті 
қоғамдастықтар, 
ҮЕҰ, қоғам

Мемлекеттік 
органдар

Бизнес-серіктестер, 
клиенттер

Бизнес-
қауымдастық, БАҚ

1
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БІЗДІҢ ҚҰНДЫЛЫҚТАРЫМЫЗ

P

r

i

M

E

ӘРІПТЕСТІК

Сыйластық

Тұтастық

Меритократия

Кемелдік

Біз серіктестікте жұмыс істейміз және командаға
сенеміз
Біз команданың мүдделерін жеке мүдделерден
жоғары қоямыз
Біз мүдделі тараптармен ұзақ мерзімді және сенімді 
 қарым-қатынас орнатамыз

Біз айналамыздағы барлық нәрсеге мұқият
қараймыз
Біз сенім мен құрмет қағидаттарында әрекет
етеміз
Біз заңдар мен дәстүрлерді сақтаймыз

Біз өзімізге алған міндеттемелерді орындаймыз
Біз айтқанымызды жасаймыз
Біз әрқашан әділ және адалбыз

Біз лайықты кәсіпқойларды таңдаймыз
Біз әр адамға, рөліне қарамастан, сөйлеуге
мүмкіндік береміз
Біз нәтижеге қол жеткізуге шақырамыз

Біз озық тәжірибе мен технологияларды пайдалана 
отырып,
ұтымды және жоғарғы сапа жолағы бойынша жұмыс істейді
Біз қосымша құнды құру үшін әрекет ете отырып,
жауапкершілікті өз мойнымызға аламыз
Біз қызығушылық танытамыз, үнемі оқимыз және Қорды
дамытамыз

23
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Қазақстанның аумағы Батыс Еуропа аумағымен салыстырылады, бұл ретте елдегі халықтың тығыздығы 
әлемдегі ең төмен аймақтардың бірі болып табылады. Стратегиялық тұрғыдан алғанда, Қазақстан Қытай мен 
Азияның ірі және тез дамып келе жатқан нарықтары мен Ресей мен Батыс Еуропа нарықтарының арасындағы 
байланыстырушы буын болып табылады, ол Каспий теңізі бойынша автомобиль, теміржол және теңіз қатынасын 
қамтамасыз етеді

Тәуелсіздік алған сәттен бастап Қазақстан айтарлықтай 
экономикалық көрсеткіштерге қол жеткізді. Қазақстан 
экономикасы Орталық Азияның ірі және орнықты 
экономикаларының бірі болып табылады.

Соңғы онжылдықта Қазақстан экономикалық саясатта 
маңызды қадамдар жасады және нақты ережелермен 
реттелетін салық-бюджет жүйесін енгізу арқылы 
шикізат секторынан түсетін ірі кірістерді бөлуге 
жауапкершілікпен қарады.

2020 жыл бүкіл әлем экономикасы үшін үлкен 
соққы болды. COVID-19 пандемиясы және экспорт 
көлемінің күрт қысқаруы Қазақстан экономикасына да 
айтарлықтай әсер етті. 2020 жылы ЖІӨ екі онжылдықта 
алғаш рет төмендеп, 2,6% төмендеді. COVID-19 
пандемиясына байланысты ұтқырлықтың жалпыұлттық 
шектеулері тұтынушылық сұраныс пен инвестиция 
көлемінің төмендеуіне әкелді. Инфляцияның өсуі азық-
түлік өнімдеріне бағаның өсуіне және қазақстандық 
валютаның құнсыздануына байланысты болды.

2021 жылы ішкі белсенділіктің қайта жандануы, 
мұнайға әлемдік сұраныстың қайтарылуы, 
бюджеттік қолдау шараларын іске асырудың 
жалғасуы және елде COVID-19 вирусына 
қарсы вакцинацияның сәтті болуы арқасында 
экономикалық өсім 3,2%-ға дейін қалпына келеді 
деп күтілуде. Қалпына келтіру қарқыны сақталған 
жағдайда 2021 жылы экономика өсімі 3-4% 
шегінде болжануда. 

Қазақстан Республикасының Үкіметі COVID-19 
аясында туындаған дағдарысқа жедел үн қатып, 
шок пен халықты қолдауға бағытталған ЖІӨ-
нің шамамен 6%-ы мөлшеріндегі бюджеттік 
ынталандыру пакетін ұсынды. Экономиканы одан 
әрі тұрақты және орнықты қалпына келтіруді 
қолдау үшін Қазақстан экономиканы жылдам, 
тұрақты және инклюзивті қалпына келтіруді 
қамтамасыз ету үшін пандемиямен қатар тиімді 
күрес жүргізе отырып, құрылымдық реформалар 
жүргізуге ықпал етуі қажет.
   

ҚАЗАҚСТАН 
ЭКОНОМИКАСЫНА ШОЛУ 
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2020 жылы мұнай бағасының айтарлықтай төмендеуі 
және елде енгізілген карантиндік шектеулер 
салдарынан 2019 жылмен салыстырғанда ҚР 
нақты ЖІӨ-нің төмендеуі 2,6% - ды құрады, бұл 
ішкі сұраныстың теңдессіз төмендеуіне алып келді. 
Өнеркәсіп өндірісі өткен жылмен салыстырғанда 
0,4%-ға төмендегенін көрсетті. Көлікте (17,2% - ға), 
саудада (7,3% - ға), тау-кен өнеркәсібінде (3,7% - ға) 
төмендеу байқалады. Сонымен қатар нақты сектор 
салаларының және көрсетілетін қызметтердің 
жекелеген түрлері оң өсу қарқынын көрсетеді - 
құрылыс (11,2% - ға өсу), Ақпарат және байланыс 
(8,6% - ға), ауыл шаруашылығы (5,6% - ға), өңдеу 
өнеркәсібі (3,9% - ға). ҚРҰБ алдын ала бағалауы 
бойынша, 2020 жылы төлем балансының ағымдағы 
шоты 5,9 млрд АҚШ доллары тапшылығымен 
қалыптасты, бұл негізінен мұнай экспортын қысқарту 
есебінен тауарлар экспортының төмендеуіне 
байланысты.

Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика 
министрлігінің деректері бойынша 2021-2025 
жылдар ішінде ҚР ЖІӨ-нің өсуі орта есеппен 4,0% 
- ды құрайды деп күтілуде, бұл бірінші кезекте 
тұтынудың, инвестициялар мен таза экспорттың 
қалпына келтірілуімен және одан әрі тұрақты өсуімен 
сүйемелденеді.

Инвестициялар экономикалық өсудің негізгі қозғаушы 
күшіне айналады, өйткені инфрақұрылымдық 
жобаларға және тікелей шетелдік инвестициялар 
ағынына мемлекеттік Күрделі шығыстар келесі бес 
жыл ішінде негізгі капитал жинақталуының орташа 
жылдық 6,4% - ға өсуіне әкеледі. Таза экспорттың 
өсуі ұлттық экспорттық стратегияны және әзірленіп 
жатқан сауда саясатын дамытудың мемлекеттік 
бағдарламасын іске асырумен қолдау табады. Бұл 
ретте шикізаттық емес экспортты дамытуға және 
импортты алмастыру жөніндегі шараларға ерекше 
назар аударылатын болады.

Ұсыныс тарапынан өсудің негізгі драйверлері өңдеу 
өнеркәсібі, Ауыл шаруашылығы және сервистік 
экономика болады. Негізгі драйверлер машина жасау, 
мұнай өңдеу, химия және металлургия өнеркәсібі 
секторлары болады деп күтілуде. Болжамдарға 
сәйкес, қабылданып жатқан шаралар өнеркәсіп 
құрылымындағы өңдеуші сектордың үлесін 2019 
жылғы 41,6% - дан 2025 жылы 58,1% - ға дейін 
арттыруға мүмкіндік береді.

ҚР экономикасының болжамы
2020 ЖЫЛҒА ШОЛУ ЖӘНЕ ОРТА МЕРЗІМДІ БОЛЖАМ
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Қазақстан экономикасына шолу
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ШИКІЗАТ ТАУАРЛАРЫ

USDKZT орташа жылдық бағамы 2020 жылы 413 теңге / АҚШ долларын құрады, бұл 2019 жылдың 
көрсеткішінен 8% - ға жоғары. 2020 жылғы қаңтар-ақпанда теңге нығайды, алайда наурыз айының басында 
COVID-19 індетінің өршуіне және Сауд Арабиясы мен Ресей арасындағы баға соғысының тұтануынын 
салдарынан мұнай бағасының төмендеуіне байланысты тез әлсірей бастады. Ұлттық валюта наурыз айының 
қорытындысы бойынша 17,5% - ға әлсіреп, 1 сәуірде 448 теңге / АҚШ доллары рекордтық белгіге жетті. 
Сәуірден маусымға дейін теңге нығайды, мұнай бағасының ішінара қалпына келуі аясында шығындардың 
бір бөлігін өтейді. Маусым айында қайта карантин енгізілгеннен кейін теңге бағамының әлсіреуі қайтадан 
байқалды, алайда мұнай бағасының қалпына келуі және әлемдік қор нарықтарындағы оң динамика, сондай-ақ 
COVID-19-ға қарсы тиімді вакциналардың әзірленуі аясында теңге жыл соңына қарай нығайды. Барлығы 2020 
жылы ҚРҰБ ұлттық валютаны қолдау мақсатында ішкі нарықтағы өз резервтерінен 1,905 млрд АҚШ долларын 
сатты. Сондай-ақ, жыл басынан бері Ұлттық қордан жалпы сомасы 9,05 млрд АҚШ долларға трансферттер 
жүргізілді. Франкфурт аукционы арқылы валюталық сауда - саттық өткізу қосымша енгізілді.

АЙЫРБАС БАҒАМЫ

2020 жылы Brent маркалы мұнай бағасы Сауд 
Арабиясы мен Ресей Федерациясы арасындағы 
баға соғысы, сондай-ақ COVID-19 пандемиясының 
таралуына байланысты мұнайға сұраныстың 
төмендеуі аясында барреліне 66-дан 51,8 АҚШ 
долларына дейін 22% - ға төмендеді. ОПЕК 
мәліметтеріне сәйкес, екінші жартыжылдықта 
мұнайға сұраныс 18% - ға немесе тәулігіне 18 млн 
баррельге төмендеді, осыған байланысты ОПЕК+ 
сәуір айында мұнай өндіруді тәулігіне 9,7 млн 
баррельге қысқарту туралы шешім қабылданды. 
Әрі қарай, шілдеде ОПЕК+ тамыздан жылдың 
соңына дейін тәулігіне 2 миллион баррельге 7,7 
млн баррельге дейін мұнай өндіруге шектеулерді 
жеңілдетуге келісті. Бүкіл әлемде COVID-19 
жағдайларының одан әрі өсуі қазан айында, әсіресе 
ЕО елдерінде, сұраныстың одан әрі қалпына келуін 
шектей отырып, ішінара және толық локдаундардың 

енгізілуіне әкелді. COVID-19 вакциналарының пайда 
болуымен байланысты оптимизм желтоқсанда, 
сондай-ақ төртінші тоқсанда мұнай бағасының 
өсуіне әкелді.

2021 жылдың ақпан айының басынан бастап Brent 
маркалы мұнай бағасы барреліне 60 доллардан 
асты. 2021 жылдың наурызында ОПЕК+ сәуірде 
өндірістің ағымдағы квоталарын сақтау туралы 
шешім қабылдады, бұл мұнай бағасының одан әрі 
көтерілуіне оң әсер етті. Осылайша, 10 наурыздағы 
жағдай бойынша Brent маркалы мұнай бағасы 
барреліне 67,08 АҚШ долларын құрады.

Барлық шараларға қарамастан, жыл басынан бері теңге бағамының жалпы әлсіреуіне 
мынадай басым факторлар әсер етті

Brent маркалы мұнай 
бағасының 22%-ға 

төмендеуі

инвесторлардың тәуекел-тәбетінің 
жалпы төмендеуіне және АҚШ-та 

және әлемде ынталандыру шаралары 
бойынша белгісіздікке байланысты 

жекелеген кезеңдерде жаһандық 
сұраныстың төмендеуі және доллардың 

нығаюы салдарынан экспорттың 
төмендеуі аясында дамушы нарықтар 

валюталарының жалпы әлсіреуі

2020 жылдың 
қорытындылары бойынша 
USDRUB бағамының 20% - 

ға әлсіреуі

1 2 3
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2021 жылға арналған медианалық және орташа 
болжамдар барреліне 48 АҚШ деңгейінде, одан 
әрі өсу әлеуеті 2022-2025 жылдары. Нарық 
қатысушыларының мұнай бағасы бойынша оң 
күтулері әртүрлі институттардан болжамдарды 
бөлуде көрсетілген

2020 жылы уран бағасы 20% - ға өсіп, жыл соңына 
қарай бір фунт үшін 30 АҚШ долларын құрады, 
бұл негізінен әлемдегі ең ірі Cigar Lake уран кен 
орны Cameco компаниясының және Намибиядағы 
Rossing және Husab кен орындарының COVID-19 
пандемиясының өршуіне байланысты тоқтатылуына 
байланысты болды. Халықаралық энергетикалық 
агенттіктің электр энергиясы нарығы туралы 

есебінде ұсынылған бағалаулар бойынша атом 
энергиясын өндіру 2019 жылмен салыстырғанда 
2020 жылы 4% - ға төмендеді. Бұған қоса, Сәуірде 
Қазатомөнеркәсіп уран өндірудің жоспарлы 
көлемінің 2020 жылы 4 000 тоннаға төмендегенін 
хабарлады. Тамыз айында компания уран 
өндіруді 2021-2022 жылдары 20% - ға қысқартуды 
жалғастыратынын мәлімдеді. Сонымен бірге, індет 
уранға сұраныс әсер етпеді, өйткені атом электр 
станцияларының жұмысы оларды өшіру мен 
қайта іске қосу шығындарының жоғары болуына 
байланысты үзілмеді. Resources and Energy Quarter-
ly болжамдары бойынша, уранның бағасы тиісінше 
2021 және 2022 жылы бір фунт үшін 34 және 39,8 
АҚШ деңгейінде күтілуде. 

қаң.                     наур.          мамыр  шілде              қырк.                    қараша

қаң.                     наур.          мамыр  шілде              қырк.                    қараша
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АҚШ доллар/баррель

АҚШ доллар/фунт

Баға соғысы, COV-
ID-19 эпидемиясы 
және наурыз айында 
АҚШ пен ЕО-дағы 
локдаундар кезіндегі 
бағаның құлдырауы

ОПЕК+ сәуір 
айында келісімге 
келмейді

ЕО-да 
қайта 
локдаун 
енгізу

ОПЕК+ мәмілесі, 
АҚШ пен ЕО-
дағы шектеулерді 
алып тастау

Тамыз айынан бастап 
ОПЕК+ өндіру 
көлемінің өсуі

Вакцина- 
лардың  
пайда болуы

Мұнай 
бағасы  

Уран 
бағасы  

Cigar Lake, Rossig, Husab 
кен орындарын COVID-19 
эпидемиясына байланысты 
тоқтату, жоспарланған өндіріс 
көлемінің төмендеуі

Тамыз айында ҚАӨ уран 
өндіруді 2021-22 жылдары 
20% - ға қысқартуды 
жалғастыратынын 
мәлімдейді.

Қазақстан экономикасына шолу
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2020 жылы мырыштың орташа бағасы тоннасына 2 280 АҚШ доллары деңгейінде қалыптасты, бұл COVID-19 
пандемиясының аясында нарықтағы сұраныстың төмендеуі нәтижесінде 2019 жылғы көрсеткіштен 11% - ға 
төмен. 2020 жылдың бірінші тоқсанында мырыштың бағасы наурыз айында тоннасына 1 800 АҚШ деңгейіне 
дейін төмендеді. Әрі қарай, бағалар экономикалық белсенділіктің жалпы қалпына келуімен өсе бастады, тамыз 
айында тоннасына 2 500 АҚШ деңгейіне жетті. Бағаларға ең көп қолдау Қытайда өндірісті қалпына келтіру 
күтілгеннен күшті болды. Нарықтағы сұраныстың қалпына келуі аясында баға 2021-2025 жылдары тоннасына 2 
713-2 750 АҚШ деңгейінде тұрақтанады деп күтілуде. 

2020 жылы ФРС және басқа да орталық банктер тарапынан сандық жұмсарту бағдарламасы, сондай-ақ нақты 
пайыздық мөлшерлемелердің төмендеуі және инфляцияның жеделдеуі аясында алтынның бағасы бір унция 
үшін 25% - ға 1 772 АҚШ долларына дейін өсті.

қаң.                     наур.          мамыр  шілде              қырк.                    қараша

қаң.                     наур.          мамыр  шілде              қырк.                    қараша
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АҚШ-тағы ынталандырушы ақша-несие саясаты, 
нақты пайыздық мөлшерлемелердің төмендеуі, 
тұрақты физикалық сұраныс, геосаяси тәуекелдердің 
өсуі, COVID-19 пандемиясы

Қытайдағы экономикалық  
белсенділік пен өндірісті  
қалпына келтіру

COVID-19 эпидемиясы 
аясында сұраныстың 
төмендеуі
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2020 жылдың қорытындысы бойынша жолаушылар 
тасымалына сұраныс 2019 жылмен салыстырғанда 
65,9% - ға қысқарды, бұл авиация тарихындағы ең 
елеулі төмендеу болды. СOVID-19 инфекциясы 
туралы жаңа статистиканы ескере отырып, іскерлік 
және туристік сапарлардың баяу қалпына келуі 
күтілуде. 

Карантиндік шектеулер сонымен қатар бүкіл әлем 
бойынша теміржол жолаушылар ағынының шамамен 
80% төмендеуіне әкелді. Халықаралық жолаушылар 
тасымалы шекаралардың жабылуымен шамамен 
100% - ға төмендеді, ал жүк тасымалы бойынша 
операторлар 20% - дан 35% - ға дейін төмендеді. UIC 
бағалауы бойынша, 2020-2021 жылдары сектордың 
шығыны шамамен 125 млрд АҚШ долларын құрайды.

COVID-19 пандемиясының екінші толқыны және ЕО-
да нокдаундарды қайта енгізу, сондай-ақ өсіп келе 
жатқан геосаяси қауіптер экономикалық белгісіздікті 
күшейтеді. S&P Global мәліметтері бойынша, қазіргі 
дағдарыстан ең көп зардап шеккен жаһандық 
салалар: (1) авиация, (2) қонақ үй қызметтері, (3) 
мұнай және газ өндіру, (4) автомобиль бөлшектері 
мен жабдықтарын сату, (5) мейрамхана бизнесі.

Жалпы, халықаралық валюта қорының (ХВҚ) 
деректеріне сәйкес 2020 жылы әлемдік 
экономиканың қысқаруы 3,5% деңгейінде 
бағаланады, бұл 2008-2009 жылдардағы қаржы 
дағдарысы кезіндегіден нашар. Пандемиядан 
туындаған дағдарысқа байланысты әлемдік ЖІӨ-нің 
жалпы шығыны алдағы бес жылда шамамен 28 трлн 
АҚШ долларын құрауы мүмкін. ХВҚ болжамдарына 
сәйкес, 2021 жылы әлемдік ЖІӨ өсімі 5,5% - ға 
дейін қалпына келеді, бұл ауқымды фискалдық 
және монетарлық ынталандыру шараларымен 
қолдау табады. Бұл қалпына келтіру медициналық 
көмекке қол жетімділікке, саясат шаралары 
тарапынан қолдаудың пәрменділігіне, елдер 
арасындағы қайталама әсерлердің әсеріне және 
дағдарыстың басындағы экономиканың құрылымдық 
сипаттамаларына байланысты елдер арасында 
айтарлықтай дәрежеде ерекшеленеді деп болжанады. 
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ҚОРДЫҢ 
ДАМУ СТРАТЕГИЯСЫ 

2018-2028 жылдарға арналған Даму Стратегиясының қолданыстағы редакциясына сәйкес Қордың пайымы 
2028 жылға қарай жоғары қаржылық көрсеткіштерді, инвестициялардан түсетін кірістерді қамтамасыз ететін 
және жетекші егеменді әл-ауқат қорлары деңгейінде портфельді дамытатын инвестициялық холдингтің болып 
табылады. Қордың миссиясы Қазақстан Республикасының Ұлттық әл-ауқатын арттыру және болашақ ұрпақ үшін 
ұзақ мерзімді тұрақтылықты қамтамасыз ету болып табылады. Қор өз миссиясына компаниялардың тиімділігі, 
портфельді басқару, сондай-ақ тұрақты даму арқылы қол жеткізеді. Қордың Даму стратегиясы Қазақстан 
Республикасының стратегиялық мақсаттары мен даму бағыттарын іске асыруға бағытталған.

2020 жылы Қордың 2018-2028 жылдарға арналған Даму стратегиясын іске асырудың бірінші кезеңі 
аяқталды. Тұтастай алғанда, барлық стратегиялық мақсаттар мен міндеттерге қол жеткізуге әсер еткен 
сыртқы факторларды ескере отырып, Қор 2020 жылы – стратегияны іске асырудың бірінші кезеңін мынадай 
нәтижелермен табысты аяқтайды:

Қордың таза табысы 558 млрд теңгені құрады, 
бұл 167 млрд теңге мөлшеріндегі болжамды 
мәннен 234%-ға жоғары. Нақты мәннің болжамнан 
асып кетуінің негізгі факторы мұнайдың орташа 
бағасының жыл бойы 28 доллар/ баррелден 42 
долларға/ баррелге дейін өсуі, теріс бағамдық 
айырманы төмендету есебінен үлестік кірісті 
ұлғайту (450 ден 413 теңге/ АҚШ долларына), газ 
сатып алуға арналған шығыстарды және қаржылық 
шығыстарды төмендету, сондай-ақ қаржылық 
кірістердің өсуі болды

ЗАҢДЫ ТҰЛҒАЛАР  
САНЫН ҚЫСҚАРТУ

Қордың активтер құнының өсуі бойынша 
мақсаты 9,6% деңгейінде қамтамасыз етілген 
және 2015 жылдан бастап таза активтердің 
жылдық өсу қарқынының 8% стратегиялық 
деңгейінен асып түседі

Қарыз / EBITDA көрсеткіші EBITDA өсіміне байланысты 
жоспарға (4,1) қарағанда 3,6 дейін төмендеді, бұл негізінен 
мұнай бағасының өсуі мен шығындарды оңтайландыруға 
байланысты болды

ROACE 4,4% құрады, бұл жоспарланған 
көрсеткіштен 1,4 пунктке артық

Қордың Қайырымдылық Бағдарламасы аясында 7,03 млрд 
теңге сомасына 30 жобаны қаржыландыру мақұлданды, ал 
қайырымдылық жобалардың тікелей бенефициарларының жалпы 
саны 115 мыңнан астам адамды құрады

трансформациядан түскен таза пайда  
44,8 млрд теңгені құрады, оның ішінде  
30,6 млрд теңге тікелей пайда.

2020 жылдың 31 желтоқсанындағы 
жағдай бойынша Қор тобындағы 
компаниялар саны 297 құрады

ТАЗА ТАБЫС1 АКТИВТЕР ҚҰНЫ 2

 ROACE

ҚАЙЫРЫМДЫЛЫҚ ҚЫЗМЕТІ4

ҚАРЫЗ/EBITDA6 ТРАНСФОРМАЦИЯ  
БОЙЫНША ПАЙДА7

3

3
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АКТИВТЕР ҚҰНЫ 

 ROACE

ТРАНСФОРМАЦИЯ  
БОЙЫНША ПАЙДА

Қордың  
қайта құрылуы
Қордың трансформациясы - Даму стратегиясын 
іске асырудың екінші кезеңі. Бастапқыда Қорды 
трансформациялауды 2021 жылдан 2024 жылға 
дейін жүргізу жоспарланған болатын. Алайда, шын 
мәнінде, елдегі COVID-19 пандемиясының, жаһандық 
мегатрендтердің және макроэкономикалық ортаның 
әсеріне байланысты тәсілдерді қайта қарау қажеттілігіне 
байланысты өтпелі кезең ұзақ уақытқа созылуы 
мүмкін. Қазіргі конъюнктураны ескере отырып және 
Қордың ел экономикасы үшін маңыздылығын ескере 
отырып, сонымен қатар өңірлерге қолдау көрсете 
отырып, стратегиялық және әлеуметтік маңызы бар 
жобаларды іске асыру үшін инвестицияларды Қазақстан 
экономикасына бағыттау бүгінгі таңда тиімдірек сияқты. 
Қазіргі уақытта Қордың трансформациялануының 
тұжырымдамасы әзірленуде, ол өтудің негізгі кезеңдерін, 
нақты трансформация үшін қажетті уақыт кезеңі мен 
шарттарын көрсетеді.

Ең алдымен, портфельдік компаниялардың тиімділігін 
арттыру бойынша жұмысты жалғастыру қажет. Қор 
алдында корпоративтік басқарудың озық тәжірибесін 
қолдану және қызметтің ашықтығын қамтамасыз ету 
міндеті тұр. Цифрлық трансформация бағдарламасын 
іске асыру жүйелі негізде жалғасын табады.

Халықтық ІРО элементтері бар жекешелендіру қаражат 
ағымын жеңілдетеді, олардың бір бөлігі экономиканы 
әртараптандыратын, жаңа өндірістер мен жұмыс 
орындарын құратын инвестицияға бағытталады. 
Халықтық IPO-ны жүзеге асыру Қазақстан Республикасы 
азаматтарына ұлттық активтердің тең меншік иесі 
ретінде әрекет етуге мүмкіндік береді.

Тұрақты дамуды бірінші орынға қою керек. ESG 
(қоршаған ортаға қамқорлық, адамдар мен 
корпоративтік басқарудың озық тәжірибесі туралы) 
қағидаларын ұстану эмиссиялардың төмендеуін, 
энергия тиімділігін арттыруды, жаңартылатын 
энергия көздерін дамытуды және портфельдік 
компаниялардың декарбонизациясын қамтамасыз етеді. 
Өндірістік қауіпсіздікті, еңбекті қорғау мен әлеуметтік 
тұрақтылықты жақсарту адами капиталдың өсуіне 
қолайлы жағдай жасайды.

Бұл ретте, тиімді трансформациялау үшін, әсіресе, 
нарықты ырықтандыру мен баға белгілеу тұрғысынан, 
реттеу саясаты саласындағы Үкіметтің жүйелі қолдауы 
қажет.





БАСҚАРМАНЫҢ 
ЕСЕБІ 



«Самұрық-Қазына» АҚ Жылдық есеп   |  2020

34

ҚОР ТОБЫНЫҢ   
ҚАРЖЫЛЫҚ ЖӘНЕ 
ОПЕРАЦИЯЛЫҚ НӘТИЖЕЛЕРІ
 

Акционерге тиесілі 
шоғырландырылған таза табыс

EBITDA  
Margin%

2018 2019 2020

1 
18

6

1 
24

8

55
8

2018 2019 2020

18
,5

22
,1

21
,8

Шоғырландырылған кіріс,  
(мемлекеттік субсидияларды 
қоспағанда)

Активтер

2018 2019 2020

10
 1

16

10
 6

49

8 
55

6

2018 2019 2020

25
 7

45

26
 4

17

27
 4

83

Меншікті капитал

ЕBITDA  
(операциялық)

2018 2019 2020

12
 9

53

14
 3

43

15
 1

52

2018 2019 2020

1 
88

0 

2 
36

6

1 
87

0

Келтірілген кестелерде топтың 2018, 2019 және 2020 жылдардағы 
шоғырландырылған нәтижелеріне қатысты қаржылық ақпарат көрсетілген. 
Көрсеткіштер млрд теңге көлемінде көрсетілген (EBITDA Margin қоспағанда).

Қор тобының шоғырландырылған активтері 2020 
жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша 27,5 трлн 
теңгені құрады, бұл 2019 жылғы ұқсас көрсеткішпен 
салыстырғанда 1 066 млрд теңгеге немесе 4%-ға 
артық. EBITDA (операциялық) және EBITDA margin 
2020 жылдың қорытындысы бойынша тиісінше 1 870 
млрд теңгені және 21,8%-ды құрады, ал 2019 жылдың 

қорытындысы бойынша ұқсас көрсеткіштер 2 366 
млрд теңгені және 22,1%-ды құрады.
 
2020 жылдың қорытындысы бойынша Қор тобы 
бюджетке 871 млрд теңге сомасында салықтар мен 
төлемдер төледі. Жалпы және әкімшілік шығындар 426 
млрд теңгені құрады.
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Шоғырландырылған кіріс көлемі 2020 жылдың 
соңында 8,6 трлн теңгені құрады, бұл 2019 жылғы 
көрсеткіштен 2 трлн теңгеге немесе 20%-ға аз. 2019 
жылмен салыстырғанда ең үлкен ауытқулар шикі 
мұнайды сату (-1 558 млрд теңге), мұнай өнімдерін 
сату (-746 млрд теңге), әуе тасымалы (-168 млрд 

теңге) сияқты сегменттерде байқалады. Бұл ретте 
өткен жылдың сәйкес кезеңімен салыстырғанда келесі 
сегменттерде өсім байқалады: тазартылған алтынды 
сату (+202 млрд теңге), уран өнімдерін сату (+95 млрд 
теңге) және телекоммуникация қызметтері (+87 млрд 
теңге).

Сегмент 2018 2019 2020
Шикі мұнайды сату 3 757 3 529 1 972

Мұнай өнімдерін сату 2 603 2 590 1 844

Темір жол жүк тасымалдары 858 970 1 076

Газды қайта өңдеу өнімдерін сату 783 875 810

Уран өнімін сату 400 468 563

Мұнай және газ тасымалдау  315 389 290

Әуе тасымалы 292 331 163

Электр кешені 278 240 263

Тазартылған алтынды сату 257 436 638

Телекоммуникациялық қызметтер 214 432 520

Алыс-беріс мұнайын қайта өңдеу 175 195 192

Электр энергиясын тасымалдау 145 222 287

Жолаушылар теміржол тасымалдары 85 86 39

Пайыздық кіріс 46 39 40

Пошта қызметтері 43 46 42

Минус: шикі мұнай сапасының Банкі (18)  (15) (2)

Минус: жанама салықтар мен коммерциялық 
жеңілдіктер

(500)  (587) (538)

Басқа табыс 383 400 357

10 116 10 649 8 556

СЕГМЕНТТЕР БОЙЫНША КІРІС, МЛРД ТЕҢГЕ

Қор тобының қаржылық және операциялық нәтижелері
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УРАН ӨНІМДЕРІН САТУ

ТАЗАРТЫЛҒАН АЛТЫНДЫ САТУ

ШИКІ МҰНАЙ САТУ

ӘУЕ КӨЛІГІ ҚЫЗМЕТІ МЕН ТЕХНИКАЛЫҚ ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ҚЫЗМЕТТЕРІ

ЭЭ ТАСЫМАЛДАУ ЖӘНЕ ТИІСТІ ҚОЛДАУ

ЖҮК ТАСЫМАЛДАРЫ

Факторы выручки по прочим видам деятельности

Уран тотығын сату көлемінің 2,4%-ға, 16 431 тоннаға дейін 
ұлғаюы және орташа бағаның 14,5%-ға 29,54 АҚШ доллары / 
фунт дейін өсуі, 2019 жылмен салыстырғанда АҚШ долларының 
айырбас бағамының орташа 7,9%-ға өсуімен нығайтылды.

Бағаның өсуі (309 АҚШ долларына, 1 461 -ден 1 770 АҚШ 
долларына дейін) және тазартылған алтынды сату көлемінің 4 
тоннаға өсуі, АҚШ долларының айырбас бағамының 2019 жылмен 
салыстырғанда орташа алғанда 7,9%-ға өсуімен нығайтылды.

Мұнай мен газ конденсатын өндіруді 7,9%-ға 21 752 мың тоннаға 
дейін қысқартуы. Мұнай бағасының 2019 жылы 64 баррельден 2020 
жылы 42 долларға дейін төмендеуі. Бұл ретте айырбас бағамының 
2019 жылғы 383 теңге / АҚШ долларынан 2020 жылы 413 теңге / 
АҚШ долларына дейін өсуінің оң әсері.

Төмендеу CОVID-19 пандемиясының салдарынан 
операциялық қызметтің тоқтатылуына байланысты.

Деректерді беру желісі, ұялы байланыс қызметтерінен 
кірістердің өсуі, 2019 жылдың 2 жартыжылдығынан бастап 
«МТС» ЖШС шоғырландыру әсері.

Негізінен жаңартылатын энергия көздері өндірген сатып алынатын 
электр энергиясын өткізу көлемін ұлғайту және электр қуатының 
жүктемені көтеруге дайындығын қамтамасыз ету бойынша қызметтер 
көрсетуден түсетін кірістердің өсуі, сондай-ақ тарифтерді арттыру 
және қызметтер көлемін ұлғайту есебінен реттеліп көрсетілетін 
қызметтер бойынша кірістердің өсуі есебінен ұлғайту.

Тасымалдаудан түсетін түсімдер 11%-ға өсті, бұл негізінен 
жүк айналымының 3,5% -ға ұлғаюымен (негізінен экспорттық 
және транзиттік тасымалдарда) және транзиттік түсімдерді 
бағалауға негізделген айырбас бағамының (швейцариялық 
франк) өсуімен байланысты. Жолаушылар тасымалынан 
түсетін кірістің азаюы жолаушылар тасымалы көлемінің 
50,3%-ға төмендеуіне байланысты болды.
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 2018                    2019                       2020 

7 846

8 349 8 995

2 5122 635 3 279

ҚОРДЫҢ ҚАРЫЗЫ МЕН EBITDA, МЛРД ТЕҢГЕ 
(ШОҒЫРЛАНДЫРЫЛҒАН)

Қарыз/EBITDA

3,0
2,5

3,6

Қарыз

EBITDA (толық)

Қарыз/EBITDA

2020 жылдың соңында борыш/
EBITDA көрсеткіші негізінен 
пандемияның ықпалымен және 
мұнай бағасының төмендеуімен 
негізделген EBITDA-ның 767 
млрд теңгеге төмендеуі және 
теңге бағамының әлсіреуіне 
және Атырау облысында мұнай-
химия кешенін салу бойынша 
KPI қарызының игерілуіне 
байланысты шоғырландырылған 
борыштың 646 млрд теңгеге 
ұлғаюы есебінен 2019 жылмен 
салыстырғанда 3,6 деңгейге 
дейін ұлғайды.

Қор тобының қаржылық және операциялық нәтижелері
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Ірі портфельдік компаниялардың негізгі өндірістік көрсеткіштері

2018          2019          2020  

8,9 8,8 7,9

Экспортқа тауарлық газды өткізу  
көлемі, млрд текше метр

2018         2019          2020  

23,6 23,6
21,8

Мұнай және газ конденсатын  
өндіру, млн тонна

«ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ экспортқа тауарлық газды өткізу көлемі 
2020 жылы 2019 жылмен салыстырғанда 10,2% - ға төмендеді, бұл 
Өзбекстанға газды өткізудің болмауына және Ресей Федерациясына 
газды өткізудің төмендеуіне байланысты.

Авиакөлікпен жолаушылар айналымы бойынша көрсеткіш 
елімізде 2020 жылғы наурыздың ортасынан мамырға дейін 
төтенше жағдайдың енгізілуіне және Қазақстан Республикасының 
санитариялық-эпидемиологиялық талаптарына сәйкес операциялық 
қызметтің ішінара қайта жандануына байланысты ЖӘЖ-ге 
тасымалданған жолаушылар санының 72% - ға төмендеуі есебінен 
2020 жылы «Эйр Астана» АҚ бойынша төмендегенін көрсетті. 
Флоттың 2019 жылы 3-тен 5 ӘК-ге дейін ұлғаюына, сондай-ақ басқа 
авиатасымалдаушылардың ұшуын тоқтата тұруға және базаны Нұр-
сұлтан қаласына көшіруге байланысты «QAZAQ AIR» АҚ бойынша 
2020 жылы осындай көрсеткіш 2019 жылмен салыстырғанда  
14% - ға өсті.

«ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ мұнай және газ конденсатын өндіру көлемінің 
2020 жылы 2019 жылғы көрсеткішпен салыстырғанда 7,9%-ға 
төмендеуі ОРЕС+ келісімінің талаптарына сәйкес жекелеген кен 
орындарында мұнай өндіруді шектеу есебінен ӨМГ, ЕМГ, ММГ, 
ТШО, КБМ бойынша өндіру көлемінің төмендеуіне байланысты 
болды. ПетроҚазақстан Бойынша Инк., Қазгермұнай бойынша 
Құмкөл тобы қорларының кен орындарының табиғи сарқылуы 
есебінен төмендеді. Бұл ретте 2019 жылы күрделі жөндеуге 
және 2020 жылы айдау деңгейінің артуына байланысты Қашаған 
Б.В. бойынша, 2019 жылы алдын алу жұмыстарының себебінен 
Қарашығанақ бойынша өсім байқалады.

2018          2019          2020 

4 629
4 131

Air Astana

Qazaq Air

5 496

Авиакөліктің жолаушылар  
айналымы, мың адам

5 118

378 432

4 323 3 699

307
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Ірі портфельдік компаниялардың негізгі өндірістік көрсеткіштері

  2018          2019           2020 

31,7 30,2 31,4

ЭЭ өндіру, млрд кВт / сағ
2020 жылы «Самұрық-Энерго» АҚ электр энергиясын өндіру 
көлемі 2019 жылмен салыстырғанда 4%-ға өсті, ЭЭС-1 
көлемінің 1,165 млн кВтсағ. Бұл ретте ішкі нарықтағы тұтыну 
көлемі фактпен салыстырғанда (106%) өсті және 1 606 млн 
кВтсағ. құрады.

«Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ-да жүк айналымының өткен 
жылмен салыстырғанда 3,5%-ға өсуі негізінен транзиттік 
тасымалдаудағы жүк айналымының өсуімен байланысты 
(19,4%).

2020 жылы «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ-да уран өндіру 
көлемі 2019 жылдың сәйкес кезеңімен салыстырғанда 2020 
ж. екінші тоқсанда COVID-19 пандемиясының жағдайында 
өндірістік іс-шаралар мен қызметкерлер санының төмендеуіне 
байланысты өндірістің жоспарлы қысқаруына байланысты 
төмен болды. 2020 жылы жеткізу жоспары мен кестеге сәйкес 
уран сатылымының шамалы өсуі байқалады.

  2018          2019          2020

219,9 224 231,8

Т / ж көлігімен жүк айналымы, оның 
ішінде транзит, млрд тонна-км

191,3 192,8

32,7 39

188,4

31,5

Транзит

    2018           2019           2020 

11,5

16,6

13,3

Қатысу үлесі бойынша топтың уранын 
өндіру және сату, мың тонна

16,0

10,7

16,4

Сату
Өндіру

Қор тобының қаржылық және операциялық нәтижелері
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ОПЕРАЦИЯЛЫҚ  
ТИІМДІЛІКТІ АРТТЫРУ

Маңғыстау облысындағы Бектұрлы Восточный барлау блогында тарихи 
деректерді кешенді геологиялық-геофизикалық зерттеу, бассейндік 
модельдеу, жоғары технологиялық нәтижелер негізінде 85 тонна / тәулігіне 
дейін шығатын мұнай ағыны алынды. сейсмикалық барлау және барлау 
ұңғымасын оңтайлы орналастырылды;

Ел тарихындағы ең ірі Бейнеу-Бозой-Шымкент газ құбырының құрылысы 
аяқталды. Жобаның соңғы кезеңі Ақтөбе облысында жаңа Үстірт 
компрессорлық станциясының іске қосылуы болды;

«Ембімұнайгаз» АҚ ҚМГ компаниялар тобындағы ең ұзын көлденең 
ұңғыманы бұрғылады. Бұл технология даму шыңы көп жылдар бұрын болған 
Ембі кен орындарының қиын табылатын мұнай қорын игеруге мүмкіндік 
береді;

«ABAI» ақпараттық жүйесін дамыту» жобасы аясында «Асқынулар 
мониторингі», «Технологиялық режим», «Визуализация орталығы» 
модульдерін әзірлеу аяқталды, оларды енгізу бойынша жұмыстар жүргізілуде. 
Қалған екі модуль үшін («ЖҰӨ таңдау», «DB ABAI прототипі») өңдеу 
жұмыстары 42% -дан 61% -ға дейін аяқталды. Жобаның тұжырымдамасы Big 
Data технологиясын, Жасанды интеллект пен Machine Learning құралдарын 
қолдана отырып, Upstream блок деректерін бір ақпараттық платформада 
шоғырландыру болып табылады, бұл өндіріс деңгейінде тиімсіз бұрғылау 
ұңғымаларының үлесін азайтады, геологиялық және нақты уақыттағы талдау 
арқылы техникалық шаралар және операциялық шығындарды азайту.

Поездарды тарту үшін дизель отынының меншікті шығыны 
10000 т-км брутто 27,9-дан 27,34 кг-ға дейін азайтылды;

Пойыздар қозғалысын басқаруды жақсарту есебінен ҚХР 
- ЕО маршрутында контейнерлік транзиттік пойыздардың 
жылдамдығын 4% -ға 1108 -ден 1152 км / тәулікке дейін 
ұлғайтты;

Локомотивтің орташа тәуліктік жүрісі пойыздар қозғалысын 
басқаруды жақсарту есебінен 644,8 -ден 653,1 км / тәулікке 
1,2% -ға өсті;

Темір жол диагностикасын жүргізетін 6 жылжымалы 
диагностикалық кешен пайдалануға берілді. Жол 
диагностикасының жиілігі жылына 2 реттен айына 2 есеге 
дейін ұлғайтылды. 2020 жылы 277 000 шақырымнан астам 
жолға диагностика жасалды. 1630 дана қауіпті ақаулы 
рельстер табылды.
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Шардара ГЭС -ін жаңғырту жобасын іске асыру аяқталды. ГЭС -тің 
белгіленген қуаты 100 МВт -тан 126 МВт -қа дейін ұлғайтылды;

Біріктірілген жоспарлау жүйесі үш еншілес және тәуелді ұйымында - 
«Екібастұз ГРЭС-1» ЖШС, «Екібастұз ГРЭС-2 станциясы» АҚ және «Мойнак 
ГЭС» АҚ енгізілді. БЖЖ (блоктарды жүктеу, жұмыс режимдерін таңдау және 
т.б.) арқылы станция жұмысының оңтайлы жағдайларын таңдау арқасында 
шартты отынның меншікті шығыны «Екібастұз ГРЭС-1» ЖШС-де 359 г/
кВтс дейін және «Екібастұз ГРЭС-2 станциясы» АҚ-да 368,6 г/кВтс дейін 
төмендеді.

«KEGOC» АҚ филиалдарының 220-500 кВ ӘЖ қайта құру жобасы аясында 24 
ЭБЖ нысанының 17-іне құрылыс-монтаждау жұмыстары жүргізілді. Жоба іске 
асырыла бастағаннан бері ӘЖ-нің 2029 км-нен 850 км реконструкцияланды, 
оның ішінде 2020 жылы 625 км реконструкцияланды;

БЭЖ Батыс аймағының электр желісін күшейту жобасы шеңберінде 
31.12.2020 ж. жағдай бойынша жобалау институттарымен ӘЖ және КС 
объектілері бойынша жобалау-іздестіру жұмыстарына 11 шарт жасалды.

Қазақстанның 14 қаласында қызметтік есептегіштерден автоматты түрде 
қашықтықтан көрсеткіштерді жинау үшін LPWAN сымсыз деректерді беру 
желісі орналастырылды. Жаңа M2M желісі компанияға Қазақстанда IoT-
ны одан әрі дамытуға, сондай-ақ энергия ресурстары мен коммуналдық 
қызметтерге есеп айырысу деректерін көп еңбекті қажет етпейтін шығынсыз 
беруге мүмкіндік береді;

IKapitalist краудфандинг платформасы үшін технологиялық платформа 
ұсынылды, оның негізінде шағын және орта бизнесті қаржыландыру 
бойынша бірінші мәміле басталды;

Республиканың 14 аймағында талшықты-оптикалық байланыс желілерінің 
құрылысы аяқталды;

Абоненттік нөмірлерді тексеру бойынша ауқымды жоба іске қосылды, бұл 
абоненттің байланыс ұялы нөмірін компания жүйесіндегі оның жеке шотына 
«байланыстыруды» білдіреді.

Операциялық тиімділікті арттыру
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«Post.kz негізінде қызметтер гипермаркетін дамыту» жобасы аясында 
жаңартылған Portal және Post.kz мобильді қосымшасы пайдалануға берілді. 
Post.kz сайтындағы транзакциялар көлемі - 1 522 493 бірлік. Сондай -ақ 
Go Post пилоттық жобасы - қызметкерлер мен штаттан тыс курьерлерге 
арналған мобильді қосымша іске қосылды. Ішкі курьерлер 94 385 EMS 
жөнелтулерін, ал сыртқы - 6 594 өңдеді. 

«Қолма -қол ақшасыз қала» жобасы аясында зейнетақы мен жәрдемақы 
алушылардың жаңа клиенттерін карточкалық шоттарға тарту бойынша 
жұмыстар жүргізілді, 699 карта шығарылды және Ақкөлде 5 бөлшек сауда 
нүктелері ашылды.

«Қазпочта» АҚ серіктестік желісін енгізу (франчайзинг)» жобасы аясында 236 
серіктестік пошта бөлімшелері іске қосылды, оның ішінде: 80 жеке кәсіпті 
басқаруға берілді және 156 жаңа қызмет көрсету пункттері ашылды.

«Киберқауіпсіздікті енгізу мен дамыту» жобасы аясында киберқауіпсіздіктің 
1-толқыны процестері мен инфрақұрылымының 100%-ы іске қосылды, 
сонымен қатар «Самұрық-Қазына» АҚ жедел ақпараттық қауіпсіздік 
орталығымен байланыс орнатылды.

Әуе тасымалдаушылармен өзара іс -қимыл Қазақстан Республикасының 
ішінде негізгі пошта бағыттары бойынша пошта жөнелтілімдерін жіберу 
кезінде жүзеге асырылды - «Эйр Астана» АҚ, «Qazaq Air» АҚ, «Азия фрайт» 
АҚ, «Скат» АҚ-мен әуе көлігімен поштаны тасымалдауға келісім -шарттар 
жасалды;

Нұр-Сұлтан, Алматы, Қарағанды, Шымкент қалаларында электронды 
коммерция орталықтары жұмыс істейді, онда 760-тан астам әлеуетті 
клиенттерге кеңес берілді, сондай-ақ Kazpost қызметтеріне жылдық табысы 
552,3 миллион теңгені құрайтын 134 жаңа келісімшарттар тартылды.
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S&P GLOBAL 
RATINGS

FITCH  
RATINGS

2020 жылдың 30 маусымында S&P Қордың 
ұзақ мерзімді және қысқа мерзімді несиелік 
рейтингтерін ‘BB + / B’ деңгейінде растады. 

Болжам «Тұрақты». Бұл агенттік Қордың «kzAA 
+» ұлттық шкаласы бойынша рейтингі мен 
«BB +» жоғары қамтамасыз етілмеген қарыз 

эмиссиясының рейтингісін растады.

Халықаралық рейтинг агенттіктерінен несиелік рейтингтерді  
алу - бұл Қордың несиелік қабілетін тәуелсіз және сенімді бағалау. 
Рейтинг агенттіктеріне Қордың несиелік қабілетін мұқият және сенімді 
бағалау үшін қажетті барлық ақпаратқа қол жетімділігі қамтамасыз 
етілген.

S&P Global Ratings пен Fitch индустрияландыруға және қаржылық 
тұрақтылықты қамтамасыз етуге бағытталған Қазақстан 
экономикасындағы Қордың маңызды рөлін атап өтеді.

ҚОРДЫҢ  
НЕСИЕЛІК РЕЙТИНГІ

2020 жылдың 30 желтоқсанында Fitch Ratings 
Қордың шетелдік және жергілікті валютадағы 

эмитенттердің дефолт бойынша ұзақ мерзімді 
рейтингін (IDR) «BBB» деңгейінде растады. 

Болжам «Тұрақты».
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COVID-19  
ӘСЕРІ

2020 жылы бүкіл әлемде адамдардың денсаулығына, 
іскерлік белсенділігіне, бүкіл елдердің 
экономикасына және жалпы қазіргі өмір салтына 
елеулі әсер еткен COVID-19 пандемиясымен 
байланысты ауқымды міндеттер тұр. Көптеген 
салалар олардың қалай жұмыс істейтінін қайта 
қарады, ал үкіметтер вирустың таралуын болдырмау 
үшін адамдардың қозғалысына шектеу қойып, 
аймақтық және ұлттық құлыптауды жариялады. 
Қазіргі уақытта әлем әлі де вируспен және оның 
салдарымен күресуде, сондықтан олардың Қор 
тобының қызметіне әсер ету ауқымын бағалау мүмкін 
емес сияқты.

2020 жылдың басынан бастап, COVID-19 
пандемиясының таралуынан туындаған 
макроэкономикалық ортаның нашарлауына 
байланысты, мұнай өндіру көлеміндегі сұраныс 
пен ұсыныстың теңгерімсіздігіне байланысты 
мұнай бағасының 30%-дан астамға күрт төмендеуі, 
теңгенің АҚШ долларына шаққандағы бағамының 
өзгеруі, елде төтенше жағдай режимінің енгізілуі 
және көліктік байланыстардың шектелуі, Қор 
тобы даму жоспарлары мен өз қызметін жүзеге 
асырудың басқа жоспарларын қайта қарады. Қор бұл 
дағдарысқа қаржылық тұрақтылықты қамтамасыз 
ету, операциялық процестерді жақсарту және 
корпоративтік басқаруды жетілдіру бойынша 

бұрын жүргізілген жүйелі жұмыстың арқасында 
дайындалған. Ел экономикасындағы жүйелік рөлді 
ескере отырып, Қор барлық қызмет бағыттары 
бойынша дағдарысқа қарсы шараларды әзірледі, олар 
Қор тобының және оның қызметкерлерінің қызметіне 
дағдарыстың салдарын жұмсартуға арналған.

Макроэкономикалық ортаның нашарлауынан 
болатын шығындарды азайту үшін Қор барлық 
портфельдік компанияларда теріс әсерді азайту 
және өтімділік резервін құру бойынша ауқымды 
жұмыстар жүргізді. Нәтижесінде 2020 жылы күрделі 
шығындардың, инвестициялық жобалардың, сондай-
ақ операциялық шығындардың, оның ішінде жалпы 
әкімшілік шығындардың құны оңтайландырылды. 
Сонымен бірге, елдегі экономикалық жағдай 
нашарлаған жағдайда өтімділік қорын жинақтау үшін 
шығындарды оңтайландыру бойынша жұмыстар 2021 
жылға дейін жалғасады.

Қор тобының компаниялары өндіріс орындары 
мен кеңселерде дезинфекциялаудың міндетті 
әлеуметтік дистрибуциясын және қатаң санитарлық 
-эпидемиологиялық процедураларды енгізді, бұл 
ретте әкімшілік персонал қашықтағы жұмыс режиміне 
ауысты.

10 152 
АДАМ САУЫҒЫП КЕТТІ

 
АДАМ НАУҚАС

 
АДАМ ҚАЙТЫС БОЛДЫ  
(ОНЫҢ ІШІНДЕ COVID -19 
ЖӘНЕ ПНЕВМОНИЯ).

644  173  

ҚОР АДАМ ӨМІРІН ЕҢ ҮЛКЕН ҚҰРБАН  
РЕТІНДЕ ТАНИДЫ.

2020 ЖЫЛЫ ҚОР ТОБЫНЫҢ ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ 
АРАСЫНДА COVID-19 ИНФЕКЦИЯСЫНЫҢ 10 969 
ЖАҒДАЙЫ АНЫҚТАЛДЫ. 

2020 ЖЫЛҒЫ 31 ЖЕЛТОҚСАНДАҒЫ ЖАҒДАЙ 
БОЙЫНША:
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Қор тобында COVID-19 таралуына 
қарсы күрес бойынша шаралар 
уақытылы және тиімділігін 
көрсетті. Қор пандемиядан 
туындаған қиындықтарды жеңді, 
Қор қызметкерлері арасында 
COVID-19 таралуына байланысты 
жағдай бақылауға алынды, негізгі 
өндірістік көрсеткіштердің күрт 
төмендеуі, одан да көп, Қордың 
портфельдік компанияларының 
өндірістің тоқтауына немесе 
қызметкерлерінің қысқартуына 
рұқсат берілмеді, қызметкерлерге 
жалақы уақытында төленді

Пандемия басталғаннан бастап, 
іске асырылған және ықтимал 
тәуекелдерге жауап беру үшін 
Қор Басқарма Төрағасының 
төрағалығымен жедел штаб 
құрылды. Барлық портфельдік 
компаниялардың жедел штабтары 
жұмыс жасады.

Өндірістік қызметті қолдау, 
қаржылық тұрақтылықты 
қамтамасыз ету және басқарудың 
ең тиімді құрылымын қолдау 
мақсатында бұзушылықтар елеулі 
жағымсыз салдарға әкелуі мүмкін 
маңызды бизнес-процестердің 
тізімі анықталды. 

Мұндай бизнес-процестер үшін 
қалпына келтіру нұсқалары, 
маңызды материалдар мен 
жабдықтардың тізімі, бизнестің 
үздіксіздігі жоспарлары, АТ 
жүйелерінің апаттардан қалпына 
келтіру жоспарлары және т.б. 
анықталады.

Жеке қорғаныс құралдарының, 
қажетті дәрі-дәрмектердің 
азайтылмайтын қоры құрылды, 
оларды уақытында жеткізу 
шаралары ұйымдастырылды, 
уақытша аймақтардың резерві, 

тестілеу жүйелері, оттегі 
концентраторлары, алғашқы 
медициналық-санитарлық 
көмек қызметтері нығайтылды, 
жетіспейтін немесе қосымша 
медициналық жабдықтар мен 
өнімдер сатып алынды.

А, В, С жоспарларының 
алгоритмдері әзірленді, олар 
өндіріске аз әсер етумен 
тиімділігін көрсетті. «А» жоспары, 
ол COVID-19 таралуын болдырмау 
үшін алдын алу шараларын 
жүргізуді қарастырады. Өңірдегі 
эпидемиологиялық жағдайдың 
нашарлауы кезіндегі әрекеттерді 
қамтитын «В» жоспары және 
серіктестікте және / немесе өндіріс 
орнында инфекция жағдайлары 
анықталған кездегі әрекеттерді 
қарастыратын «С» жоспары болды.

Қордың портфельдік 
компаниялары КВИ-мен күресуге 
бағытталған алдын алу шараларын 
белсенді түрде жүргізді және 
жалғастыруда:

• ауысым персоналы үшін 
тестілеу жүргізіледі;

• науқастар мен байланыстағы 
адамдарды оқшаулау жүзеге 
асырылады;

• ауысым ұзақтығы 2 есе өсті;

• персоналдың көп бөлігі 
қашықтағы жұмыс түріне 
ауыстырылды;

• қажет болған жағдайда 
өндірістік персоналды 
«командаларға» бөлу 
стратегиясы қолданылады.

Еңбекті қорғау, өндірістік 
қауіпсіздік және қоршаған 
ортаны қорғау қоры басқармасы 
жанындағы Комитет шеңберінде 
Коронавирустық инфекцияның 
алдын алу және оған қарсы 
күрес бойынша портфельдік 
компаниялар арасында, оның 
ішінде Covid-19-ға қарсы 
күрес жөніндегі халықаралық 
салалық жұмыс топтарына 
қатысу шеңберінде портфельдік 
компаниялар алатын ақпаратты 
ескере отырып, тәжірибе алмасу 
бойынша жұмыс ұйымдастырылды. 

98,3% 
ҚАЗІРГІ УАҚЫТТА ҚОР 
КОМПАНИЯЛАР ТОБЫНЫҢ 
НАУҚАСТАН САУЫҒЫП КЕТКЕН 
ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ ҮЛЕСІ

3,7% 
ЖЫЛ СОҢЫНДАҒЫ ҚОР ТОБЫ 
ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ ЖАЛПЫ 
САНЫНАН СЫРҚАТТАНҒАНДАРДЫҢ 
ҮЛЕСІ

COVID-19 әсері
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ТРАНСФОРМАЦИЯ 
БАҒДАРЛАМАСЫ

Қорды Трансформация бағдарламасы Қазақстан Республикасының 
2025 жылға арналған стратегиялық даму жоспарына енгізілген, 
онда квазимемлекеттік сектордан жоғары технологиялық және 
тиімді институттарға трансформациялау процестерін тиімді 
аяқтаудағы Қордың стратегиялық рөлі табысының шешуші факторы 
ретінде белгіленген.

Бүгінгі таңда Трансформация бағдарламасы Қордың алты ірі 
портфельдік компаниясында жүзеге асырылуда: «ҚазМұнайГаз» 
ҰК» АҚ, «Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ, «Қазпошта» АҚ, 
«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, «Самұрық-Энерго» АҚ, «KEGOC» АҚ.

Трансформация бағдарламасы алты Портфельдік Компания мен 
Қордың Даму Стратегиясын іске асыру құралдарының бірі болып 
табылады және цифрлық трансформацияға көшуді қарастырады. 
Цифрлық трансформацияға көшудің негізгі идеясы цифрлық 
технологияларды қолдану арқылы бизнестің мәселелерін шешу 
болып табылады, олар бизнестің келесі пайдаларына айналады: 
тоқтап қалу уақытын қысқарту, коммерциялық шығындар және 
операциялық тиімділікті арттыру.

Қорды трансформациялау шеңберінде портфельдік компаниялар 
Директорлар кеңесінің рөлі келесі бағыттар бойынша 
жоғарылайды:

• салалық міндеттерді анықтау;
• Трансформация бағдарламасына мақсаттар қою;
• Трансформация бағдарламасының орындалуын бақылау

2020 жылдың соңында цифрлық трансформация бағдарламасын 
іске асыру шеңберінде Бағдарлама периметрі бойынша 
портфельдік компаниялар директорлар кеңесінің отырыстарында 
30-дан астам мәселе қаралды. Директорлар кеңесінің мүшелері 
портфолио құруға, жаңа идеяларды іздеуге белсенді қатысады, 
компанияларға жеңілдіктер үшін өршіл мақсаттар қояды, 
сонымен қатар Қормен және компаниялардың құрылымдық 
бөлімшелерімен бірлесіп ми шабуылын өткізеді. 2020 жылы 
Директорлар кеңесінің отырыстарында Цифрлық трансформация 

бағдарламасы мәселелерін 
қарастырудан басқа, Төрағалардың, 
портфельдік компаниялардың 
тәуелсіз директорларының және 
Қордың салалық дирекцияларының 
қатысуымен трансформация 
сессияларының тәжірибесі басталды. 
Тәуелсіз директорлар - бұл портфолио 
компанияларының цифрлық 
трансформация портфелін жаңа 
идеялар мен бастамалармен толтыруға 
мүмкіндік беретін мықты сала 
мамандары.

Сол сияқты, басшылық пен 
директорлар кеңесі арасында осындай 
кездесулерді үнемі өткізуді жалғастыру 
жоспарлануда, осылайша Цифрлық 
трансформациялау бағдарламасын іске 
асыру арқылы қойылған стратегиялық 
мақсаттарға тез қол жеткізілді.

Бағдарлама келесі бастамаларды жүзеге асыруға бағытталған:

Өнеркәсіптік  
қауіпсіздік

Жеткізушілер

Мәдениеттің 
трансформациясы

Технологиялық 
реинжиниринг арқылы 

шығындарды оңтайландыру

Клиенттер

Кибер- 
қауіпсіздік
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6 44,8  
млрд теңге 

2020 ЖЫЛДЫҢ ҚОРЫТЫНДЫСЫ 
БОЙЫНША ТАЗА ПАЙДАЛАР 
ЖЫЛДЫҚ ЖОСПАМЕН 
САЛЫСТЫРҒАНДА

29,5  
млрд теңге
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2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 4,1 млрд теңге)

9,27 
млрд теңге 

2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 14 млрд теңге)

20,0 
млрд теңге 

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

Мұнай өңдеу және мұнай-химия бизнес саласында 40 Lean 6 Sigma қосалқы жобасы және Барлау және өндіру 
бизнес аймағында 10 кіші жоба енгізілді. 2020 жылдың соңында операциялық жетілдірудің арқасында 261 
миллион теңге сомасында таза пайда алынды.

«Қазмұнайгаз БӨ» АҚ мен «Қазмұнайгаз» ҰК» АҚ консолидациясы» жобасы бойынша салықтық залалдарды 
пайдалану есебінен 5,4 млрд теңге сомасында жеңілдіктер алынды.

Сатып алу санаттарының стратегияларын әзірлеуге және бекітуге байланысты «Категорияларды басқару бойынша 
құзыреттілік орталығын құру» жобасы бойынша пост-мониторинг кезеңінде ТЖҚ сатып алуға  
шығындар қысқартылды. 2020 жылдың соңына қарай 6,5 млрд теңге көлемінде жәрдемақы алынды.

«ҚМГ мұнай өңдеу зауытында (Атырау МӨЗ, ПНХЗ) өндірісті оңтайландыруды жоспарлауды енгізу» жобасы 
бойынша өндірісті жоспарлау процестерінің өзгеруімен LP-модельдері негізінде өндірісті оңтайландыруды 
жоспарлауды енгізу есебінен (Атырау МӨЗ, ПНХЗ және ПҚОП) және ҚМГ КО, 321 млн теңге сомасында 
жеңілдіктер алынды. 

«ҚТЖ» ҰК» АҚ-да «Еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау, өнеркәсіптік және экологиялық қауіпсіздік 
саласында ІТ-шешімдерді енгізу» жобасы аясында Өндірістік қауіпсіздіктің интеграцияланған жүйесі 
іске қосылды: 110 мыңнан астам қызметкер тіркелді, 11 мыңнан астам бұзушылықтар анықталды, 6 
мыңнан астам қауіпсіздік диалогтары мен 6,5 мыңнан астам тексерулер болды.

«Маркетинг пен сатудың жаңа моделін енгізу» жобасы шеңберінде CRM жүйесі, байланыс орталығы, 
клиенттің жеке кабинеті, тарифтік калькулятор және «KTZ Express» АҚ мен «Қазтеміртранс» АҚ 
жаңартылған сайты өнеркәсіптік пайдалануға берілді.

«Магистраль» АБЖ ұтқыр диагностикалық құралдарын енгізу» жобасы шеңберінде 6 бірлік заманауи 
ұтқыр диагностикалық кешен магистралдық желісін диагностикалау іске қосылды. 2020 жылы мобильді 
диагностикалық кешендер 277 мың км астам жолды өлшеді, 1630 қауіпті аса қауіпті рельстер табылды, 
осының арқасында рельстердің ықтимал үзілістерінің 1630-дан астам орны алдын алды.

«Поездар қозғалысын басқару орталығы (қайта жүктеу)» жобасы шеңберінде диспетчерлік учаскелерді 
(Маңғыстау, Атырау, Қызылорда, Орал) басқаруды ауыстыра отырып, Батыс өңірдегі Поездар 
қозғалысын басқару орталығы (ұшқыш) іске қосылды.
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2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 1,1 млрд теңге)

2,5 
млрд теңге 

2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 7,9 млрд теңге)

7,9 
млрд теңге 

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

«IT басқарудың мақсатты моделін енгізу» жобасы бойынша 6 еншілес және тәуелді ұйымдарда IT-қызметтерді 
басқарудың мақсатты моделі енгізілді. IT қызметтерінің қолжетімділік деңгейі 95%, АЖ қызметтері бойынша 
тұтынушылардың қанағаттану деңгейі 70% құрады.

«Автоматтандырылған мақсатты процестерді енгізу» жобасы бойынша 4 еншілес және тәуелді ұйымдарда 
(«Байкен-У» ЖШС, «Хорасан-У» ЖШС, «Қызылқұм» ЖШС және «Аппақ» ЖШС) іске асыру аяқталды.

Уранды тұндырудың технологиялық процесін аммиак суға көшіру 6 еншілес және тәуелді ұйымдарда аяқталды 
(«Қаратау» ЖШС, «ЮГХ БК» ЖШС, «ДР ОРТАЛЫҚ» ЖШС, «Заречное» БК АҚ, «Семізбай-У» ЖШС, «АППАК» 
ЖШС).

Өндірістегі материалдар мен жабдықтарды қайта өңдеу» жобасы бойынша тау-кен кәсіпорындарында 
материалдар мен жабдықтарды қайта пайдалану есебінен таза пайда 1,8 млрд құрады.

Сатып алуларды басқару санаты жобасы бойынша пост-мониторинг кезеңінде таза пайда 2,5 млрд теңгені 
құрады.

«post.kz негізінде қызметтер гипермаркетін дамыту» жобасы аясында жаңартылған Portal және Post.kz 
мобильді қосымшасы пайдалануға берілді. Post.kz сайтындағы транзакциялар көлемі - 1 522 493 бірлік. 
Сондай -ақ Go Post пилоттық жобасы іске қосылды - бұл ішкі және штаттан тыс курьерлерге арналған 
мобильді қосымша. Ішкі курьерлер 94 385 EMS жөнелтулерін, ал сыртқы - 6 594 өңдеді.

«Қолма-қол ақшасыз қала» жобасы аясында зейнетақы мен жәрдемақы алушылардың жаңа клиенттерін 
карт-шоттарға тарту бойынша жұмыстар жүргізілді, 699 карта шығарылды және Ақкөлде 5 бөлшек сауда 
нүктелері ашылды.

«Қазпочта» АҚ серіктестік желісін енгізу (франчайзинг)» жобасы аясында 236 серіктестік пошта бөлімшелері 
іске қосылды, оның ішінде: 80 жеке кәсіпті басқаруға берілді және 156 жаңа қызмет көрсету пункттері 
ашылды.

«Киберқауіпсіздікті енгізу және дамыту» жобасы аясында киберқауіпсіздіктің 1-толқыны процестері мен 
инфрақұрылымының 100%-ы іске қосылды, сонымен қатар «Самұрық-Қазына» АҚ жедел ақпараттық 
қауіпсіздік орталығымен байланыс орнатылды.
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2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 0,9 млрд теңге)

0,7 
млрд теңге 

2020 жылы Трансформация  
жобаларынан таза пайда 
(жылдық жоспар бойынша 3,3 млрд теңге)

4,4 
млрд теңге 

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

Келесі негізгі нәтижелерге 2020 жылы қол жеткізілді

«Апаттық басқарудың орталықтандырылған жүйесін және БЭЖ жұмыс режимдерін басқарудың режимін 
автоматтандыруды енгізу» жобасы шеңберінде апаттық басқарудың орталықтандырылған жүйесі (ЦПА) 
пайдалануға берілді. АРЧМ құрылыс-монтаждау жұмыстарын орындау кезінде мердігердің келісімшарттық 
міндеттемелерді орындауын бақылау жүзеге асырылады.

CSPA енгізілуімен авариялық басқару жүйелерінің тұтынушылар мен генерацияны ажыратуға әсерін 
барынша азайту күтіледі, онлайн режимінде бақылау әрекеттері параметрлері мен көлемдерін есептеуге 
болады. АРЧМ енгізілуімен жедел диспетчерлік бақылау деңгейі жоғарылайды.

«Синхрофазорлық технологияларға (WAMS / WACS) негізделген мониторинг пен бақылау жүйесін енгізу» 
жобасы аясында WAMS жүйесі коммерциялық пайдалануға енгізілді. WACS жүйесінің алгоритмдерін жасау 
бойынша жұмыстар аяқталды. WACS басқару жүйесін енгізу бойынша жұмыс жүргізілуде. Жоба желінің 
өткізу қабілеттілігін барынша пайдалануға бағытталған.

Сатып алуларды басқару санаты жобасы бойынша пост-мониторинг кезеңінде таза пайда 2,1 млрд теңгені 
құрады.

«АРЧМ енгізу» жобасы аясында «ЭГРЭС-1» ЖШС мен «МГЭС» АҚ станциясында жабдықты ішінара  
жеткізу жүзеге асырылды және құрылыс-монтаж жұмыстары басталды. Жобаның мақсаты - 
 диспетчерлік басқарудың бірыңғай желісінде реттеудің қатысуымен қосымша табыс көзін алу.

«Біріктірілген жоспарлау жүйесі» жобасы аясында «ЭГРЭС-1» ЖШС-де эквивалентті отынды тұтынудың 
көрсеткіші 13,51 г / кВтсағ.-қа, «СЕГРЭС-2» АҚ бойынша 8,30 г / кВтсағ.-қа азайды, сонымен қатар жоба 
бойынша пайданы есептеу механизміне сәйкес «ЭГРЭС-1» ЖШС технологиялық суының шығындарын 
оңтайландырды. 2020 жылдың қорытындысы бойынша жобаның таза қаржылық пайдасы 1,045 млрд  
теңгені құрады. Жобаның мақсаты – Компания дамуының оңтайлы сценарийін табудың орта мерзімді  
кезеңіне мақсаттар қою үшін жоспарлау және модельдеу.

«Қауіпсіздікті басқарудың жаңа моделін енгізу» жобасын іске асыру шеңберінде 2020 жылдың 15 
желтоқсанында «СЭГРЭС-2» АҚ, «ПВЭС» ЖШС-де енгізу сәтті аяқталды. Жоба қауіпсіздік мәдениетін / 
қызметкерлердің қатысуын жақсартуға, жарақаттану деңгейін төмендетуге (LTIFR) және ЕҚ қауіпсіздігін  
басқару жүйесінің тиімділігін бағалауды жақсартуға бағытталған.

Трансформация бағдарламасы
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9,3 
млрд теңге

44,8  
млрд теңге 

ТРАНСФОРМАЦИЯЛАУ 
БАҒДАРЛАМАСЫН ІСКЕ АСЫРУ 
ШЕҢБЕРІНДЕГІ ТАЗА ПАЙДАЛАР, 
ОНЫҢ ІШІНДЕ

30,6  
млрд теңге
ТАЗА ПАЙДА

Трансформацияның  
таза пайдасы

68,8 
млрд теңге 

2019 жыл

44,8 
млрд теңге   

2020 жыл

4,4 
млрд теңге

20,0 
млрд теңге

2,5 
млрд теңге

7,9 
млрд теңге

0,7 
млрд теңге

1,1 
млрд теңге

3,3 
млрд теңге

3,2 
млрд теңге

4,8 
млрд теңге

9,9 
млрд теңге

10,1 
млрд теңге

Тікелей пайда

Жанама пайда

«Самұрық-Қазына» АҚ
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ЖЕКЕШЕЛЕНДІРУ  
БАҒДАРЛАМАСЫ

168 
актив 

Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2015 жылғы 30 желтоқсандағы No 1141 
қаулысына Қор тобының активтері енгізілді

Қор Қазақстан экономикасының тиімділігін арттыруға, 2016-2020 жылдарға арналған Жекешелендірудің 
кешенді жоспарына белсенді қатысу арқылы Қазақстан экономикасындағы квазимемлекеттік сектордың үлесін 
төмендетуге, оның жоспарына енгізілген активтерді бәсекелестікке беру арқылы қатысады. Қор сонымен 
қатар портфельді тиімді басқару және активтердің құрылымын оңтайландыру мақсатында стратегиялық емес 
активтерден / бөліністерден шығу үшін жұмыс жасауда. Қабылданған шаралардың сәтті болуы корпоративтік 
басқару деңгейінің жоғарылауына, жеке секторда салауатты бәсекелестіктің дамуына, экономиканың бәсекеге 
қабілетті секторларында мемлекеттің қатысуын қысқартуға, Қазақстан Республикасының инвестициялық 
ахуалдың жақсаруына,  сондай-ақ ел экономикасына жаңа технологияларды тарту және кәсіпкерлік сектордағы 
мемлекеттік реттеудің төмендеуіне ықпал етеді.

Қазақстан экономикасындағы мемлекеттің үлесін төмендету міндетін Қор Қор тобының активтерін бәсекелестік 
ортаға беру арқылы жекешелендірудің кешенді жоспарын белсенді іске асыру арқылы жүзеге асырады.

IPO / SPO арқылы бәсекелестік ортаға берілетін 
немесе стратегиялық инвесторға сатылатын 9 ірі 
актив. 
 
Оның ішінде 2020 жылдың 31 желтоқсанындағы 
жағдай бойынша:

Қор тобынан әр түрлі жолмен шығуға жататын  
159 ірі-емес активтер
 

Оның ішінде 2020 жылдың 31 желтоқсанындағы 
жағдай бойынша:

1 2ІРІ АКТИВТЕР ІРІ-ЕМЕС АКТИВТЕР

«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ - 2018 жылдан 2020 
жылға дейінгі кезеңге Лондон қор биржасының 
(LSE) және Астана халықаралық қаржы 
орталығының (AIX) қор биржасының сайттарында 
25% акциялар шамамен 303 млрд теңгеге 
сатылды, оның ішінде 2020 жылы 6,28% жалпы 
сомасы 85,2 млрд теңгеге;

2020 жылы COVID-19 пандемиясынан туындаған 
күрделі макроэкономикалық жағдайды 
және энергия бағасының құбылмалылығын 
ескере отырып, 8 актив бойынша, Қазақстан 
Республикасының экономикасын жаңғырту 
жөніндегі мемлекеттік комиссияның шешімдері 
(бұдан әрі - Мемлекеттік комиссия) 2020 жылдың 
10 маусымы мен 30 қарашасында орындалуын 
кейінге шегеруге келісті, оның ішінде 2021 жылға 
- «Қазпочта» АҚ мен «Самұрық -Энерго» АҚ, 2022 
жылға - «ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ, «Эйр Астана» АҚ, 
«Тау -Кен Самұрық» ҰК» АҚ және «Qazaq Air» АҚ, 
2023 жылға - «Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ, 2024 
жылға - «Қазақтелеком» АҚ

188,3 млрд теңге сомасына 89 актив сатылды. 2020 
жылы жалпы сомасы 15,8 млрд теңгеге 5 актив 
сатылды – «Сұйытылған мұнай газын сақтау паркі» 
ЖШС, «Ақтөбе рельс-болат комбинаты» ЖШС, 
«Continental Logistics» ЖШС, Intergaz Finance B.V. 
және «Востокмашзавод» АҚ («Востокмашзавод» 
АҚ-на акцияларды беру туралы мәміле 2021 ж. 8 
қаңтарда аяқталды);

60 актив таратуға немесе қайта ұйымдастыруға 
бағытталды, оның 53-і таратылды немесе қайта 
ұйымдастырылды, 7 - тарату немесе қайта 
ұйымдастыру процесінде;

10 актив бойынша, Мемлекеттік комиссияның 
2020 жылғы 10 маусым мен 30 қарашадағы 
шешімдерімен іске асыру мерзімін кейінге шегеру 
келісілді: 2021 жылға дейін - «ҚазМұнайГаз-Сервис» 
ЖШС, Aysir turizm ve insaat, «ҚазМұнайГаз-Сервис-
NS» АҚ, «Astana Solar» ЖШС, «Kazakhstan Solar 
Siliсon» ЖШС, «KazSilicon» МК» ЖШС, «Каустик» 
АҚ, «Тұлпар» автомобиль құрастыру зауыты» 
ЖШС; 2022 жылға - «Қазақстандық вагон жасау 
компаниясы» ЖШС; 2023 жылға - «Ақтау сауда 
 теңіз порты» ҰК АҚ.

Жекешелендіру бағдарламасы
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Осылайша, 2016-2020 жылдарға арналған жекешелендірудің кешенді жоспарын іске асыру 
шеңберінде Қор тобының 90 активі жалпы сомасы 491 млрд теңгеден асатын сомаға сатылды.

2020 жылдың соңында Қазақстан Республикасының Үкіметі Қазақстан Республикасы Үкіметінің 
2020 жылғы 29 желтоқсандағы No 908 қаулысымен бекітілген 2021-2025 жылдарға арналған 
жекешелендірудің жаңа Кешенді жоспарын қабылдады.

Жекешелендірудің жаңа жоспарын іске асыру шеңберінде Қор тобының 23 активі бәсекелестік ортаға 
берілуі тиіс, оның ішінде 2020 жылдың басында Мемлекеттік комиссия оны іске асыруды 2021-2024 
жылдарға кейінге қалдыруға келісім берген активтерді қосқанда.

«Самұрық-Қазына» АҚ Жылдық есеп  |  2020
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Қордың күрделі инвестицияларының негізгі бағыттары бес портфельдік компанияда 
инвестициялық жобаларды іске асыру болып табылады: ҚМГ, БХК, ҚТЖ, СЭ, ТКС. Ірі күрделі 
салымдарды қажет ететін негізгі инвестициялық жобалар мұнай мен газды барлау мен 
өндіру, темір жол салу, газ-химия кешенінің құрылысы, теміржол вокзалы құрылысы, электр 
желілерінің құрылысы және басқа да маңызды жобалар болып табылады.

Қор инфрақұрылымдық жобаларды, сондай-ақ аймақтық және индустриялық даму 
жобаларын іске асыру арқылы ел экономикасын қолдау функциясын орындауды 
жалғастыруда. Осылайша, Қор «Нұрлы жол» мемлекеттік бағдарламасы мен ИИДМБ 
шеңберінде жалпы инвестициялық құны шамамен 8,1 триллион теңгені құрайтын 54 
инвестициялық жобаға қатысады, олардың ішінде қазіргі уақытта Қор тобы жалпы құны 
6 триллион теңге болатын 48 жобаны іске асырды, ал 6 жоба іске асыру сатысында тұр, 
олардың құны 2,1 триллион теңгені құрайды. Бұл жобалар негізінен көлік, логистика, 
энергетика және инфрақұрылым салаларын қамтиды. Бұл жобаларды іске асыру 3200-ге 
жуық тұрақты жұмыс орнын ашуға мүмкіндік береді.

ИНВЕСТИЦИЯЛЫҚ  
ҚЫЗМЕТ

Қордың өнеркәсіпті дамытудың ұлттық 
жоспарларына қатысуы

Инвестициялық қызмет
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2 719 
млрд теңге 

Мердігерлік учаскеде мұнай және 
ілеспе өнімдерді барлау, игеру және 

өндіру.
 

Өндіру Д аралдарының, А аралының, 
ЕРС2, ЕРС3 и EPC4 ұңғымаларынан 

жүргізіледі. Д аралының барлық 
технологиялық объектілері және жер 
үсті кешенінің мұнай, газ және күкірт 

жөніндегі технологиялық желілері, 
сондай-ақ екі кешеннің инженерлік 

қамтамасыз ету  
учаскелері пайдалануда.

Солтүстік Каспий 
жобасы (тәжірибелік-

өнеркәсіптік
әзірлеу) 11 843* 

млрд теңге 

1

Атырау облысында 
жобалық қуаты жылына 

1,250 млн тонна 
полиэтилен өндіру 

зауытын салу.

Атырау облысында 
қуаты жылына 500 мың 
тонна полипропилен 

өндіру жөніндегі 
интеграцияланған газ-

химия кешенін құру.

Жоба және портфельдік 
компания

Жобаның мақсаты мен 
қысқаша сипаттамасы

Жобаның жалпы құны

Интеграцияланған газ-
химия кешенін салу 

(бірінші фаза)

953 
млрд теңге  

3

Интеграцияланған газ-
химия кешенін салу 

(екінші фаза)

2

* құны тарихи валюта бағамдарын ескере отырып және СКП шеңберінде босатылуына байланысты  
ҚҚС-сыз көрсетілген.

Қор тобының ірі  
инвестициялық жобалары
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Атырау облысындағы 
«Ұлттық индустриялық 

мұнай-химия технопаркі» 
арнайы экономикалық 

аймағы инфрақұрылымының 
объектілерін салу.

374
млрд теңге 

Бозой және Қараөзек 2 
 компрессорлық станциясымен (бұдан 

әрі – КС) ұзындығы 1475 км (нақты 
1450 км) магистральдық газ құбырын, 

сондай-ақ ИЦА салған қосымша 
төрт компрессорлық станцияны салу. 
Қазақстан Республикасының оңтүстік 

өңірлерін табиғи газбен қамтамасыз ету 
мақсатында магистральдық газ құбырын 

салу, қазақстандық газдың экспорттық 
жеткізілімдерін әртараптандыру және 
бірыңғай газ тасымалдау жүйесін құру.

«Бейнеу-Бозой-
Шымкент» газ  
құбырын салу

740 
млрд теңге 

4

5

6

7

«Полиэтилен өндірісі» 
жобасын шикізаттық 

қамтамасыз ету үшін Теңіз кен 
орнында (ТШО) қуаты 1,6 млн 

тонна Этан өндіру үшін газ 
бөлу қондырғысын салу.

Қазақстанның электр  
энергиясы мен электр қуатына өсіп 

келе жатқан қажеттілігін қамтамасыз 
ету, ҚР экспорттық әлеуетін 

ұлғайту; тұтынушыларды электрмен 
жабдықтау сенімділігін арттыру; 

нарық жағдайында энергия көзінің 
тұрақты тиімді жұмысын қамтамасыз 

ету.

Газ бөлу  
қондырғысын салу

«Ұлттық индустриялық 
мұнай-химия технопаркі» 
АЭА инфрақұрылымының 

объектілерін салу

№ 3 станцияның  
энергия блогын орната 
отырып, Екібастұз ГРЭС-

2 кеңейту және қайта 
жаңарту

621
млрд теңге 

385
млрд теңге  

Инвестициялық қызмет
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Тиімді логистикалық хаб құру және 
Каспий теңіз инфрақұрылымын 

дамыту және Қазақстанның 
транзиттік әлеуетін арттыру. 
Шекара маңындағы сауда-

экономикалық қатынастарды 
дамыту, көліктік және әлеуметтік-
экономикалық әлеуетті арттыру.

91
млрд теңге 

Кейіннен мырыш және 
қорғасын концентраттарын 
шығару мақсатында қуаты 

жылына 4 млн тонна байыту 
фабрикасын іске қосу.

Қызылорда облысындағы 
Шалқия полиметалл кен 
орындарын өнеркәсіптік 

игеру 270 
млрд теңге 

8

10

11

Жылына 15 млрд м3 дейін өткізу 
қабілетін қамтамасыз ету үшін 

«Бейнеу-Бозой-Шымкент» МГҚ-да 
төрт компрессорлық станция салу. 

ҚР оңтүстік өңірлеріне, әсіресе 
жылыту кезеңіндегі тапшылықты 

жабу және ҚХР-ға экспорттау үшін 
газ беруді ұлғайту үшін тұрақты газ 

жеткізуді қамтамасыз ету.

Тұтынушыларды сенімді 
электрмен жабдықтауды 

қамтамасыз ету. 
Тұтынушыларды сенімді 
электрмен жабдықтау 
мақсатында қолда бар 

қуатты ұлғайту.

Құрық портында паром 
кешенін салу және 

әмбебап жүк-жолаушылар 
паромдарын пайдалану

Екібастұз ГРЭС-1 
кеңейту және қайта 
жаңарту (№1 блокты 

қалпына келтіру)

215
млрд теңге 

96
млрд теңге 

9

«Бейнеу-Бозой-Шымкент» 
магистральдық газ 

құбырында төрт 
компрессорлық  

станция салу
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Кейіннен қорғасын-күміс 
концентратын шығару 

мақсатында қуаты жылына 
900 мың тонна байыту 
фабрикасын іске қосу.

Қарағанды 
облысындағы Алайғыр 

кен орнында  
по-лиметалл  
кенін өндіру

48 
млрд теңге 

12

Станцияның өнімділігі мен 
пайдалану қауіпсіздігін 
арттыру үшін ескірген 
жабдықты ауыстыру.

38
млрд теңге  

13

Шардара ГЭС-ін 
жаңғырту

Қордың Портфельдік компанияларды 
инвестициялау және қаржыландыруы *

17,6 
млрд теңге

10,1 
млрд теңге

5,1 
млрд теңге

2,2 
млрд теңге

0,6 
млрд теңге

12,4 
млрд теңге 7,4 

млрд теңге

2019 жыл 2020 жыл
 «Біріккен химиялық  
компания» ЖШС

«Qazaq Air» АҚ

«QazСloud» ЖШС

* Қордың өз қаражаты есебінен 57

Инвестициялық қызмет
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Қордың миссиясы Қазақстан Республикасының 
Ұлттық әл-ауқатын арттыру және болашақ ұрпақ үшін 
ұзақ мерзімді тұрақтылықты қамтамасыз ету болып 
табылады. Пайымдау 2028 жылға қарай қорды жоғары 
қаржылық көрсеткіштерді, инвестициялардан түсетін 
кірістерді қамтамасыз ететін және жетекші егеменді 
әл-ауқат қорлары деңгейінде портфельді дамытатын 
инвестициялық холдинг ретінде айқындайды.

2020 жылы осы бағыт бойынша мынадай  
іс-шаралар жүзеге асырылды:
• Қордың жаңа инвестицияларын жүзеге асыру 

процесінің тиімділігін арттыру шеңберінде Қор 
басқармасы жаңа редакциядағы «Самұрық-Қазына» 
АҚ жаңа инвестицияларын жүзеге асыру жөніндегі 
қағидаларды бекітті, сондай-ақ КЕҚ активтері 
арқылы қысқа мерзімді нарықтық мүмкіндіктерді 
іске асыру шеңберінде «Самұрық-Қазына» АҚ 
болашақ ұрпақ қорын қалыптастыру шеңберінде 
Инвестицияларды жүзеге асыру жөніндегі 
қағидаларды өзектендірді.

     Активтердің неғұрлым жоғары сақталуын 
қамтамасыз ететін инвестициялаудың әлеуетті 
схемалары мен құрылымдарын айқындау жөніндегі 

заң консультанты меморандумының түпкілікті 
редакциясы алынды.

     Заң консультантының нәтижелері бойынша өзара 
инвестициялық қорларға Инвестициялар (mutual 
funds) халықаралық нарықтағы инвестициялық 
құрылым тұрғысынан активтерді қорғаудың ең 
жоғары деңгейін қамтамасыз етеді.

     Тәуелсіздіктің үлкен белгілері бар жаңа SPV арқылы 
инвестициялар (Директорлар кеңесі, қаржы, 
бюджет) корпоративтік құрылым тұрғысынан 
активтерді қорғаудың максималды деңгейін 
қамтамасыз етеді

• Халықаралық портфельдік инвестицияларға бірінші 
орналастыру 2020 жылғы 3 маусымдағы Қорды 
басқару жөніндегі кеңестің шешіміне сәйкес қысқа 
мерзімді нарықтық мүмкіндіктерді іске асыру 
шеңберінде 2020 жылғы шілдеде жүзеге асырылды.

• 2020 жылдың 2 тоқсанында құзыреттілікті дамыту 
және күшейту мақсатында Goldman Sachs As-
set Management-тен Қор қызметкерлері үшін 
арнайы әзірленген бағдарлама бойынша оқыту 
семинарлары ұйымдастырылды. 

Жаңа инвестицияларды жүзеге асыру
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2020 жылғы 21 қазанда Лондон қаласында «Самұрық-Қазына» АҚ, ҚР Ұлыбританиядағы Елшілігі, «KazakhIn-
vest» ҰК» АҚ және «New Statesman Media Group» халықаралық басылымы бірлесіп виртуалды режимде өткізген 
үшінші Kazakhstan Global Investment Forum 2020 халықаралық инвестициялық форумы өтті.

Форумға қатысушылардың жалпы саны 800 адамнан асты. Негізгі спикерлер ретінде Қор Басқармасының 
төрағасы А.Есімов, ҚР Сыртқы істер министрі М. Тілеуберді, ҚР Президентінің Экономикалық даму және 
стратегия мәселелері жөніндегі кеңесшісі С. Чакрабарти, Ұлыбритания Премьер-Министрінің Қазақстан 
бойынша сауда өкілі баронесса Э. Николсон, Лондон Ситидің Лорд-мэрі у. Рассел сөз сөйледі.

Данное мероприятие было нацелено на повышение инвестиционной привлекательности Казахстана и Фонда 
среди международного делового и инвестиционного сообщества.

В области международного инвестиционного сотрудничества в 2020 году Фондом были заключены 
следующие соглашения:

2020 жылғы 22 мамырда  «Самұрық-Қазына Инвест» ЖШС Da Vinci Capital-мен бірлесіп, 
Da Vinci Capital-мен және басқа да институционалдық инвесторлармен бірлесіп 
технологиялық жобаларға инвестициялау үшін көлемі 100 млн АҚШ доллары болатын 
Da Vinci Emerging Technologies Fund III жаңа технологиялар қорына қатысу туралы келісім 
жасады.

2020 жылғы 28 қазанда «Самұрық-Қазына» АҚ Францияның bpifrance тәуелсіз қорымен 
француз және қазақстандық компаниялардың қатысуымен жобаларды қаржыландыру 
үшін жалпы сомасы 100 млн еуроға қоса инвестициялау туралы келісімге қол қойды. 
 
Келісім шеңберіндегі инвестициялар Қазақстандағы француз компанияларын және 
Франциядағы қазақстандық компанияларды және/немесе Франциядағы, Қазақстандағы 
немесе өзара қызығушылық тудыратын басқа да елдердегі қызметін дамытуды жоспарлап 
отырған олардың бірлескен кәсіпорындарын дамытуға бағытталатын болады.

Инвесторлармен өзара іс-қимыл 
шеңберіндегі қызмет нәтижелері

Инвестициялық қызмет





ТҰРАҚТЫ  
ДАМУ 



«Самұрық-Қазына» АҚ Жылдық есеп   |  2020

62

Тұрақты даму

Қор тұрақты дамуға және ESG 
қағидаттарын қор мен Қор тобының 
қызметіне интеграциялауға ерекше 
назар аударады. Қордың 2028 жылға 
дейінгі Даму Стратегиясында орнықты 
даму стратегиялық мақсаттардың бірі 
ретінде айқындалған.

Қор тобының тұрақты дамуды басқаруға 
деген көзқарасы дамудың стратегиялық 
басымдықтарын және біздің қызметімізді 
корпоративтік жауапкершілік пен 
тұрақты даму саласындағы негіз 
қалаушы қағидаттармен, жалпы адами 
құндылықтармен, ұлттық және Өңірлік 
даму басымдықтарымен келісуге 
негізделген.

Қордың тұрақты даму саласындағы 
тобының қызметі туралы үш 
құрауыш: экономикалық құрауыш, 
экологиялық құрауыш және әлеуметтік 
тақырыптың аспектілері бөлінісінде 
егжей-тегжейлі ақпарат Қордың 
корпоративтік интернет-ресурсында 
орналастырылатын Қордың орнықты 
тұрақты саласындағы 2020 жылға 
арналған есебінде баяндалған.

Корпоративтік хатшы қызметі

Активтерді басқару 
жөніндегі  

Басқарушы директор

Инвестициялар, 
жекешелендіру 

және халықаралық 
ынтымақтастық жөніндегі 

Басқарушы директор

Жекешелендіру 
және активтерді 

қайта құрылымдау 
департаменті

Инвестициялар 
департаменті

Халықаралық 
ынтымақтастық 
департаменті

Энергетикалық  
және  

тау-кен активтері 
дирекциясы

«Көлік және 
логистика» 
дирекциясы

«Байланыс» 
дирекциясы

Қаржы-
экономикалық 

активтерді басқару 
департаменті

«Мұнай-газ» 
дирекциясы

Басқарма төрағасының 
кеңесшілері

Жиынтық-талдау жұмысы және 
бақылау дирекциясы
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«Самұрық-Қазына» АҚ
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Қордың ұйымдық құрылымы

ПЕРСОНАЛДЫ  
БАСҚАРУ

Ішкі аудит қызметі

Стратегия, орнықты 
даму және цифрлық 

трансформация жөніндегі 
Басқарушы директор

Қауіпсіздік департаменті

Омбудсмен

Адам ресурстарын 
басқару 

департаменті

Экономика 
және жоспарлау 

департаменті

Қоғаммен  
байланыс 

департаменті

Үкіметпен өзара  
іс-қимыл 

департаменті

Сатып алуды 
бақылау және 

бақылау бөлімі

Құқықтық сүйемелдеу 
және әдіснама 
департаменті

Корпоративтік 
басқару 

департаменті

Тәуекелдерді басқару 
және ішкі бақылау 

департаменті

Корпоративтік 
қаржы департаменті

Бухгалтерлік есеп 
және қаржылық 

есептілік 
департаменті

Қазынашылық 
департаменті

Корпоративтік басқару 
және әлеуметтік-еңбек 
қатынастары жөніндегі 
Басқарушы директор

Құқықтық сүйемелдеу 
және тәуекелдер жөніндегі 

Басқарушы директор

Қоғаммен және Үкіметпен 
байланыс жөніндегі 

Басқарушы директор

Экономика және қаржы 
жөніндегі  

Басқарушы директор

Тең-басқарушы 
директор

Нарықтарды талдау 
және Стратегиялық 

жоспарлау 
департаменті

Инновациялар  
және білімді  

басқару 
департаменті

Цифрлық 
трансформация 

департаменті

Тұрақты даму 
дирекциясы

Комплаенс қызметі
Мемлекеттік құпияларды қорғау 

және ақпараттық қауіпсіздік 
департаменті

БАСҚАРМА ТӨРАҒАСЫ

ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІ

2021 жылдың 5 сәуірінен бастап Қордың негізгі бағыттарын қайта қарау 
шеңберінде Қордың жаңа ұйымдық құрылымы мен штаттық кестесі 
қолданысқа енгізілді. Қазіргі уақытта жаңа ұйымдық құрылымға көшу бойынша 
дәйекті жұмыс жүргізілуде.

63

Персоналды басқару
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Қордың кадрлық саясаты

Қордағы кадрлардың 
саны мен ауысуы

Қызметкерлердің  
тартылуы, %

Қор тобындағы кадрлардың 
саны мен ауысуы

Қордың кадрлық саясаты Қордың тиімді және тұрақты дамуын қамтамасыз етуге 
қабілетті жоғары кәсіби қызметкерлер командасын қалыптастыруға бағытталған. 
Қор қызметкерлердің зияткерлік, кәсіби және шығармашылық әлеуетін ашуға 
жағдай жасайды.

Қор қызметкерлерді ынталандыру мен ұстаудың тиімді жүйесін құруды, олардың 
біліктілігін арттыру мен біліктілігін арттыруды, тәлімгерлік институтын енгізуді, 
жас кадрларды тартуды және олардың кәсіби өсуіне ықпал етуді қамтитын адам 
ресурстарымен жұмыс бойынша ауқымды шаралар кешенін жүзеге асырады.

 

2018         2019 2020 

2018         2019 2020** 

182 185
156

27
15

10

265,8  
мың адам 

2020 ЖЫЛЫ ҚОР  
ТОБЫНДАҒЫ  
ПЕРСОНАЛДЫҢ САНЫ *

2018         2019 2020 

316 181 307 637 265 820

9,7 9,2 9,0

* бұл бөлімде орташа тізімдік саны көрсетілген 
** жаңартылған әдістеме бойынша

Персонал  
саны

Әкімшілік-басқару  
персоналы

Ауысуы, %

Өндірістік 
персонал

58

82

56

61

84

53
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265,8  
мың адам 

2020 ЖЫЛЫ ҚОР  
ТОБЫНДАҒЫ  
ПЕРСОНАЛДЫҢ САНЫ *

Персонал  
саны

Ауысуы, %

Корпоративтік оқиғалар мен  
қордың құндылықтары

Қызметкерлерді іздеу және іріктеу

Барлық деңгейдегі Қор табысының негізгі факторы - кәсіби және ынталы қызметкерлерді біріктіретін 
корпоративтік мәдениет.

Дәл осы мәдениет бізге өсу стратегиясын жүзеге асыруға және өз қызметімізді табысты жүзеге асыруға 
мүмкіндік береді.

Әлеуметтік бағыттарды белсенді қолдау мен дамытудың жыл сайынғы бастамасын жалғастыра 
отырып, Еріктілер жылы демеушілігімен 2020 Қорда өтті және Қор тобында корпоративтік еріктілік пен 
қайырымдылықты дамытуға, спортты және салауатты өмір салтын дамытуға, жас менеджерлерді оқытуға 
арналған 1800-ден астам іс-шаралар өткізілді, мысалы, келесі негізгі жобалар іске асырылды: «Мамандығы 
бойынша үздік», «Үздік еріктілер», Қордың Басқарма Төрағасы орынбасарының Қордың компаниялар тобының 
белсенділерімен кездесуі, топ -менеджерлердің штаттан тыс кеңесшілерінің тренингі.

Адами капиталды дамыту шеңберінде Қордың 2018-2028 жылдарға арналған кадр саясатына сәйкес Қор 
тиісті қызметкерлердің инвестициялық құзыреттерін дамыту, корпоративтік мәдениетті одан әрі дамыту және 
персоналдың тартылуын арттыру, жұмыс берушінің брендін жақсарту, болашақ көшбасшылардың «Жас Өркен» 
даму бағдарламаларын іске асыру және т. б. жөніндегі іс-шараларды жүзеге асыруды жалғастыруда.

2020 жылы жаңа қызметкерлерді жұмысқа қабылдауға мораторий жариялануына байланысты қорда 34 бос 
жұмыс орны жарияланды және жабылды, оның ішінде 6 бос жұмыс орны (17%) Қор тобының кандидаттарымен 
жабылды. Бұл ретте, 1 бос орынға пікірлердің орташа саны 108 адамды құрады, ал 1 кандидатты іздеу және 
іріктеудің орташа ұзақтығы – 32 жұмыс күні.

2020 жылы Басқарма шешімімен Қордың әкімшілік қызметкерлерін іздеу, іріктеу және бейімдеу ережелері 
өзектендірілді.

Жаңартылған ережелерге сәйкес іздеу және іріктеу процесі кандидаттарды 
қарастыруда басымдық ішкі кандидаттарға берілетіндей етіп қайта құрылды 
(алдымен сабақтастық жоспарындағы кандидаттар қарастырылады, содан кейін 
басқа ішкі кандидаттар, тек ішкі кандидаттар болмаған жағдайда – сыртқы 
кандидаттар қарастырылады).

Осылайша, 2020 жылдың қорытындысы бойынша бос орындардың 62%-ы 
Қордың ішкі кандидаттарымен жабылды, оның ішінде жоғары лауазымдарға 
тағайындаулардың 50%-ы.

2020 жылдың нәтижелері бойынша Қордың Samruk Qyzmet қызметкерлерді іздеу 
және іріктеу жөніндегі компаниялар тобының бірыңғай платформасы мынадай 
нәтижелерге қол жеткізді: 6193 бос жұмыс орны жарияланды, 1468 платформа 
арқылы жұмысқа орналастырылды, сондай-ақ сайтта 44 196 кандидат тіркелді.

Персоналды басқару
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Қызметкерлердің кәсіби дамуы

Сыйақы және бағалау

2020 жылы қашықтықтан жұмыс істеу форматына ауыстырылған Қор қызметкерлері үшін Goldman Sachs As-
set Management және BlackRock сияқты ірі инвестициялық компаниялардың тәжірибелі сарапшыларының 
халықаралық инвестициялар бойынша вебинарларын қоса алғанда, 40-тан астам тақырып (барлығы 150 
сағаттан астам оқыту) бойынша корпоративтік онлайн оқыту (Speakers Day және Well-Being day бастамаларын 
қоса алғанда) ұйымдастырылды.

Еңбекақы төлеу және сыйлықақы беру жүйесі қызметкерлердің лауазымдары мен жұмыс тиімділігін бағалауға 
негізделген:

• лауазымдарды бағалау үшін Қор мен компаниялар «Korn Ferry» компаниясының әдістемесі бойынша 
грейдерлеу жүйесін пайдаланады. Лауазымдарды бағалаудың бірыңғай тәсілі компаниялар арасындағы 
лауазымдарды объективті салыстыруға, елдегі, өңірдегі және жаһандық деңгейдегі мамандардың 
жалақысын салыстыруға мүмкіндік береді;

• жұмыс тиімділігін бағалау процесі марапаттау, көтермелеу, бонустар, оқыту және кәсіби даму үшін негіз 
болып табылады, сондай-ақ қызметкерлерді ұстап қалу мақсатында қызмет етеді.

Қызметкерлер қызметінің тиімділігін бағалау Қордың стратегиялық мақсаттарын орындау үшін қызметкерлердің 
жұмыс нәтижелеріне, дағдыларына, білімі мен құзыреттеріне қойылатын талаптарды айқындауға мүмкіндік 
береді және мынадай негізгі қағидаттарға негізделеді:

• сенімге негізделген әділ және объективті кері байланыс беру;
• оқытуға және дамытуға қажеттілікті анықтауға көмек көрсету;
• қызметтің жеке көрсеткіштерін жақсартуға жәрдемдесу.

Қор қабылдаған ынталандыру жүйесі біздің қызметкерлеріміздің сыйақысының, енгізілген қызметті бағалау және 
сыйақылар жүйесін қоса алғанда, олардың жұмыс нәтижелеріне нақты тәуелділігін қамтамасыз етеді.
Қызметкерлерді тарту, ұстап қалу және ынталандыру үшін қажетті экономикалық тиімді сыйақы жүйесін құру 
басымдық болып табылады. Фокус жасалады кірістер мен шығыстар сыйақы кезеңін қамтитын бөлек, еңбекақы 
төлеу және сыйлықақы беру, сондай-ақ жеңілдіктер мен ақшалай-емес сыйақы.

Қордың стратегиясын іске асыру жөніндегі жоспарға сәйкес 
қызметкерлерді халықаралық сертификаттау бағдарламалары 
(CFA, ACCA, CIMA) бойынша оқыту ұйымдастырылған. Оқу және 
емтихан тапсыру процесінде 9 қызметкер және 33 қызметкер 
сертификаттардың иегерлері болып табылады.

2020 жылы Қор қызметкерлері қатарынан ішкі жаттықтырушылардың алғашқы пулы қалыптастырылды. Сондай-
ақ, кадрлық резервтегі қызметкерлерге арналған тәлімгерлік бағдарламасы іске асырылуда.
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Қордың компаниялар тобы бойынша  
HR функцияларын дамыту

Қор тобы бойынша және қор бойынша 
персоналдың тартылу дәрежесі

Қор компаниялары тобының периметрінде 2 деңгейдегі 83 компанияда персоналды іздеу және жалдау 
нысаналы процесі енгізілді. Осылайша, барлық бос жұмыс орындарына үміткерлерді іздеу Samruk Qyzmet 
орталық жалдау платформасы арқылы жүзеге асырылады (qsamruk.kz).

Активтерді стратегиялық басқаруды қамтамасыз ету және адами капиталды дамыту деңгейінің өсуін 
ынталандыру, Қордың жұмыс берушісі брендін және портфельдік компанияларды дамыту мақсатында 
компаниялардың көшбасшылық индексі модельденді. Осы біріктірілген индикатордың көмегімен Қор мен 
компаниялар ең жақсы жұмыс беруші ретінде компанияның тартымдылығын арттыру үшін менеджменттің 
тиімділігін талдай алады.

2013 жылдан бастап жыл сайын Қорда және Қор тобында персоналдың тартылуын өлшеу бойынша әлеуметтік 
зерттеу жүргізіледі, оның мақсаты қызметкерлердің қанағаттану деңгейін және тартылуын айқындау ғана емес, 
сондай-ақ неғұрлым өзекті проблемалар мен мәселелерді айқындау болып табылады.

2020 жылы Тарту сауалнамасы жаңартылған әдістеме бойынша жүргізілді, осыған байланысты зерттеу 
нәтижелерін өткен жылдармен тікелей салыстыру өзекті емес болып табылады. Әкімшілік басқару 
персоналының тартылуын зерттеу қорытындылары бойынша 2020 жылы тартылу индексі 84%-ды құрады, 
бұл әдіснамаға сәйкес тұрақты аймаққа сәйкес келеді. Зерттеуге Қор мен 15 портфельдік компаниялар 
қатысты: «ҚТЖ» ҰК» АҚ филиалдарымен, «ҚазМұнайГаз» ҰК» АҚ, «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, «Қазпошта» АҚ 
филиалдарымен, «Қазақтелеком» АҚ филиалдарымен, «Самұрық-Энерго» АҚ, «KEGOC» АҚ филиалдарымен, 
«Эйр Астана» АҚ, «Тау-Кен Самұрық» ҰТКК» АҚ, «Біріккен химиялық компания» ЖШС, «Qazaq Air» АҚ, «Sam-
ruk-Kazyna Construction» АҚ, «Самұрық-Қазына Контракт» ЖШС, «Самұрық-Қазына Инвест», «Самұрық-Қазына 
Бизнес Сервис».

Келісім бойынша жүргізілген сауалнама нәтижелері әкімшілік және басқарушы қызметкерлердің ұжымдағы 
қарым-қатынасқа қанағаттанатынын, жұмыста олардан не күтілетіні туралы нақты түсінікке ие екендігін 
және компанияға жоғары адалдық танытатынын көрсетеді. Қызметкерлер сонымен қатар компанияның 
қызметкерлерге, жұмыс орнын жабдықтауға қатысты қамқорлығына риза. 2020 жылғы жұмыс кестесінің 
ерекшеліктеріне байланысты (пандемияға байланысты) жұмысшылардың көпшілігі жұмыс орнының қашықтан 
жұмыс режимінде жабдықталуына қанағаттанған.

Қор компанияларының көпшілігі үшін персоналды тартудың проблемалық аспектілері:
•  Кері байланыс беру;
•  Компаниядағы мансапқа қанағаттану;
•  Еңбекке материалдық сыйақы;
•  Оқу мен даму мүмкіндігі.

Персоналды басқару
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7 жыл қорытындысы бойынша 
Қор тобындағы қызметкерлердің 
тартылуы, %

Әкімшілік-басқару  
персоналы

Өндірістік 
персонал
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2014          2015        2016          2017         2018         2019 2020* 

58
66

5150
46

82

56

61

84

5355

5555 58

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

0

Оң аймақ

Тұрақтылық аймағы

* жаңартылған әдістеме бойынша

Samruk Research Services

Қордың компаниялар тобы жыл сайын өндірістік бригадалардың әлеуметтік жағдайына мониторинг жүргізеді. 
2020 жылы әлеуметтік тұрақтылық индексінен бұрын негізгі индекстердегі сабақтастықты сақтай отырып және 
келесі негізде әлеуметтанулық ақпаратты жинау мен өңдеу процесін сақтай отырып, Samruk Research Services 
(бұдан әрі - SRS) әдістемесі әзірленді:

• COVID-19 пандемиясынан туындаған түбегейлі жаңа сыртқы жағдайлар;
• басшылық пен негізгі стейкхолдерлердің зерттеу нәтижелері бойынша жедел ақпарат алу қажеттіліктері;
• ПК және ЕТҰ кадр қызметтерінің өкілдері тарапынан зерттеу нәтижелерінің практикалық қолданылуын 

арттыруға сұраныс.

Зерттеу қорытындысы бойынша 2020 жылы Қордың компаниялар тобындағы SRS көрсеткіші 78%-ды құрады. 
Негізгі үш индекстің ішіндегі ең қауіптісі әлеуметтік әл-ауқат индексі болып табылады, ол есепті кезеңде 54% 
көрсеткішімен, 2019 жылдан бастап 9 п. т. төмендеді. Керісінше, тарту (+26 п.т.) және әлеуметтік тыныштық (+18 п. 
т.) индекстерінің мәндері өткен жылғы көрсеткіштерге айтарлықтай өсумен оң динамиканы көрсетті.
Қордың портфельдік компаниялары қызметкерлердің әлеуметтік көңіл-күйіне ерекше көңіл бөледі. Өндіріс 
қызметкерлерінің әлеуметтік фоны мен көңіл-күйі олардың туындаған мәселелерді шешуде оң көзқарасы мен 
сындарлы көзқарасын көрсетеді.

Қор бойынша тартылу индексі 2020 жылы 82%-ды құрады және «қолайлы» аймаққа жатады. Қызметкерлердің 
көпшілігінің бағалауы бойынша, жұмыс беруші персоналды барлық қажетті еңбек жағдайларымен және тұтастай 
алғанда, оның ішінде карантин кезінде де қауіпсіздікпен қамтамасыз етті.
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«Жас Өркен» бағдарламасы

2017 жылы Қордың бастамасымен жоғары оқу орындарының дарынды түлектерін тарту, іріктеу және дамыту 
мақсатында «Жас Өркен» бағдарламасы іске қосылды (бұдан әрі - Бағдарлама). Бағдарлама Қазақстанның 
барлық компанияларында одан әрі қолдануға арналған анықтама болып табылады. Үміткерлер бес деңгейлі 
іріктеу кезеңінен өтеді, оған қабілеттер мен потенциалды бағалау бойынша әлемдік озық тәжірибелер кіреді. 
Сондай-ақ, финалистерді «Самұрық-Қазына» АҚ басқарушы директорлары, Қор тобының компаниялары, 
сондай-ақ Қазақстан Республикасының мемлекеттік органдары мен халықаралық ұйымдардың тәуелсіз 
бақылаушылары кіретін конкурстық комиссия таңдайды. Іріктеудегі конкурстың негізгі принциптері - барлық 
қатысушыларға тең мүмкіндіктер, ашықтық, ашықтық және меритократия. 

Бұл бағдарлама болашақта 10-15 жылда табысты менеджер бола алатын жас мамандар үшін Қор 
компанияларының басқарушылық әлеуеті мен тартымдылығын арттырудың ұзақ мерзімді құралы Қазақстан 
Республикасының адами капиталына инвестиция ретінде орналастырылған. шығармашылық тәсілдерді 
қолдана отырып, түрлі салалық мәселелерді шешуге ықпал етеді.

2020 жылы «Жас Өркен 2018» 14 жас мамандары Бағдарламаны сәтті аяқтады және Қор тобының келесі 
компанияларына жұмысқа қабылданды (100%): «Қазақтелеком» АҚ, «Қазақтелеком» АҚ филиалы - бөлшек 
сауда бөлімі, Kcell АҚ, «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, «Семізбай-U» ЖШС, «KEGOC» АҚ, «KEGOC» АҚ жүйелік 
операторының ұлттық диспетчерлік орталығы, «ҚазМұнайГаз» ҰК» АҚ, «Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ филиалы 

Персоналды басқару
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- Автоматтандыру дирекциясы және цифрландыру», «Қазпошта» АҚ. Жас мамандар 20 айдың ішінде Қор 
портфолиосы компанияларында 4 ротациядан өтті, олардың соңында Қордың компаниялар тобындағы әлеуетті 
жұмыс берушілерден 38 жұмысқа ұсыныс алды.

Жас Өркен» бағдарламасы маған бірегей мүмкіндіктер берді. 
Бағдарлама 2019 жылдың жазында аяқталғаннан кейін мен 
«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ еншілес кәсіпорны «БК Инкай» 
өндірістік бөлімінің инженер-технологы болып жұмыс істеу 
туралы ұсынысты қабылдадым. Ал 2020 жылдың қыркүйегінде 
жоғарылатылдылдым, геотехникалық полигонның бастығы 
болдым. Әрине, бағдарламаға ену үшін жастар озық болуы 
керек және белгілі бір білім, дағды және жеке қасиеттерге 
ие болуы керек. Біз байыпты іріктеуден өттік. Сонымен 
қатар, 22 айлық «Жас Өркен» бағдарламасына қатысу - бұл 
ротация, тәлімгерлермен жұмыс және тренинг - маған баға 
жетпес тәжірибе мен жаңа білім алуға, жаңа жақсы әдеттерді 
қалыптастыруға, мінезімді ашуға және ашуға мүмкіндік берді. 
менің армандаған жұмысымның есіктері.

Әділ Жаппарғалиев
Геотехникалық полигон бастығы, Өндіріс басқармасы,  

«БК Инкай» ЖШС өндірістік басқармасы
«Жас Өркен 2017» бағдарламасының түлегі  

«Цифрлық жаз» бағдарламасы

Кадрлық әлеуетті дамыту мақсатында «Цифрлық Қазақстан» кешенді бағдарламасына сәйкес 2020 жылғы 
қаңтар-қазан аралығында «Цифрлық жаз 2020» Тағылымдама Бағдарламасы іске асырылды. Бұл бастаманың 
мақсаты ақпараттық технологиялар және басқа да бағыттар саласындағы жас таланттарды қолдау және 
дамытуға ықпал ететін жағдайларды қамтамасыз ету болып табылады. Бағдарлама процестерді оңтайландыру 
және Қор тобы компанияларын цифрландыру және трансформациялау жобаларының тиімділігін арттыру 
кезінде өзекті білімі бар жас мамандарды тартуға мүмкіндік береді.

«Цифрлық жаз 2020» бағдарламасы аясында 2 289 өтінім алынды. Конкурстық іріктеу қорытындысы бойынша 36 
үміткер тағылымдамаға шақырту алды. Жұмысқа орналастыру процесінің нәтижесінде Қордың «Қазақстан темір 
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Цифрлық жаз» бағдарламасына қатысу – мен үшін бірегей 
тәжірибе. Инженерлік факультеттің 3-курс студенті бола 
тұра, менің мансап жолым әлемдегі ең ірі уран өндіруші 
компаниялардың бірі – «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ-да 
тағылымдамадан өтуден басталады және одан әрі ұлттық 
компаниялардағы мансаппен байланысты болады деп елестете 
алмадым.

«Цифрлық жаз» бағдарламасының арқасында ондаған өршіл 
студенттер еліміздің ең ірі ұйымдарының үздік кәсіпқойларының 
қатарына кіру мүмкіндігіне ие болады. Бағдарлама түлегі ретінде 
«Цифрлық жаз» — еліміздің болашағына баға жетпес үлес 
екенін нық сеніммен айта аламын. Осы бастаманың арқасында 
ЖОО студенттерінде өз мансабын одан әрі дамыту үшін жаңа 
мотивация және мақсаттар пайда болады.

Хакатонға командалық қатысу ең есте қаларлық сәттердің бірі 
болды, өйткені әр түрлі деңгейдегі әр түрлі компаниялардың 
тағылымдамадан өтушілері жиі бірігіп, Қор компаниялары қойған 
міндеттерді тез арада шешуге мәжбүр болды. Менің «Цифрлық 
жаз» бағдарламасына қатысу кезеңім менің болашағыма ең жақсы 
инвестиция болды деп санаймын
. 

Сабина Байжан
«QazCloud» ЖШС мониторинг бөлімінің маманы 

2019 және 2020 жылдардағы «Цифрлы жаз» бағдарламасының 
қатысушысы

жолы» ҰК» АҚ, «Қазпошта» АҚ, «ҚМГ-Инжиниринг» ЖШС, «QazCloud» ЖШС, «Kazakhstan Petrochemical Indus-
tries Inc.» ЖШС және «Қазақтүрікмұнай» ЖШС сияқты портфельдік компанияларында 11 тағылымдамадан өтуші 
өз мансабын табысты бастады. 

«Цифрлық жаз» бағдарламасы трансформация және цифрландыру саласындағы өзгерістер мен жаңа сын-
тегеуріндерге дайын кең кәсіби ой-өрісімен және бизнесті түсінуімен болашақ таланттарын өсіруге ықпал етеді. 
Бағдарлама түлектер мен тәлімгерлер үшін кәсіби дамудың жаңа мүмкіндіктерін жасауға мүмкіндік береді, 
сондай-ақ құнды білім мен тәжірибені бағдарлама тағылымдамашыларына беруге ықпал етеді, бұл өз кезегінде 
Қордың барлық портфельдік компанияларында көшбасшылық Дағдылар мен тәлімгерлік мәдениетті дамытуға 
көмектеседі.

Персоналды басқару
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ЕҢБЕКТІ ҚОРҒАУ,  
ӨНДІРІСТІК ҚАУІПСІЗДІК  
ЖӘНЕ ҚОРШАҒАН  
ОРТАНЫ ҚОРҒАУ
Қор өндірістік қызмет нәтижелеріне қатысты қызметкерлердің өмірі мен денсаулығының басымдығын сөзсіз 
мойындайды және қызметкерлердің қауіпсіз еңбек жағдайларын, авариясыз өндірістік қызметті және Қор тобы 
бар өңірлерде тұратын халықтың денсаулығын сақтауды қамтамасыз ету, сондай-ақ қазіргі және болашақ 
ұрпақ үшін қоршаған ортаға теріс әсерді барынша азайту және қолайлы қоршаған ортаны сақтау үшін өзінің 
жауапкершілігін түсінеді.

Қор тобы еңбекті қорғау, өнеркәсіптік қауіпсіздік және экологиялық қауіпсіздік жүйесін басқару тәсілдерін 
үздіксіз жетілдіріп отырады.

Қор тобының ұйымдарында өнеркәсіптік қауіпсіздік пен еңбекті қорғауды басқару жүйесі жұмыс істейді, ол 
басқарудың жалпы жүйесінің бір бөлігі болып табылады және оқиғалардың салдарын оқшаулауға және жоюға 
бағытталған шаралар алдында алдын алу шаралары басымдығының негізгі қағидатын іске асыру арқылы 
тәуекелдерді басқаруды қамтамасыз етеді.

Өкінішке орай, Қор тобының кәсіпорындарда қауіпсіз еңбек жағдайларын қамтамасыз ету бойынша қабылдаған 
барлық шараларына қарамастан, 2020 жылы өліммен аяқталған 11 жазатайым оқиға тіркелді. Алайда, зардап 
шеккен қызметкерлердің саны жоспарлы түрде жақсаруда: көрсеткіш 2019 жылмен салыстырғанда 28%-ға 
төмендеді: 2020 жылы 121 адам зардап шеккен, 2019 жылы 168 адам болған.

2020 жылы портфельдік компаниялардың ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ саласындағы басқару жүйелерін жетілдіру жөніндегі 
қордың синергетикалық жобасын іске асыру шеңберінде I кезең бойынша жұмыстар жүргізілді, I кезең 
жұмысының негізгі көлемі ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ басқару жүйелерін бағалаудың бірыңғай әдістемесін пысықтаудан 
және 2-4 кезеңдерді жоспарлаудан тұрды (ПК мамандарын ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ басқару жүйелерін диагностикалауды 
жүргізуге оқыту; ПК ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ басқару жүйелерін диагностикалауды жүргізу; және ПК ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ басқару 
жүйелерін жақсарту жоспарларын талдау және әзірлеу). Жетілдірілген әдіс ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ басқару жүйесінің 
жетілуін бағалау тәртібін, бағалаудың негізгі принциптері мен кезеңдерін анықтайды. Сондай-ақ есепті 
кезеңде ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ бойынша жоғарғы деңгейлі құжаттарға талдау жүргізілді, 12 ПК өндірістік қауіпсіздік 

мәселелеріне жауапты 
құрылымдық бөлімшелердің 
басшыларымен (CEO-2) сұхбат 
жүргізілді және ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ 
басқару жүйелерін алдын ала 
диагностикалау нәтижелеріне 
сәйкес ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ процестерін 
регламенттеу мәселелерінде 
көшбасшы портфельдік 
компаниялар айқындалды.
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САТЫП АЛУДЫ  
БАСҚАРУ

Қор тобының сатып алу жүйесі рәсімдердің ашықтығына, бәсекелестіктің тең шарттарына, әділ серіктестікке, 
жеткізушілердің сенімділігіне және барлық тараптардың тиісті стандарттарға толық сәйкес келуіне кепілдік 
береді.

Қорлар тобының сатып алулар саласындағы жалғыз операторы-компанияның стратегиялық мақсаттарына 
сәйкес Қор ұйымдарының сатып алу қызметінің тиімділігін арттыруға бағытталған міндеттерді белсенді түрде 
жүзеге асыратын «Самұрық-Қазына Контракт» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі.

Электронды сатып алудың ақпараттық 
жүйесін дамыту (ЭСАЖ)

Сатып алуды категориялық басқару

2018 жылы Қор тобының сатып алуларының тиімділігі мен ашықтығын арттыру 
бойынша жұмыс шеңберінде «Самұрық-Қазына Контракт» ЖШС 2013 жылы 
енгізілген алдыңғы жүйені алмастыратын сатып алудың жаңа электронды 
платформасын (ЭСАЖ 2.0) әзірледі және пайдалануға берді. Бүгінгі күні ЭСАЖ-
да сатып алуды жоспарлау, өнім берушіні таңдау (ашық тендер және басқа да 
тәсілдер), шарттарды жасасу және орындау, әлеуетті өнім берушілердің алдын 
ала біліктілігі, сатып алуды санаттық басқару, әлеуетті өнім берушілердің 
шағымдарын жіберу және қарау, маркетинг үдерістерін қамтитын бүкіл сатып 
алу циклі автоматтандырылып, электрондық форматқа ауыстырылды. 2020 
жылы нәтижелері бойынша жүйені жаңғырту бойынша жұмыс жүргізілді, оның 
нәтижелері бойынша ТЖҚ жеткізудің электрондық актілерінің функционалы, 
тауар өндірушілер тізілімін және сенімсіз жеткізушілер тізбесін қалыптастыру, 
электрондық дүкен арқылы сатып алудың жаңа тәсілі енгізілді, сондай-ақ жаңа 
әдіснама бойынша алдын ала біліктілік іріктеудің кіші жүйесін пысықтау жүзеге 
асырылды.

Тапсырыс берушілер 3,3 трлн теңге көлемінде электрондық сатып алу жүргізді, 
бәсекелестік сатып алу бойынша үнем – 51 млрд теңге. 391 мың бірлік сатып алу 
өткізілді, бұл 2019 жылдың көрсеткішінен 80 мыңға артық. Электрондық сатып 
алуларды енгізген сәттен бастап (2013 жылдан бастап) Қор компаниялары 335 
млрд теңгені үнемдеді.

Сатып алуды категориялық басқару – бұл тауарларды, жұмыстарды және қызметтерді 
сатып алу процестерін стратегиялық басқару, ол клиенттердің бизнес мақсаттары 
мен талаптарын нарық мүмкіндіктерімен байланыстырады және Тапсырыс берушінің 
де, жеткізушінің де ұзақ мерзімді құндылығын арттырады. Сатып алуды басқарудың 
осы жүйесінде ТЖҚ-ға коммерциялық және техникалық тәсілдер ескеріледі.

51 
млрд теңге 

БӘСЕКЕЛЕСТІК САТЫП АЛУ 
БОЙЫНША ҮНЕМДЕУ

Сатып алуды басқару
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Сатып алуды категориялық басқарудың негізгі тетіктері

Сатып алуды категориялық басқарудың қағидаттары

сатып алуды 
шоғырландыру есебінен 

тиімді бағалар мен 
жеңілдіктер алу

сапалы ТЖҚ  
сатып алу

әлеуетті өнім берушіні 
таңдау критерийлерінің 

айқындылығы

кешенді сатып 
 алуды өткізу

экономикалық  
әсерді барынша 

арттыру

тәуекелдерді  
басқару

қорларды  
азайту

формулалық баға 
белгілеуге көшу

кросс-функционалдық 
өзара іс-қимыл

жеткізушілердің  
тиімділігін басқару

 технологиялық  
жетілдіру

жалпы меншік  
құны құралын  

қолдану және т. б.

1

1

5

2

2

6

4

3

3

7

4

5

2020 жылдың қорытындысы бойынша Қор тобы бойынша сатып алуды санаттық басқарудан түсетін пайда 26,1 
млрд теңгені құрады (оның ішінде ҚТЖ – 9,9 млрд теңге, ҚМГ – 5,4 млрд теңге, ҚАӨ – 2,4 млрд теңге, СЭ – 0,9 
млрд теңге, КЕГОК – 1,4 млрд теңге, Қазпошта – 0,3 млрд теңге, Қордың СКС бойынша - 5,9 млрд теңге).

78 санат бойынша 378 млрд теңгеге сатып алу жүргізілді, оның ішінде Қордың СКС бойынша - 76 млрд теңге. 
СКС шеңберінде сатып алуды санаттық басқаруды енгізген сәттен бастап 1 158 млрд теңге сомасына сатып алу 
жүргізілді.

Сатып алуды санаттық басқаруды енгізген сәттен бастап СКС іске асырудан қол жеткізілген жалпы нәтиже 70,5 
млрд теңгені құрады. 2020 жылы Қордың 10 СКС іске асырылды, олар бойынша 5,9 млрд теңге мөлшерінде 
пайда алынды.
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 технологиялық  
жетілдіру

Жергілікті қамту

Жергілікті қамтуды дамыту әрдайым Елбасының, Президенттің және Қазақстан Республикасы Үкіметінің ерекше 
назарында.

Жергілікті қамтудың оң серпінін сақтау мақсатында жергілікті қамтуды және импортты алмастыруды дамыту 
шеңберінде ЕТҰ-ның сатып алу қызметін үйлестіру жөніндегі жұмыс жалғастырылды.

2020 жылы Қор тобының сатып алуларындағы жергілікті қамту үлесі 77% - ды құрады, бұл 2019 жылғы 
көрсеткіштен 2%-ға асады. 

2020 жылдың қорытындысы бойынша 3 трлн 808 млрд теңге сомаға нақты тауарлар жеткізілді, жұмыстар 
орындалды және қызметтер көрсетілді. Оның ішінде тауарлар – 1 трлн 360 млрд теңге (ЖҚ – 67%), жұмыстар – 
872 млрд теңге (ЖҚ – 76%), қызметтер – 1 трлн 576 млрд теңге (ЖҚ – 87%), жұмыстар/қызметтер – 2 трлн 448 
млрд теңге (ЖҚ – 83% . Қор тобының сатып алуларындағы жергілікті қамту үлесі 77%-ды құрайды.
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«Қазмұнайгаз» ҰК АҚ 1826 82 472 71 653 81 700 91 1354 86

«Қазақстан Темір
Жолы» ҰК» АҚ

985 80 230 63 80 59 675 88 755 85

«Қазатомөнеркәсіп»
ҰАК» АҚ

146 68 70 60 33 85 43 67 76 75

«Самұрық-Энерго»
АҚ

273 79 169 79 47 59 57 96 105 79

«Қазақтелеком» АҚ 63 41 44 23 9 92 10 75 19 83

«Эйр Астана» АҚ 87 30 16 52 17 1 54 34 72 26

«KEGOC» АҚ 70 62 35 52 21 67 14 80 35 72

«Қазпошта» АҚ 14 74 4 34 1 94 9 93 9 93

«Тау-Кен Самұрық
ҰТКК» АҚ

318 70 315 70 2 95 1 60 3 82

Өзгелері 26 38 6 4 8 45 12 51 20 49

Қор бойынша
жиыны

3808 77 1360 67 872 76 1576 87 2448 83

* Кестедегі көрсеткіштер млрд теңгемен көрсетілген

Сатып алуды басқару
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Қарапайым заттар экономикасы

Тұрақты негізде сатып алулардағы жергілікті қамтуды дамытуды қолдау бойынша Қор компанияларын үйлестіру 
жүргізілуде.

Осылайша, Қор тобы бойынша отандық өнімді сатып алуға баса назар аудара отырып, ұзақ мерзімді сатып алу 
жоспарлары әзірленді (2021 жылғы сәуірге Қор тобы бойынша 173 ұзақ мерзімді сатып алу жоспары жұмыс істейді).

Жүргізіліп жатқан сатып алу науқанының нәтижесінде (2021 жылғы 31 желтоқсандағы жағдай бойынша) Қор тобы 
бойынша отандық жеткізушілермен 13 трлн теңге сомасына тауарларды, жұмыстар мен қызметтерді жеткізуге 4 
385 ұзақ мерзімді шарт жұмыс істейді. Оның ішінде отандық жеткізушілермен – 3,2 трлн теңге сомаға 994 ұзақ 
мерзімді шарт бар.

2020 жылдың қорытындысы бойынша “қарапайым заттар экономикасы” тауарлары бойынша отандық 
өндірушілерден сатып алу үлесі 83% - ды құрады, бұл 2019 жылмен салыстырғанда 38% - ға жоғары, оның ішінде:

Жеңіл өнеркәсіп 97%
(24%-ға ұлғаю)

Жиһаз  
өнеркәсібі 

Тамақ  
өнеркәсібі

Химия  
өнеркәсібі  

Құрылыс  
материалдары

Машина жасау 

96%
(48%-ға ұлғаю)

88%
(12%-ға ұлғаю)

85%
(32%-ға ұлғаю)

85%
(3%-ға ұлғаю)

79%
(49%-ға ұлғаю)
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2020 жылы «Samruk-Kazyna Trust» корпоративтік қоры (бұдан әрі – Samruk-Kazyna Trust) өзінің қайырымдылық 
қызметінде он жылдық межеден өтті.

Осы уақыт ішінде әлеуметтік маңызы бар жобаларды іске асыруда үлкен тәжірибе жинақталды, жүздеген 
жобалар іске қосылды, оларды жүргізу тәсілі жетілдірілді, жүздеген мың адамға көмек көрсетілді.

Бүгінде Samruk-Kazyna Trust Қазақстан қайырымдылығының көшбасшыларының қатарына кіреді және ірі донор-
қор болып табылады. Ақылға қонымды инвестицияларды қолдайды және өңірлерді дамытуға қаражат салады, 
бизнес, коммерциялық емес сектор және мемлекеттік органдар арасындағы үшжақты ынтымақтастықты 
дамытуға ұмтылады.

2020 жылы ҚР Еңбек және халықты әлеуметтік қорғау министрлігімен, ҚР Денсаулық сақтау министрлігімен, ҚР 
Әділет министрлігімен, Нұрсұлтан Назарбаев қорымен, сондай-ақ Нұр-сұлтан, Алматы қалаларының, Түркістан 
және Солтүстік Қазақстан облысының әкімдіктерімен жасалған ынтымақтастық туралы меморандумдар 
шеңберінде әлеуметтік жобалар іске асырылды.

2020 жылы Қор тобының қайырымдылық бағдарламасына енгізілген өзгерістерді атап өту қажет, олар 
қайырымдылықтың жылдық сомасын 10 млрд теңгеден 7,5 млрд теңгеге дейін азайтуға бағытталған.
Қордың қайырымдылық саясаты мен қайырымдылық бағдарламасына сәйкес Samruk-Kazyna Trust 
қайырымдылық қызметін төрт негізгі бағыт бойынша жүзеге асырады.

2020 жылы қайырымдылық көмек құрылымындағы негізгі үлесті әлеуметтік және медициналық секторда 
іске асырылған қайырымдылық жобалары құрады - қайырымдылықтың жалпы сомасының 54%-ы немесе 3,8 
млрд теңге. Бұл бірінші кезекте Қордың COVID-19 коронавирустық инфекциясының таралуына қарсы күресте 
қолдау көрсетуімен, сондай-ақ Қордың назарын ел халқының әлеуметтік осал топтарының проблемаларына 
байланысты мәселелерге аударумен байланысты.

Samruk-Kazyna Trust Қамқоршылық кеңесі 2020 жылы 7,03 млрд теңге сомаға 30 жобаны мақұлдады, ал 
қайырымдылық жобаларының тікелей бенефициарларының жалпы саны 115 мыңнан астам адамды құрады.

Бұл ретте, жобаларды іске асыру кезінде қайтарымы мен тұрақты әсері бар қайырымдылыққа баса  
назар аударылған. 

ДЕМЕУШІЛІК ЖӘНЕ  
ҚАЙЫРЫМДЫЛЫҚ

Қайырымдылықтың негізгі бағыттары 2019 жыл
 (теңге)

Үлесі, % 2020 жыл
(теңге)

Үлесі, %

Әлеуметтік және медициналық сектордағы 
адамдарға, қоғам-дастықтарға көмек, мұқтаж 
адамдарға атаулы көмек

2 026 924 184 27% 3 826 836 940 54%

Медиа, мәдени қоғамдастықты дамыту, 
адами әлеуетті дамыту

2 540 618 816 34% 873 185 369 12%

Қор тобы қатысатын өңірлерде әлеуметтік 
инвестициялардың өңірлік бағдарламасын 
іске асыру

2 996 000 000 40% 1 875 537 847 27%

Қордың және/немесе Қор тобының беделін 
нығайту және имиджін ілгерілету

0,00 0% 459 214 309 7%

жиыны 7 563 543 000 100 7 034 774 465 100

Демеушілік және қайырымдылық
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КОРПОРАТИВТІК 
БАСҚАРУ ЖҮЙЕСІ

Қор корпоративтік басқарудың ең жоғары 
стандарттарын сақтауға ұмтылады, өйткені оны 
бизнестің жоғары тиімділігі мен орнықтылығының аса 
маңызды шарттарының бірі, сондай-ақ Қор қызметін 
әлеуметтік жауапты басқарудың негізі деп санайды.

Қорда халықаралық стандарттарға сәйкес келетін 
корпоративтік басқарудың тиімді және ашық жүйесі 
жұмыс істейді. Қордың жоғары басқару органы Қордың 
жалғыз акционері – Қазақстан Республикасының 
Үкіметі болып табылады. Корпоративтік басқару 
жүйесіне сондай-ақ Директорлар кеңесі, Директорлар 
кеңесінің Комитеттері, Басқарма, Басқарма 
жанындағы комитеттер, ішкі аудит қызметі және 
корпоративтік хатшы кіреді. Барлық органдардың 

қызметі Қазақстан Республикасының заңнамасымен, 
Қордың корпоративтік басқару кодексімен, Қордың 
жарғысымен және ішкі құжаттармен реттеледі.

Қор Корпоративтік басқару кодексінде көрсетілген 
корпоративтік басқару қағидаттарын барынша 
сақтауға ұмтылады, сол арқылы Жалғыз акционер мен 
инвесторлардың заңды құқықтары мен мүдделерін 
қорғауды қамтамасыз етеді.

2012 жылғы қарашада «Самұрық-Қазына» АҚ-ның 
жалғыз акционері, Қазақстан Республикасының 
Үкіметі өз қолданысын дауыс беретін акциялардың 
(қатысу үлестерінің) елу пайызынан астамы қорға 
тікелей немесе жанама тиесілі қорға және ұйымдарға 
тарататын (2015 және 2017 жылдары қабылданған 
өзгерістермен) корпоративтік басқару кодексін бекітті.

Корпоративтік басқару кодексінің мақсаттары:
• Қорда және ұйымдарда корпоративтік басқаруды 

жетілдіру;
• басқарудың ашықтығын қамтамасыз ету;  
• Қор мен ұйымдардың тиісті корпоративтік 

басқару стандарттарын ұстануға бейілділігін 
растау.

Корпоративтік басқару кодексі «сақта немесе 
түсіндіріп бер» қағидатына негізделген. Демек, 
Қордың Директорлар кеңесі қызметтің ерекшелігін 
және «Ұлттық әл-ауқат қоры туралы» ҚР Заңын 
ескере отырып, Қор барлық елеулі аспектілерде 
корпоративтік басқару кодексінің көптеген ережелерін 
сақтайтындығын растайды, алайда Корпоративтік 
басқару жүйесі одан әрі жетілдіруді қажет ететіндігінің 
дәлелі бар.

Қор корпоративтік басқару процестері мен рәсімдерін 
жетілдіру бойынша жұмысты жалғастыруда. Атап 
айтқанда, осы салада 2020 жылы жүргізілген келесі 
бастамалар атап өтілуі мүмкін:

• Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 6 ақпандағы 
шешімімен қорда Корпоративтік хатшы 
тағайындалды;

• Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 10 
желтоқсандағы шешімімен Қордың Омбудсмені 2 
жыл мерзімге тағайындалды;

• корпоративтік басқару саласындағы қызметті 
реттейтін ішкі құжаттар әзірленді және 
өзектендірілді: жаңа редакциядағы Директорлар 
кеңесі туралы ереже, Директорлар кеңесі 
мүшелерінің сабақтастығын қамтамасыз ету 
саясаты, Директорлар кеңесінің, Директорлар 
кеңесі комитеттерінің, төрағаның, Директорлар 
кеңесі мүшелерінің қызметін бағалау туралы 
ереже, жаңа редакциядағы Директорлар кеңесінің 
Тағайындаулар мен сыйақылар жөніндегі комитеті 
туралы ереже, жаңа редакциядағы Қордың 
тәуелсіз директорларының сыйақыларын және/
немесе шығыстарын өтеу қағидалары, Қордың 
тәуелсіз директорымен және директорлар 
Кеңесінің Төрағасымен үлгілік шарттар, Қордың 

Корпоративтік басқару кодексіне  
сәйкес корпоративтік басқару туралы есеп
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корпоративтік хатшысы туралы ереже, Қордың 
Корпоративтік хатшысының қызметі туралы ереже;

• азаматтық қоғам өкілдерін және салалық 
сараптамасы, халықаралық тәжірибесі және 
портфельдік компанияларды дамыту үшін 
қажетті құзыреттері бар қосымша Тәуелсіз 
директорларды енгізу арқылы Қордың портфельдік 
компанияларының директорлар кеңестерінің 
құрамын күшейту бойынша жұмыс жалғасуда, 
сондай-ақ жекелеген портфельдік компаниялардың 
директорлар кеңестері құрамындағы гендерлік 
әртүрлілікті қамтамасыз ету бойынша шаралар 
қабылданды;

• 2020 жыл ішінде Қордың портфельдік компаниялары 
корпоративтік басқару процестерін жақсарту 
жөніндегі жұмысты жалғастырды және 2018 жылы 
корпоративтік басқару жүйесіне жүргізілген тәуелсіз 
диагностика қорытындылары бойынша әзірленген 
корпоративтік басқаруды жетілдіру жөніндегі 
жоспарлардың іс-шараларын іске асырды;

• қызметтің тиімділігін бағалау және одан әрі 
дамыту үшін негізгі бағыттарды айқындау 
мақсатында Қордың акционер ретінде портфельдік 
компаниялардың директорлар кеңестерімен 
кездесулер өткізу практикасы жалғастырылды;

• Қордың ішкі бақылауды ұйымдастыру және жүзеге 
асыру жөніндегі қағидалары жаңа редакцияда 
бекітілді;

• 2020 жылы Қордың Директорлар Кеңесі жанындағы 
стратегия жөніндегі Комитеттің құзыретіне 
инвестициялық қызметке байланысты мәселелерді 
қарау енгізілді.

Қор корпоративтік басқару кодексінің ережелерін 
енгізу бойынша жұмысты жалғастыруда және Қордың 
жалғыз акционерімен өзара қарым-қатынасты одан әрі 
жетілдіру, Қордың Директорлар кеңесі қызметінің және 
бағалау процестерінің тиімділігін арттыру бойынша тиісті 
шараларды іске асыруда.

Корпоративтік басқару жүйесі
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Корпоративтік басқару жүйесінің құрылымы 

Қор қызметінің бәсекеге 
қабілеттілігі мен тиімділігін 

арттыру бойынша ұсыныстар 
әзірлеу

Жарғыны, Қордың 
корпоративтік басқару 

кодексін бекіту

Даму жоспарларын 
бекіту және 

орындалуын бақылау, 
жылдық бюджеттерді 

бекіту

Басқарма Мүшелерінің 
құрамы, сыйақысы және 
сабақтастығы бойынша 

ұсыныстар дайындау (СЕО 
қоспағанда). 

Директорлар кеңесі 
мүшелерінің сабақтастығы 

мәселелері бойынша 
ұсынымдар дайындау.

Трансформациялау 
бағдарламасының іске 

асырылуын бақылау
Қордың даму 

стратегиясын талдау
Қаржылық ақпараттың 

тұтастығы және ішкі 
бақылау

Қордың ПК қызметінің 
экономиканың дамуына 

әсерін кешенді және 
объективті талдау

Қордың Қазақстан экономикасын 
әртараптандыру мен жаңғыртудың 

мемлекеттік бағдарламаларына 
қатысуы жөніндегі ұсыныстарды 

қарау

Қордың даму  
стратегиясын бекіту

Қордың 
тәуекелдерді 

басқару, ақпаратты 
ашу және т. б. 

жөніндегі саясатын 
бекіту 

Қордың даму стратегиясын 
мақұлдау

Директорлар кеңесінің 
мүшелерін, басқарма төрағасын 

тағайындау / өкілеттіктерін 
мерзімінен бұрын тоқтату

Басқарманың сандық 
құрамын, өкілеттік 
мерзімін айқындау, 

басқарма мүшелерін 
тағайындау / 

өкілеттіктерін мерзімінен 
бұрын тоқтату (СЕО 

қоспағанда), басқарма 
мүшелерінің ҚТК-ін бекіту

Қордың тәуелсіз директорларын 
сайлау үшін кандидатураларды, 

сондай-ақ Қордың тәуелсіз 
директорларына сыйақы төлеу 
мөлшері мен шарттарын келісу

Қаржылық нәтижелерді бекіту 
және дивидендтер алу

Сыртқы аудиторды 
таңдау

Сыртқы аудитор 

Қаржылық 
есептілікке және ішкі 
бақылауға қатысты 

нәтижелер мен 
ұсынымдар

Корпоративтік 
хатшы 

қызметі

Ішкі аудит қызметі

Қорда ішкі бақылау, 
тәуекелдерді басқару 
және корпоративтік 
басқару жүйелерін 
жетілдіру бойынша 

бағалау мен 
ұсынымдар беру

ҚОРДЫ БАСҚАРУ ЖӨНІНДЕГІ КЕҢЕС

ЖАЛҒЫЗ АКЦИОНЕР

ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІ

БАСҚАРМА

Тағайындау және  
сыйақы комитеті

Инвестициялық-
стратегиялық комитет 

Трансформациялау 
бағдарламасының іске 

асырылуын бақылау 
комитеті

Кадр комитеті

Стратегия комитеті

Ғылыми кеңес

Аудит комитеті 

Жаңғырту жөніндегі 
кеңес 

Мамандандырылған 
комитет 

Еңбекті қорғау, өндірістік 
қауіпсіздік және қоршаған 
ортаны қорғау комитеті
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ЖАЛҒЫЗ  
АКЦИОНЕР
Қордың жалғыз акционері Қазақстан Республикасының Үкіметі болып табылады. Қор мен жалғыз акционер 
арасындағы өзара қарым-қатынастар «ұлттық әл-ауқат қоры туралы» Қазақстан Республикасының Заңымен 
және Қазақстан Республикасының Үкіметі мен Қордың арасындағы өзара іс-қимыл туралы келісіммен реттеледі, 
олар біздің қызметіміздің мәселелері бойынша өзара іс-қимылдың негізгі қағидаттарын және Үкіметтің қорға 
қоятын талаптарын белгілейді.

Үкімет пен Қор арасындағы өзара іс-қимылдың негізгі қағидаттары
• «Ұлттық әл-ауқат қоры туралы» Қазақстан Республикасының Заңында және (немесе) қордың жарғысында 

көзделген Жалғыз акционердің өкілеттіктерін іске асыру және Қордың директорлар Кеңесіндегі Үкімет 
мүшелерінің өкілдігі арқылы ғана жүзеге асырылатын Үкімет тарапынан қорды басқару;

• Қазақстан Республикасы Президентінің заңдарында, актілерінде және тапсырмаларында көзделген 
жағдайларды қоспағанда, Үкіметтің, оның мүшелерінің, сондай-ақ мемлекеттік органдардың лауазымды 
адамдарының Қор тобының жедел (ағымдағы) қызметіне араласпауы;

• Қор тобы қызметінің есептілігі мен ашықтығы.

Қордың Жалғыз акционерінің шешімдері тікелей Жалғыз акционер қабылдауға тиіс міндеттер тізбесі болады. 
Жалғыз акционердің айрықша құзыретіне жататын мәселелерге шолу төменде келтірілген. Бұл мәселелер 
стратегиялық және қаржылық нәтижелердің қорытындыларын шығару кезінде Қор үшін негіз қалаушы болып 
табылады. 

• Қордың Жарғысын Бекіту; 
• Қордың жылдық қаржылық есептілігін бекіту;
• Қордың даму стратегиясын бекіту; 
• Қордың корпоративтік басқару кодексін бекіту; 
• Қордың дивидендтік саясатын айқындау, есепті кезеңнің қорытындылары бойынша Қордың таза кірісін 

бөлу туралы шешім қабылдау, дивидендтер төлеу туралы шешім қабылдау; 
• Қорды ерікті түрде қайта ұйымдастыру немесе тарату туралы шешім қабылдау; 
• Қордың Директорлар кеңесінің сандық құрамын, өкілеттік мерзімін анықтау, оның мүшелерін сайлау және 

олардың өкілеттіктерін мерзімінен бұрын тоқтату;
• Басқарма төрағасын тағайындау және қызметінен мерзімінен бұрын босату;
• Қордың жалғыз акционері айқындаған тізбе бойынша компаниялардың акцияларын иеліктен шығару, 

сондай-ақ көрсетілген акцияларды сенімгерлік басқаруға беру;
• Қордың жалғыз акционері айқындаған тізбе бойынша компанияларды тарату, қайта ұйымдастыру туралы 

шешімдер қабылдау. 

Жалғыз акционердің айрықша құзыретіне жатқызылған мәселелердің толық 
тізбесі www.sk.kz-де жүктелген Қордың Жарғысында көрсетілген

Жалғыз акционер
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Акционерлік капиталДивидендтік саясат

3 500 000 000 
ЖАРИЯЛАНҒАН АКЦИЯЛАР САНЫ *

3 481 960 408 
ҚОРДЫҢ ОРНАЛАСТЫРЫЛҒАН 
АКЦИЯЛАРЫНЫҢ САНЫ 

18 039 592 
ЕРКІН АЙНАЛЫМДАҒЫ АКЦИЯЛАР 
САНЫ (ОРНАЛАСТЫРЫЛМАҒАН 
АКЦИЯЛАР) 

*Акциялар түрі – қарапайым;

2021 жылы дивидендтерді есептеу мөлшерін анықтау тәсілдерін 
жаңарту қажеттілігіне байланысты Қордың дивидендтік Саясаты 
жаңартылды.

Дивидендтік саясаттың негізгі қағидаттары:
1. Жалғыз акционердің мүдделерін сақтау;
2. Қордың және Қор тобы компанияларының ұзақ мерзімді 

құнын ұлғайту;
3. Қордың және Қор тобы компанияларының қаржылық 

тұрақтылығын қамтамасыз ету;
4. Қордың қаражаты есебінен іске асырылатын қызметтің жаңа 

түрлерін және инвестициялық жобаларды қаржыландыруды 
қоса алғанда, Қордың қызметін қаржыландыруды қамтамасыз 
ету;

5. Дивидендтердің мөлшерін айқындау тетігінің ашықтығы;
6. Жалғыз акционердің қысқа мерзімді және ұзақ мерзімді 

мүдделерінің теңгерімділігі.
7. Қазақстан Республикасы Президентінің тапсырмасы 

бойынша есепті жылдан кейінгі жылы іске асыру 
жоспарланатын жобаларды қордың қаржыландыру көлеміне 
төленетін дивидендтердің мөлшерін азайту.

2020 жылы Қор Жалғыз акционердің шешіміне 
сәйкес 2019 жылдың қорытындысы бойынша Жалғыз 
акционерге 120 млрд теңге мөлшерінде дивидендтер 
төлеуді жүзеге асырды

Қордың Дивидендтік саясаты www.sk.kz-де қол жетімді

2018         2019 2020 

11 899

63 750

120 000

Төленген дивидендтер,  
млн теңге
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Қорды басқару жөніндегі Кеңестің құрамы

ҚОРДЫ БАСҚАРУ  
ЖӨНІНДЕГІ КЕҢЕС
Елдің тұрақты әлеуметтік-экономикалық дамуы, экономиканың орнықтылығын қамтамасыз ету және ықтимал 
қолайсыз сыртқы факторлардың әсерінен қорғау мақсатында қорды басқару мәселелері Қорды басқару 
жөніндегі Кеңестің отырысында қаралады

Қорды басқару жөніндегі Кеңес Қазақстан Республикасының Тұңғыш Президенті – Елбасы басқаратын 
консультативтік – кеңесші орган болып табылады.

 Қорды басқару жөніндегі Кеңестің функциялары:
1. Қор қызметінің бәсекеге қабілеттілігі мен тиімділігін арттыру бойынша ұсыныстар әзірлеу;
2. Қордың даму стратегиясын мақұлдау және оның іске асырылу барысы туралы Қордың жыл сайынғы есебін 

қарау, сондай-ақ Қор өз қызметін жүзеге асыратын экономиканың басым секторлары бойынша ұсыныстар 
әзірлеу болып табылады;

3. Әлеуметтік маңызы бар және индустриялық-инновациялық жобаларды іске асыруды қоса алғанда, оның 
ішінде республикалық бюджеттен және Қазақстан Республикасының Ұлттық қорынан қаражат бөле отырып, 
Қордың Қазақстан экономикасын әртараптандыру мен жаңғыртудың мемлекеттік бағдарламаларына 
қатысуы жөніндегі Қазақстан Республикасы Үкіметінің ұсыныстарын қарау;

4. Қордың тәуелсіз директорларын сайлау үшін кандидатураларды, сондай-ақ Қордың тәуелсіз 
директорларына сыйақы төлеу мөлшері мен шарттарын келісу;

5. Қазақстан Республикасы Үкіметінің мүшесін немесе өзге де мемлекеттік қызметшіні Қордың тобына кіретін 
ұйымның Директорлар кеңесінің немесе байқаушы кеңесінің құрамына сайлау үшін ұсынымдар беру.

 Қазақстан Республикасының Тұңғыш Президенті – Елбасы, Қорды басқару жөніндегі Кеңестің төрағасы;

 Қазақстан Республикасының Премьер-Министрі;

 Қазақстан Республикасы Президенті Әкімшілігінің Басшысы;

 Қордың Басқарма төрағасы (келісім бойынша);

 отандық бизнестің екі өкілі;

 шетелдік бизнес өкілі.

Қорды басқару жөніндегі Кеңесті құру туралы шешімді, оның құрамын және ол туралы ережені Қазақстан 
Республикасының Президенті бекітеді.

1

3

5

2

4

6

Қорды басқару жөніндегі Кеңес
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ҚОРДЫҢ   
ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІ

Қордың Директорлар кеңесі Жалғыз акционерге есеп беретін, Қор Басқармасының қызметіне стратегиялық 
басшылықты және бақылауды қамтамасыз ететін басқару органы болып табылады. Директорлар кеңесінің рөлі 
– жоғарыдан төменге қарай тігінен тиісті басқаруды қамтамасыз ету арқылы Қорды басқару. 

Директорлар Кеңесінің айрықша құзыретіне жататын негізгі міндеттер тізбесіне Директорлар кеңесіне қатысты 
шешімдер қабылдауды және бекітуді талап ететін мәселелер кіреді:

• Қор қызметінің негізгі көрсеткіштерін орта мерзімді және қысқа мерзімді жоспарлау;
• Аудиторлық ұйымды, аудиторлық қызметтерге ақы төлеудің шекті мөлшерін айқындау;
• Тәуекелдерді басқару, әлеуметтік жауапкершілік, демеушілік және қайырымдылық көмек, ақпаратты ашу 

жөніндегі саясат;
• Кредиттік және индустриялық-инновациялық саясат; 
• Директорлар кеңесі комитеттерінің; 
• Басқарма төрағасын қоспағанда, Басқарма мүшелерінің сандық құрамы, өкілеттік мерзімі, сайлануы және 

өкілеттігін мерзімінен бұрын тоқтату;
• Ішкі аудит қызметінің сандық құрамы, өкілеттік мерзімі, оның басшысын тағайындау және мерзімінен бұрын 

тоқтату; 
• Корпоративтік хатшыны тағайындау және оның өкілеттігін мерзімінен бұрын тоқтату, Корпоративтік 

хатшының өкілеттік мерзімін анықтау;
• Қордың басқа заңды тұлғалар акцияларының он және одан да көп пайызын сатып алуы; 
• Корпоративтік басқаруды бағалау және Қордың Директорлар кеңесінің қызметін бағалау қорытындылары 

бойынша есептерді қарау; 
• Жасалуына мүдделілік бар мәмілелерді; 
• Қордың жылдық есебі.

Директорлар Кеңесінің айрықша құзыретіне жатқызылған мәселелердің толық 
тізбесі «ұлттық әл-ауқат қоры туралы» ҚР Заңымен айқындалады және  
www.sk.kz-ке жүктелген Қордың Жарғысында көрсетілген
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Директорлар кеңесінің комитеттері

Директорлар кеңесі жанындағы комитеттер жұмысының мақсаты Директорлар кеңесі жұмысының тиімділігін 
арттыру және корпоративтік басқару құрылымын жетілдіру болып табылады. Директорлар кеңесінің жанында 
бес комитет жұмыс істейді: аудит бойынша; тағайындаулар мен сыйақылар бойынша; стратегия бойынша; 
трансформациялау бағдарламасының іске асырылуын мониторингілеу бойынша және мамандандырылған 
комитет.

Ішкі аудит қызметі

Ішкі аудит қызметі қызметінің негізгі мақсаты Директорлар кеңесі мен Комитетке қордағы ішкі бақылау, 
тәуекелдерді басқару және корпоративтік басқару жүйелерін жетілдіру бойынша бағалау мен ұсынымдар беру 
арқылы қорды тиімді басқаруды қамтамасыз етуге арналған тәуелсіз және объективті ақпарат беру болып 
табылады.

Корпоративтік хатшы

Корпоративтік хатшы Қордың органдары мен лауазымды адамдарының Жалғыз акционердің құқықтары 
мен мүдделерін іске асыруға кепілдік беретін корпоративтік басқару қағидалары мен рәсімдерін сақтауын 
қамтамасыз етеді.

Комплаенс қызметі

Комплаенс қызметінің мақсаты сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл мәселелері бойынша реттеушілік 
талаптардың сақталуын қамтамасыз ету, сондай-ақ Қазақстан Республикасының сыбайлас жемқорлыққа 
қарсы заңнамасына және сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимылдың үздік халықаралық практикасына сәйкес 
сыбайлас жемқорлық тәуекелдерінің алдын алу тетіктерін енгізу болып табылады.

Омбудсмен

Омбудсменнің негізгі функциялары – өзіне жүгінген Қор қызметкерлеріне консультация беру және еңбек 
дауларын, жанжалдарын, әлеуметтік-еңбек сипатындағы проблемалық мәселелерді шешуге, сондай-ақ Қор 
қызметкерлерінің іскерлік этика қағидаттарын сақтауға жәрдем көрсету. 

Қордың Директорлар кеңесі
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Директорлар кеңесінің құрамы*

Джон Дудас
Директорлар кеңесінің төрағасы,  
Тәуелсіз директор

Туған күні 
24 желтоқсан 1959 ж.

Азаматтығы
Ұлыбритания және Солтүстік Ирландия Біріккен Корольдігі

Білімі
• Витватерсранд университеті (ОАР) - тау-кен ісі 

бакалавры;
• Витватерсранд университеті (ОАР) - тау-кен 

металлургиясы бойынша магистр;
• Хериот-Уотт университеті - (Ұлыбритания) - MBA 

дәрежесі

Еңбек қызметі
Джон Дудас өзінің еңбек жолын 1984 жылы Rand Mines 
Ltd компаниясында бастады және шикізатты басқару 
бойынша түрлі басшылық қызметтерді атқарды және 
Gencor Ltd мен BHP Billiton сияқты компанияларда жұмыс 
істеді, онда ол алюминий дивизионының бас директоры 
болды. 2012 жылдан бастап Дудас мырза Халықаралық 
тау-кен өндіруші және кәсіби сервистік компаниялардың 
тәуелсіз корпоративтік кеңесшісі болып табылады. 
2015 жылғы қарашадан 2019 жылғы желтоқсанға дейін 
«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ Директорлар кеңесінің 
мүшесі болды.

Жалғыз акционердің 2019 жылғы 6 желтоқсандағы шешімімен 
(Қазақстан Республикасы Үкіметінің № 907 қаулысы) 
«Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесінің құрамына 
тәуелсіз директор ретінде сайланды.

Қордың Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 6 ақпандағы 
шешімімен (№167 хаттама), ол Қордың Директорлар 
кеңесінің төрағасы болып сайланды.

*  Қордың Директорлар кеңесінің құрамы 2021 жылғы 1 мамырдағы жағдай бойынша ұсынылған
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Ерғалиев Әсет Арманұлы
Директорлар кеңесінің мүшесі, Қазақстан  
Республикасының Ұлттық экономика министрі

Туған күні
18 маусым 1986 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Қазақстан менеджмент, экономика және болжау 

институты - экономика;
• Халықаралық бизнес мектебі, Швеция - экономика;
• Йорк университеті - экономика;
• Ноттингем университеті - экономика

Еңбек қызметі
Әсет Арманұлы еңбек жолын 2010 жылы Лондонда 
Еуропалық қайта құру және даму банкінің экономикалық 
бөлімінде бастады.

2013-2016 жылдары - «Экономикалық зерттеулер 
институты» АҚ жанындағы кәсіпкерлікті дамыту 
орталығының директоры, вице-президенті, басқарма 
төрағасының орынбасары, басқарма төрағасының 
бірінші орынбасары қызметтерін атқарды. 2016 жылы 
«Экономикалық зерттеулер институты» АҚ Басқарма 
төрағасы, «Бәйтерек» ҰБХ» АҚ Басқарма төрағасының 
кеңесшісі болды. 2016 жылдан 2019 жылға дейін 
Қазақстан Республикасы Премьер-Министрінің кеңесшісі, 
Қазақстан Республикасының Ұлттық экономика вице-
министрі, Қазақстан Республикасы Премьер-Министрі 
Кеңсесі басшысының орынбасары қызметтерін атқарды.
2021 жылдың 18 қаңтарынан бастап - Қазақстан 
Республикасының Ұлттық экономика министрі.

«Ерен еңбегі үшін» медалімен марапатталған.

Қазақстан Республикасы Президентінің 2021 жылғы 
18 қаңтардағы №494 Жарлығына сәйкес Қазақстан 
Республикасының Ұлттық экономика министрі болып 
тағайындалуына байланысты «Самұрық-Қазына» АҚ 
Директорлар кеңесінің мүшесі болды. 

Қордың Директорлар кеңесі
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Бозымбаев Қанат  
Алдабергенұлы
Директорлар кеңесінің мүшесі,  
ҚР Президентінің көмекшісі

Туған күні
8 қаңтар 1969 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Қазақ мемлекеттік басқару академиясы - экономика

Еңбек қызметі
Қанат Алдабергенұлы еңбек жолын «Эдем LTD» ЖШС 
экономист болып бастады. Әр жылдары ол мұнай және 
газ департаментінің директоры, Қазақстан Республикасы 
энергетика, индустрия және сауда министрлігінің вице-
министрі қызметтерін атқарды. 2001 жылдың қаңтарында 
«KEGOC» ААҚ-на бірінші вице -президент, 2001 жылдың 
мамырында «KEGOC» ААҚ президенті болды. 2007 
жылы «Самұрық» мемлекеттік активтерді басқарудың 
қазақстандық холдингі» АҚ Басқарма төрағасы болып 
тағайындалды. 2009 жылдан бастап мемлекеттік қызметте 
жұмыс істеді, Жамбыл және Павлодар облыстарының 
әкімдері, ҚР Энергетика министрінің лауазымдарын 
атқарды. 2019 жылдың 18 желтоқсанынан бастап - 
Қазақстан Республикасы Президентінің көмекшісі.

Марапаттары: «Ормет» ордені, медальдар: «Еуразиялық 
экономикалық одақтың дамуына қосқан үлесі үшін», ТМД 
еңбек сіңірген энергетигі.

Жалғыз акционердің 2019 жылғы 31 желтоқсандағы шешімімен 
(Қазақстан Республикасы Үкіметінің № 1058 қаулысы) 
«Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесінің құрамына 
сайланды.
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Онг Бун Хви
Директорлар кеңесінің мүшесі,  
тәуелсіз директор

Туған күні
27 қазан 1956 ж.

Азаматтығы
Сингапур Республикасы

Білімі
• Сингапур ұлттық университеті - әлеуметтік ғылымдар 

бакалавры (үздік дипломдар);
• АҚШ қолбасшылық колледжі мен Бас штабы - әскери 

ғылым магистрі

Еңбек қызметі
Онг Бун Хви әскери мансабының басында Сингапур 
қарулы күштері мен Қорғаныс министрлігінде түрлі негізгі 
командалық және штабтық лауазымдарды атқарды. 2002-
2012 жылдар аралығында Temasek Holdings басқарушы 
директоры, Temasek Management Services Басқарма 
төрағасы, Singapore Power операциялық қызмет жөніндегі 
Бас директоры лауазымдарында түрлі қызметтер атқарған. 
2012 жылдан 2014 жылға дейін Beyond Horizon Consulting 
компаниясының бас директоры болды. 2014 жылдан 2020 
жылға дейін Stewardship Asia Centre - бүкіл Азия бойынша 
басшылықты ілгерілететін және бизнес-көшбасшылар мен 
ұйымдарға тұжырымдамаларды іске асыруға мүмкіндік 
беретін идеялық көшбасшылық орталығында бас 
директор (CEO) лауазымын атқарды. Қазіргі уақытта осы 
ұйымдағы Корпоративтік кеңесші болып табылады. Әр 
жылдары Онг Мырза Singapore Technologies Kinetics, AE-
TOS Security Management Ltd, a-STAR Research, Singapore 
Power Global Solutions және SIM Ltd сияқты экономиканың 
түрлі секторларындағы компаниялардың директорлар 
кеңесінің мүшесі міндетін атқарды.

Онг Бун Хви «Inspiring Stewardship» және «ENTRUSTED» 
екі кітабының бірлескен авторы.

Жалғыз акционердің 2019 жылғы 6 желтоқсандағы 
шешімімен (ҚР Үкіметінің №907 қаулысы) «Самұрық-
Қазына» АҚ Директорлар кеңесінің құрамына тәуелсіз 
директор ретінде сайланды.

Қордың Директорлар кеңесі
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Мәжібаев Қайрат  
Қуанышбайұлы
Директорлар кеңесінің мүшесі,  
тәуелсіз директор

Туған күні
5 қаңтар 1968 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Алматы медициналық институты - педиатр, 

медицина ғылымдарының кандидаты;
• Гарвард бизнес мектебінің «Owner / President  

Management» бағдарламасының түлегі

Еңбек қызметі
Қайрат Қуанышбайұлы 1994 жылдан бері ТМД -да 
салалық, өндірістік және қаржылық холдингтерді құруға 
және дамытуға инвестиция салуға маманданған RESMI 
компаниялар тобының құрылтайшысы және Директорлар 
кеңесінің төрағасы. Қазіргі уақытта ол сонымен қатар RG 
Brands АҚ Директорлар кеңесінің төрағасы, Қазақстан 
мемлекеттік медицина университеті. Осы жылдар 
ішінде ол «Ұлттық инновациялық қор» АҚ, «КИМЭП 
Университеті» АҚ, «Қазтелерадио» АҚ, «Қазына Капитал 
Менеджмент» АҚ, «Қазақстан Өсу Қоры» Директорлар 
кеңесінің мүшесі, «Innova Investment» ЖШС Бақылау 
кеңесінің төрағасы болды.

Жалғыз акционердің 2019 жылғы 6 желтоқсандағы 
шешімімен (Қазақстан Республикасы Үкіметінің № 907 
қаулысы) «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесінің 
құрамына тәуелсіз директор ретінде сайланды.
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Лука Сутера
Директорлар кеңесінің мүшесі,  
тәуелсіз директор

Туған күні
7 маусым 1971 ж.

Азаматтығы
Италия

Білімі
• Менеджмент мектебі Enel SpA / SAA. (Италия) - 

жоспарлау мен бақылау шебері;
• «L. Bocconi» университеті (Италия) - іскерлік басқару 

бакалавры, бухгалтерлік есеп, қаржы және бақылау 
саласында маманданған;

• «Лондондық экономика және саясаттану мектебі» 
студенттер алмасу бағдарламасы (Англия)

Еңбек қызметі
Лука Сутера – тәжірибелі бизнес менеджері, 
аспирантурада 22 жылдан астам жұмыс тәжірибесі бар, 
оның 15 жылында Еуропадағы, Ресейдегі және Таяу 
Шығыстағы әлемдік энергетикалық компаниялар мен 
Ұлттық әл-ауқат қорларында қаржы директоры қызметін 
атқарды.

Лука Сутера қазіргі уақытта Ұлыбританияда жетекші 
интеграцияланған әртараптандырылған коммуналдық 
компания болып табылатын Energy Asset Group-тың 
қаржылық директоры болып табылады. 

Energy Asset Group-қа келгенге дейін, 2015 жылдан 
2020 жылға дейін Сутера мырза Nebras Power Group 
мемлекеттік қаржылық директоры болып табылатын 
Катарда қаржы директоры болып қызмет етті. 2011-
2015 жылдар аралығында ол TAQA (Абу -Даби ұлттық 
энергетикалық компаниясы) жаһандық энергетика 
және су бизнесі бойынша аға вице -президенті және 
қаржы директоры болды. Сутера мырзаның жаһандық 
мансабы энергетика мен инфрақұрылым секторындағы 
ірі және күрделі кәсіпорындардың тәуелсіз атқарушы 
емес директоры ретінде басқарма деңгейіндегі 
тағайындаулармен толықтырылады.

2012 жылдан 2018 жылға дейін – тәуелсіз атқарушы емес 
директор және «KEGOC» АҚ Аудит жөніндегі комитетінің 
төрағасы. 2012 жылдан 2020 жылға дейін ол «Самұрық-
Энерго» ұлттық энергетикалық холдингінің аға тәуелсіз 
директоры, Аудит жөніндегі комитетінің төрағасы болды.

Жалғыз акционердің 2020 жылғы 
9 шілдедегі шешімімен (Қазақстан 
Республикасы Үкіметінің №431 қаулысы) 
«Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар 
кеңесінің құрамына тәуелсіз директор 
ретінде сайланды

Қордың Директорлар кеңесі
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Сатқалиев Алмасадам 
Маиданұлы 
Директорлар кеңесінің мүшесі,  
«Самұрық-Қазына» АҚ Басқарма төрағасы

Туған күні 
31 қазан 1970 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университеті - 

«Механик, математик - қолданбалы суретші»;
• Халықаралық Мемлекеттік қызмет және 

менеджмент институты (МИГСУ), Мемлекеттік 
сектордың қаржыландыру бөлімі, «Экономика» 
бағыты, «Қаржы экономикасы» бағдарламасы;

• Ресей Федерациясы Президенті жанындағы Ресей 
халық шаруашылығы және мемлекеттік басқару 
академиясы, Мәскеу, экономика магистрі;

• Назарбаев Университетінің Жоғары бизнес 
мектебі, Дьюк Университетінің Фукуа Бизнес 
мектебімен бірлескен Executive MBA бағдарламасы 
бойынша – «Іскерлік басқару» магистрі;

• Стэнфорд университетінің Stanford Executive 
Program бағдарламасы бойынша жоғары бизнес 
мектебі

Еңбек қызметі
Алмасадам Маиданұлы әр жылдары «ТАССАТ» ЖШС директоры, 
«ҚазТрансОйл» Ұлттық мұнай тасымалдау компаниясы» ЖАҚ 
жобаларды басқару бөлімінің бастығы, «ҚазТрансОйл» МТҰК» 
ЖАҚ Нұр-Сұлтан өкілдігінің басқарушы директоры болып жұмыс 
істеді. Ол «KEGOC» АҚ бірінші вице-президенті, «Самұрық» 
мемлекеттік активтерді басқару жөніндегі Қазақстан холдингі» 
АҚ электр активтерін басқару жөніндегі директоры, Қазақстан 
Республикасының энергетика вице-министрі, «KEGOC» 
АҚ Басқарма төрағасы, «Самұрық-Қазына» АҚ басқарушы 
директоры, «Самұрық-Энерго» АҚ Басқарма төрағасы, «KA-
ZENERGY» мұнай-газ және энергетикалық кешен ұйымдарының 
қазақстандық қауымдастығы» ЗТБ төрағасының орынбасары, 
«Самұрық-Қазына» АҚ активтерді басқару жөніндегі басқарушы 
директоры қызметтерін атқарды. «Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ, 
«Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, «Қазмұнайгаз» ҰК» АҚ Директорлар 
кеңесінің мүшесі, «KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің төрағасы, 
Қазақстандық электр қауымдастығының директорлары, 
Дүниежүзілік энергетикалық кеңестің (WEC) Қазақстандық 
ұлттық комитетінің мүшесі, KAZENERGY қауымдастығының 
кеңесінің мүшесі, KAZENERGY қауымдастығының энергетика 
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Жалғыз акционердің шешімі - ҚР Үкіметінің 2021 жылғы 
29 наурыздағы № 168 қаулысына сәйкес «Самұрық-
Қазына» АҚ Басқарма төрағасы болып тағайындалуына 
байланысты «Самұрық – Қазына» АҚ Директорлар 
кеңесінің құрамына кірді.

саласын дамыту жөніндегі үйлестіру кеңесінің төрағасы, 
«Атамекен» Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер 
палатасы Энергетика комитетінің төрағасы, «Атамекен» 
Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер палатасы 
Төралқасының мүшесі, «Қазақстан машина жасау 
инженерлері одағы» ЗТБ жанындағы Энергетика және 
электротехника комитетінің төрағасы қызметін атқарды.

Марапаттары: Ордендер: «Құрмет», «Парасат»; 
Медальдар: ««Қазақстан Конституциясына 10 жыл», 
«Астананың 10 жылдығы», «Қазақстан Республикасының 
тәуелсіздігіне 20 жыл», «Қазақстан Конституциясына 20 
жыл мерекелік медалі», «Қазақстан Республикасының 
тәуелсіздігіне 25 жыл», «KAZENERGY қауымдастығына 10 
жыл», ТМД еңбек сіңірген энергетигі.

Қазақстан Республикасының Президенті 
Н.Ә.Назарбаевтың Алғыс хаты, Қазақстан 
Республикасының Премьер-Министрі К.Қ.Мәсімовтың 
Алғыс хаты. 

Қордың Директорлар кеңесінің  
құрамындағы 2021 жылғы өзгерістер

Күні Директорлар кеңесінің мүшесі Оқиға

18 қаңтар 2021 жыл Дәленов Руслан Ерболатұлы Директорлар кеңесі мүшесінің өкілеттігі 
мерзімінен бұрын тоқтатылды

27 наурыз 2021 жыл Есімов Ахметжан Смағұлұлы Директорлар кеңесі мүшесінің өкілеттігі 
мерзімінен бұрын тоқтатылды

Қордың Директорлар кеңесі
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Қордың Директорлар кеңесінің  
2020 жылғы қызметі туралы есеп

Директорлар кеңесінің отырыстарына қатысу туралы ақпарат

Қордың Директорлар кеңесі стратегиялық мақсаттар призмасы 
арқылы өз құзыретіне кіретін мәселелерді қарай отырып, 
ағымдағы міндеттерді шешуге бағытталған. Мәселелер 
тізбесі және олар бойынша шешімдер Директорлар кеңесі 
отырыстарының тиісті хаттамаларында және шешімдерінде 
көрсетілген. Директорлар Кеңесінің отырыстары Директорлар 
кеңесінің 2020 жылғы 28 ақпандағы №168 шешімімен бекітілген 
Қордың Директорлар кеңесінің жұмыс жоспарына сәйкес өткізілді. 
Директорлар кеңесінің және оның комитеттерінің отырыстарын 
өткізу күндізгі немесе сырттай дауыс беру нысандары арқылы 
жүзеге асырылды.

Ұйымның ұзақ мерзімді құнының өсуі және орнықты дамуы 
бойынша Директорлар кеңесі қабылдаған шаралар шеңберінде 
2020 жылы Қордың Директорлар кеңесінің 15 отырысы өткізілді, 
оның ішінде 5 күндізгі және 10 сырттай отырыс. Барлығы 101 
мәселе қаралып, 101 шешім қабылданып, 202 тапсырма берілді.

101  
мәселе қаралды

101  
шешім қабылданды

202  
тапсырма берілді

№ Директорлар кеңесінің мүшесі, лауазымы

Қатысуы /
ДК 2020 жылғы 
отырыстарының  

жалпы саны

1 Дудас Джон 
Директорлар кеңесінің төрағасы, тәуелсіз директор 15/15

2
Бозымбаев Қанат Алдабергенұлы
Директорлар кеңесінің мүшесі, ҚР Президентінің көмекшісі 15/15

3 Дәленов Руслан Ерболатұлы
Директорлар кеңесінің мүшесі, ҚР Ұлттық экономика министрі 14/15

4 Акдениз Альпер 
Тәуелсіз директор 9/9

5 Мәжібаев Қайрат Қуанышбайұлы 
Тәуелсіз директор 15/15

6 Онг Бун Хви 
Тәуелсіз директор 15/15

7 Сутера Лука 
Тәуелсіз директор 5/5

8 Есімов Ахметжан Смағұлұлы  
Директорлар кеңесінің мүшесі, Қордың Басқарма төрағасы 15/15
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Ұйымның ұзақ мерзімді құнын өсіру және тұрақты  
даму бойынша Қордың стратегиялық мақсаттарына  
қол жеткізу үшін Директорлар кеңесі қабылдаған шаралар

Қордың Директорлар кеңесінің 2020 жылға арналған жұмыс жоспарына сәйкес Қордың және портфельдік 
компаниялардың қызметін реттейтін ағымдағы мәселелерді қарау бойынша белсенді жұмыс жүргізілді, оларды 
мынадай үш стратегиялық мақсат пен төрт бастамаға жатқызуға болады.

«Компаниялардың тиімділігі» 
бірінші стратегиялық мақсаты 

және «компаниялардың 
рентабельділігін арттыру» 

бастамасы аясында

«Портфельді басқару» екінші 
стратегиялық мақсаты және 

«портфель құрылымын 
оңтайландыру» және «кірістерді 
әртараптандыру» бастамалары 

аясында

1

2

БЕКІТІЛДІ:
• Қордың 2020 – 2024 жылдарға арналған даму жоспары; 
• Қордың 2021-2025 жылдарға арналған даму жоспары;
• Қордың 2019 жылғы жылдық қаржылық есептілігі 

(шоғырландырылған және жеке), таза табысты бөлу тәртібі, жай 
акциялар бойынша дивидендтер төлеу туралы шешім қабылданды 
және бір жай акцияға шаққандағы дивиденд мөлшері бекітілді; 

• Қордың 2020 жылға арналған жылдық бюджеті жаңа редакцияда; 
• Қордың 2021 жылға арналған жылдық бюджеті;
• 2019 жылғы Қордың 2019-2023 жылдарға арналған даму 

жоспарының орындалуы туралы жылдық есеп қаралды; 
• жасалуына Қордың мүдделілігі бар мәмілелер жасалды.

АНЫҚТАЛДЫ:
• «Қазпошта» АҚ, «Востокмашзавод» АҚ, «Kazakhstan Solar Silicon» ЖШС  

және «Astana Solar» ЖШС сату әдістері;
• Қордың Директорлар кеңесін үнемі хабардар ету үшін Қор тобының 

инвестициялық жобаларының тізімі және осы жобалар бойынша Қор 
Басқармасының есебінің форматы.

ҚАРАЛДЫ:
• 2016-2020 жылдарға арналған жекешелендірудің кешенді жоспарын іске асыру 

шеңберінде Қор мен оның еншілес ұйымдарының активтерін сатуға шығару 
барысы туралы ақпарат;

• Қордың басқа заңды тұлғалардың жарғылық капиталына қатысу үлесін алуы 
туралы ақпарат;

• Қор тобының ірі инвестициялық жобаларының тоқсан сайынғы мониторингі 
туралы ақпарат;

• Қордың трансформациялау бағдарламасының барысы туралы ақпарат;
• орналастыру туралы ақпарат, оның ішінде Қордың жарияланған акцияларының 

санына орналастырылатын акциялар саны, оларды орналастыру әдісі мен бағасы;
• «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ акциялары бағасы, саны, шығарылу құрылымы 

туралы ақпарат;
• бәсекелестік ортаға активтерді берудің кейбір мәселелері туралы ақпарат;
• Қор облигацияларының кейбір шығарылымдары туралы ақпарат.

Қордың Директорлар кеңесі
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«Тұрақты даму» үшінші 
стратегиялық мақсат және 

«корпоративтік басқару және 
тұрақты даму» бастамасы 

аясында» 

БЕКІТІЛДІ:
• Қордың 2019 жылғы жылдық есебі және 2019 жылға Қордың 

тұрақты дамуы саласындағы есеп;
• Қордың ішкі аудит қызметінің 2020, 2021 жылдарға арналған 

жылдық аудит жоспары.
• 

ҚАРАЛДЫ:
• Қордың Жалғыз акционеріне «Қордың Директорлар кеңесінің 

2019 жылғы қызметі туралы есеп туралы» мәселені ұсыну туралы 
ақпарат;

• 2019 жылға Қордың Директорлар кеңесі комитеттерінің, Қордың 
ішкі аудит қызметінің есептері;

• Қордың 2019 жылға арналған қайырымдылық бағдарламасының 
орындалуы туралы жылдық есеп;

• Қорды корпоративтік басқаруды жетілдіру бойынша ұсынылған 
шаралар туралы есеп.

3

2020 жылы Директорлар кеңесі Қордың Директорлар 
кеңесінің төрағасы сайлады, Қордың корпоративтік 
хатшысы тағайындады, сондай-ақ Қордың және 
Қордың тобына кіретін ұйымдардың омбудсмені 
тағайындады, сонымен қатар Қордың Директорлар 
кеңесі комитеттерінің құрамы анықталды.

Директорлар кеңесінің шешімдерімен Қордың келесі 
ішкі құжаттары мақұлданды және жаңартылды:

• Қордың Директорлар кеңесі туралы ереже, 
Қордың Корпоративтік хатшысы туралы ереже, 
Қордың Директорлар кеңесі жанындағы Стратегия 
комитеті туралы ереже, Қордың Директорлар 
кеңесінің Тағайындау және сыйақы комитеті 
туралы ереже, Қордың Директорлар кеңесі 
жанындағы Трансформация бағдарламасының 
орындалуын бақылау комитеті туралы ереже, Қор 
Басқармасы туралы ереже;

• Қордың тәуелсіз директорларының сыйақысын 
төлеу және / немесе шығыстарын өтеу ережелері;

• Директорлар кеңесінің, Директорлар кеңесінің 
комитеттерінің, Қордың Директорлар кеңесінің 
Төрағасы мен мүшелерінің қызметін бағалау 
туралы ереже;

• дауыс беретін акцияларының (қатысу үлестерінің) 
елу пайызынан астамы тікелей немесе жанама 
түрде меншік құқығымен Қорға тиесілі болатын 
Қор мен ұйымдардың активтерін бәсекелестік 
ортаға беру ережесі;

• Қордың даму жоспарының орындалуы туралы 
есептерді әзірлеу, бекіту, бақылау, орындалуын 
бағалау ережелері;

• Қордың Қайырымдылық саясаты мен Қор тобының 
Қайырымдылық бағдарламасы;

• бекітілуі Қордың Директорлар кеңесінің айрықша 
құзыретіне жататын Қордың ішкі қызметін 
реттейтін құжаттар тізімі;

• 2018-2028 жылдарға Қор қызметкерлерінің 
іссапарлары мен Қордың кадрлық саясаты 
ережелері;

• Қордың Директорлар кеңесінің 2020, 2021 
жылдарға арналған жұмыс жоспары;

• Қордың Директорлар кеңесі мүшелерінің 
сабақтастығын қамтамасыз ету саясаты.
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Директорлар кеңесі қарастыратын негізгі тәуекел факторлары

Аудит комитетінің құрамы

Тоқсан сайын қор тәуекелдері бойынша есептер, тәуекелдер карталары/тіркелімдері, қор мен портфельдік 
компаниялардың сыни тәуекелдері туралы ақпарат, тәуекелдерді басқару мен ішкі бақылаудың корпоративтік 
жүйесін одан әрі жетілдіру жөніндегі шаралар қаралып, олардың нәтижелері бойынша оларды митигациялау 
жөнінде шешімдер қабылданды.

Бұл ретте жазатайым оқиғалардың негізгі тәуекелдері, маңызды инвестициялық жобалардың тәуекелдері, 
әлеуметтік тұрақтылық тәуекелдері, кредиттік, валюталық тәуекелдер, сот талқылауларының тәуекелдері, 
қаржылық орнықтылық тәуекелдері, құпия ақпараттың жария болу тәуекелі, ақпараттық жүйелердің тәуекелдері, 
беделге нұқсан келтіру тәуекелі Директорлар кеңесінің бақылауының тұрақты назарында болғанын атап өту қажет.

Сондай-ақ, Директорлар кеңесінің ерекше бақылауында еңбек қауіпсіздігі мен еңбекті қорғаудың жай-күйі туралы, 
сондай-ақ қорда және Қордың портфельдік компанияларында СOVID-19 таралуы мен әсерін басқару бойынша 
қабылданған шаралар туралы ақпарат болды.

Аудит комитеті Қордың Директорлар кеңесінің консультациялық-кеңесші органы болып табылады және Қордың 
Директорлар кеңесіне оның қаржылық есептіліктің тұтастығына, ішкі бақылау және тәуекелдерді басқару 
жүйелерінің тиімділігіне, сондай-ақ корпоративтік басқару қағидаттары мен заңнаманы сақтауға бақылау 
функцияларын орындауына жәрдем көрсету үшін құрылған. Аудит комитеті сондай-ақ Қордың Директорлар 
кеңесіне Сыртқы аудиторды тағайындау немесе қайта тағайындау туралы ұсынымдар береді. 

2020 жылдың 9 шілдесінде Альпер Ақденіз «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесі мен Аудит комитетінің 
құрамынан шықты. «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 24 шілдедегі №176 шешіміне 
сәйкес, «Самұрық-Қазына» АҚ тәуелсіз директоры Лука Сутера Аудит комитетінің төрағасы болып сайланды, 
сонымен қатар, «Самұрық-Қазына» АҚ тәуелсіз директоры Онг Бун Хви Аудит комитетінің мүшесі болып 
табылады.

ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІНІҢ КОМИТЕТТЕРІ 

Аудит комитеті

Қордың Директорлар кеңесі

ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІНІҢ КОМИТЕТТЕРІ

Тағайындау және  
сыйақы комитеті

Трансформациялау 
бағдарламасының іске 

асырылуын бақылау 
комитеті

Стратегия комитеті Аудит комитеті Мамандандырылған 
комитет 
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Комитет мүшелерінің 2020 жылғы отырыстарға қатысуы

2020 жылы Аудит комитетінің барлығы 13 отырысы өткізілді, оның ішінде 12 күндізгі және 1 сырттай. Барлығы 
Аудит комитеті өз құзыреті шегінде әр түрлі бағыттар бойынша 33 мәселені қарады.

Сонымен қатар, Аудит комитетінің мүшелері мен Қор басшылығының қатысуымен Аудит комитетінің құзыретіне 
кіретін мәселелер бойынша Аудит комитетінің отырыстарынан тыс кездесулер өткізілді.

Бір жыл ішінде Аудит комитеті ішкі және сыртқы аудиттің, ішкі бақылау және тәуекелдерді басқару жүйесінің, 
қаржылық есептіліктің және корпоративтік басқарудың бірқатар мәселелерін қарады. Қордың Директорлар 
кеңесіне ұсынылатын материалдардың сапасын арттыру мақсатында Аудит комитеті қаралатын мәселелер 
бойынша уақтылы және алдын ала ұсынымдар беру мүмкіндігіне ие болу үшін отырыстарды жоспарлау тәсілін 
өзгертті. Аудит комитеті келесі міндеттерді орындады:

Ішкі аудит мәселелері бойынша: 
• Жылдық аудиторлық жоспарға сәйкес жүргізілген тексерулер бойынша аудиторлық есептерді зерделеді;
• Ішкі аудит қызметінің жылдық аудиторлық жоспарын қарады;
• Ішкі аудит қызметі жұмысының тиімділігін қарады және бағалады;
• Ішкі аудит қызметі қызметкерлерін қоса алғанда, Қордың Директорлар кеңесіне есеп беретін қызметкерлердің 

еңбегіне ақы төлеуді, сыйлықақы беруді, әлеуметтік қолдау мен қызметін бағалауды регламенттейтін ішкі 
құжатты қарады;

• Аудит циклін жоспарлауды жақсарту, ресурстарды бөлуді оңтайландыру және аудит және Қорды 
трансформациялау бойынша жұмысты синхрондауды қамтамасыз ету мақсатында Аудит комитеті Ішкі аудит 
қызметі үшін үш жылдық аудит жоспарын енгізуді ұсынды.

Сыртқы аудит мәселелері бойынша:
• 2019 жылғы 31 желтоқсанда аяқталған жыл үшін Қордың шоғырландырылған және жеке қаржылық есептілік 

аудитінің нәтижелерін қарады, сондай-ақ аудиторлардың тәуелсіздігі туралы растау алды;
• 2020 жылғы 30 маусымда аяқталған алты айлық кезең үшін Қордың аралық қысқартылған шоғырландырылған 

және жеке қаржылық есептілігінің шектеулі шолу рәсімдерінің нәтижелерін қарады;
• Қордағы және Қор компаниялары тобындағы ішкі бақылау жүйесіндегі кемшіліктер туралы Сыртқы 

аудитордың есептерін қарады;
• Қордың аудиторлық ұйымының қорға және Қордың еншілес ұйымдарына консультациялық аудиторлық 

№ Аудит комитетінің мүшесі Лауазымы Комитет отырыстарына 
қатысу % 

1. Лука Сутера Тәуелсіз директор, Қор Директорлар 
кеңесінің мүшесі, Комитет төрағасы 6-дан 6 100%

2. Альпер Акдениз* Тәуелсіз директор, Қор Директорлар 
кеңесінің мүшесі, Комитет мүшесі 7-ден 7 100%

3. Онг Бун Хви Тәуелсіз директор, Қор Директорлар 
кеңесінің мүшесі, Комитет мүшесі 13-тен 13 100%

*  2020 жылғы 9 шілдеде Қордың Директорлар Кеңесінің құрамынан шықты
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қызметтер көрсетуін мақұлдау туралы мәселелерді қарады;
• Ішкі бақылауды және аудиторлардың тәуелсіздігін күшейту мақсатында Аудит комитеті Қордың портфельдік 

компанияларының аудит жөніндегі комитеттерінен ішкі бақылаулардың елеулі кемшіліктерін жоюға 
бағытталған іс-шараларды орындау мәртебесі бар аудит жөніндегі комитеттің атына есептілік енгізді, Қордың 
қаржы менеджментімен үйлестіре отырып, портфельдік компаниялардың және Қордың Аудит комитеттерінің 
қатысуымен сыртқы аудит қызметтерін сатып алудың жаңа процесін ұсынды және сыртқы аудитордың 
тәуелсіздігін күшейту мақсатында аудиторлық ұйымдардың қызметтерін тарту саласындағы қолданыстағы 
саясатқа өзгерістерді ұсынды.

Ішкі бақылау және тәуекелдерді басқару мәселелері бойынша:
• Қор тобының 2019 және 2020 жылдардағы тәуекелдері бойынша шоғырландырылған есептерін қарады және 

алдын ала бекітті;
• Қордың 2020 және 2021 жылдарға арналған тәуекелдер картасы мен тіркелімін, тәуекел-тәбетін қарап, 

түсініктеме берді;
• Қордың тәуекелдерді басқару жүйесін жетілдіру және күшейту мақсатында Аудит комитеті тәуекелдер 

мәселелерін, сондай-ақ тәуекелдерді басқару тәсілдерін жетілдіруге бағытталған іс-әрекеттерді талқылауға 
едәуір уақыт бөлді. Аудит комитеті тәуекелдер бойынша есептердің сапасын арттыру, болашақ тәуекелдер 
мен ықтимал қатерлерді талдау бойынша және тәуекелдерді басқарудың көреген шаралары бойынша, 
сондай-ақ Қордың тәуекелдері бойынша есептілік мерзімдерін оңтайландыруға бағытталған шаралар 
бойынша ұсынымдар берді. Бұдан басқа, Аудит комитеті мүшелерінің бастамасы бойынша Қордың 
тәуекелдері бойынша тоқсан сайынғы есептерді қарау кезінде комитет отырыстарына тәуекелдерді басқару 
мақсатында тәуекел иелері қабылдайтын шараларды қарау және неғұрлым терең зерделеу үшін «Қызыл 
аймақтағы» тәуекел иелері шақырылды.

Қаржылық есептілік мәселелері бойынша:
• Қаржылық есептілік пен қаржылық есептіліктегі пайымдауларды қарады. Қордың 2019 жылғы 31 желтоқсанда 

аяқталған жыл үшін қаржылық есептілігін алдын ала мақұлдады және Директорлар кеңесіне алдын ала бекіту 
үшін ұсынды;

• Қордың 2020 жылғы 30 маусымда аяқталған 3 және 6 айдағы аралық қысқартылған шоғырландырылған және 
жеке қаржылық есептілігін қарады;

• COVID-19 әсерінің тиісті түрде қаралғанына және көрсетілгеніне кепілдік алу мақсатында Аудит комитеті Қор 
қызметінің болжанатын болашақтағы үздіксіздігін талдауды және құнсыздану мәселелерін қосымша қарады.

Корпоративтік басқару мәселелері бойынша:
• Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2012 жылғы 5 қарашадағы № 1403 қаулысымен бекітілген «Самұрық-

Қазына» АҚ Корпоративтік басқару кодексінің қағидаттары мен ережелерінің сақталуы/сақталмауы туралы 
есепті қарады;

• Қордың портфельдік компанияларындағы корпоративтік басқарудың тәуелсіз диагностикасының 
нәтижелерін қарады.

Қордың Директорлар кеңесі
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Стратегия комитеті

Қордың Директорлар кеңесінің 2018 жылғы 13 желтоқсандағы шешімімен Стратегия комитеті құрылды, оның 
құзыретіне Қордың Директорлар кеңесіне мынадай мәселелер бойынша ұсынымдар әзірлеу кіреді: 

• Қордың 10 жылдық кезеңге арналған даму стратегиясын және Қордың 5 жылдық кезеңге арналған даму 
жоспарын Қордың Директорлар кеңесінде одан әрі қарау үшін алдын ала мақұлдауды ;

• Қордың Директорлар кеңесінің Қордың Даму стратегиясы мен Даму жоспарының іске асырылуын 
мониторингтеу және бақылау мақсатында Қордың Даму стратегиясының, Даму жоспарының іске асырылу 
(мониторингі) барысы туралы есептерді қарауы;

• ұлттық компаниялардың даму стратегияларының ұлттық стратегиялардың, міндеттер мен мемлекеттік 
бағдарламалардың декомпозицияланған стратегиялық көрсеткіштеріне сәйкестігі туралы Қордың ақпаратын 
қарау;

• Қордың Директорлар кеңесінің құзыретіне кіретін Қордың компаниялар тобының инвестициялық қызметі;
• Қордың Даму стратегиясында, Қордың Даму жоспарында және Қор компанияларының бизнес-

жоспарларында пайдалану үшін алдын ала және ақтық макроэкономикалық көрсеткіштер болжамының 
индикативтік болжамын/ диапазонын бекіту.

Стратегия комитеті дауыс беру құқығы бар 4 мүшеден тұрады. Бұл ретте мемлекеттік органдардың өкілдері 
Комитеттің отырыстарына қаралатын мәселелердің мәніне қарай шақыру бойынша кеңесші дауыс құқығымен 
сарапшылар ретінде қатыса алады. Қордың Стратегиялық даму мәселелері жөніндегі басқарушы директоры 
Комитеттің барлық отырыстарына кеңесші дауыс құқығымен сарапшы ретінде қатысады.

2020 жылы Стратегия комитетінің 6 отырысы өткізілді, оның ішінде 2 күндізгі және 4 сырттай.

Комитеттің отырыстары Комитеттің 2020 жылға арналған жұмыс жоспарына сәйкес тұрақты түрде өткізілді, ол өз 
кезегінде Комитеттің 2020 жылға арналған қызметінің басым және маңызды мәселелерін қамтыды.

Участие членов Комитета в заседаниях в 2020 году

№ Стратегия комитетінің 
мүшесі Лауазымы Комитет отырыстарына 

қатысу % 

1. Дәленов Руслан 
Ерболатұлы*

Қазақстан Республикасының Ұлттық 
экономика министрі, Қордың Дирек-
торлар кеңесінің мүшесі, Комитет 
төрағасы

6-дан 6 100%

2. Дудас Джон
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің төрағасы, 
Коми-тет мүшесі

6-дан 6 100%

3. Мәжібаев Қайрат 
Қуанышбайұлы

Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

6-дан 6 100%

4. Онг Бун Хви
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

6-дан 6 100%

* 2021 жылдың 18 қаңтарында Қордың Директорлар кеңесінің құрамынан шықты
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Тағайындаулар мен сыйақы комитеті Директорлар кеңесінің, Басқарманың құрамдарына, Корпоративтік хатшы 
лауазымына білікті мамандарды тарту, тәуелсіз директорлардың сыйақыларын мақұлдау, Басқарма мүшелері мен 
Корпоративтік хатшының еңбегіне ақы төлеу мен сыйлықақы беру шарттары мәселелері бойынша ұсынымдар 
беруге және ұсыныстар қалыптастыруға жауапты болып табылады.

2020 жылы бейнеконференц-байланыс арқылы Қордың Директорлар кеңесінің Тағайындаулар және сыйақы 
комитетінің 6 күндізгі және 2 сырттай отырысы өткізілді.

Комитет отырысында келесі мәселелер қаралды және талқыланды: 
• Қордың портфельдік компанияларының 2020-2024 жылдарға арналған даму жоспарында және Бизнес-

жоспарларында пайдалануға арналған соңғы макроэкономикалық көрсеткіштер туралы;
• Қордың даму жоспарын әзірлеу, бекіту, іске асырылуын мониторингтеу, бағалау, орындау жөніндегі есептерді 

ұсыну қағидаларына және Қордың Директорлар Кеңесі жанындағы Стратегия комитеті туралы ережеге 
өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы;

• Қордың Директорлар Кеңесінің жанындағы Стратегия комитетінің 2019 жылғы қызметінің нәтижелері туралы 
есеп;

• Қордың 2020-2024 жылдарға және 2021-2025 жылдарға арналған Даму жоспарын мақұлдау туралы;
• Қордың 2020-2024 жылдарға және 2021-2025 жылдарға арналған Даму жоспарының деректерін ескере 

отырып, ұлттық компаниялардың даму стратегияларының ұлттық стратегиялардың, міндеттер мен 
мемлекеттік бағдарламалардың декомпозицияланған стратегиялық көрсеткіштеріне сәйкестігі туралы Қор 
ақпаратын қарау;

• «Самұрық-Қазына» АҚ-ның 2019 жылғы шоғырландырылған аудиттелген қаржылық есептілігін ескере 
отырып, Қордың Даму жоспарының орындалуы туралы;

• Даму жоспарын іске асыру мониторингінің нәтижелері туралы тоқсан сайынғы ақпаратты қарау;
• Қордың портфельдік компанияларының 2021-2025 жылдарға арналған даму жоспарында және бизнес-

жоспарларында пайдалану үшін алдын ала және қорытынды макроэкономикалық көрсеткіштер туралы;
• Қордың Директорлар кеңесінің жанындағы Стратегия комитетінің 2021 жылға арналған жұмыс жоспарын 

бекіту және басқа да мәселелер.

2021 жылғы 18 қаңтарда ҚР Президентінің Жарлығымен Ерғалиев Әсет Арманұлы ҚР Ұлттық экономика министрі 
болып тағайындалды. ҚР Үкіметі кабинеті құрамының өзгеруіне байланысты төменде стратегия комитетінің 
жаңартылған құрамы көрсетілген:        

1. Ерғалиев Әсет Арманұлы - Қазақстан Республикасының Ұлттық экономика министрі – Комитет төрағасы;
2. Дудас Джон - тәуелсіз директор;
3. Мәжібаев Қайрат Қуанышбайұлы  - тәуелсіз директор;
4. Онг Бун Хви – тәуелсіз директор.

Тағайындау және сыйақы комитеті

Қордың Директорлар кеңесі
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Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 6 ақпандағы №167 шешімімен Комитет құрамы Директорлар кеңесінің келесі 
мүшелерінен бекітілді:

1. Дудас Джон - тәуелсіз директор – Комитет төрағасы;
2. Бозымбаев Қанат Алдабергенұлы  – Қазақстан Республикасы Президентінің көмекшісі; 
3. Акдениз Альпер – тәуелсіз директор;
4. Мәжібаев Қайрат Қуанышбайұлы  – тәуелсіз директор.

Бұл ретте, 2020 жылғы 24 шілдеде «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесі Комитет мүшесі, Қордың тәуелсіз 
директоры - Альпер Акдениздің өкілеттігін мерзімінен бұрын тоқтату және Қордың тәуелсіз директоры - Лука 
Сутераны Комитет мүшесі етіп сайлау туралы № 176 шешім қабылдады. 

Комитеттің отырыстары Комитеттің 2020 жылғы 3 сәуірдегі № 44 шешімімен бекітілген Комитеттің 2020 жылға 
арналған жұмыс жоспарына сәйкес тұрақты негізде өтті. 

Комитет отырыстарында келесі мәселелер қаралды және талқыланды: 
• Комитет қызметінің есебі және Комитеттің жұмыс жоспарын бекіту туралы;
• Жаңа редакциядағы Комитет туралы ережені бекіту туралы;
• Жаңа редакциядағы Корпоративтік хатшы туралы ережені және омбудсменнің, Корпоративтік хатшының 

және Қордың Ішкі аудит қызметі қызметкерлерінің еңбегіне ақы төлеу, сыйақы беру және қызметін бағалау 
қағидаларын бекіту туралы;

• Қордың Корпоративтік хатшысының жеке даму жоспарын бекіту және Қордың Корпоративтік хатшысының 
мақсаттар картасын келісу туралы;

• Қордың 2018-2028 жылдарға арналған кадр саясатына өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы;
• Қордың омбудсменін және Қордың тобына кіретін ұйымдарды таңдау және тағайындау туралы;
• Қордың Директорлар кеңесі мүшелерінің сабақтастығын қамтамасыз етудің кейбір мәселелері туралы.

Комитет кұрамы

Комитет мүшелерінің 2020 жылғы отырыстарға қатысуы

№ Тағайындау және сыйақы 
комитетінің мүшесі Лауазымы Комитет отырыстарына 

қатысу % 

1. Дудас Джон
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің төрағасы, 
Комитет төрағасы

8-ден 8 100%

2. Бозымбаев Қанат 
Алдабергенұлы

Қазақстан Республикасы 
Президентінің көмекшісі, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

8-ден 8 100%

3. Альпер Акдениз*
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

2-ден 2 100%

4. Мажибаев Кайрат 
Куанышбаевич

Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

8-ден 6 75%

5. Лука Сутера
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

6-дан 6 100%

* 2020 жылғы 9 шілдеде Қордың Директорлар Кеңесінің құрамынан шықты
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Директорлар кеңесінің 2020 жылғы 6 ақпандағы №167 шешімімен Комитет құрамы Директорлар кеңесінің келесі 
мүшелерінен бекітілді:

1. Дудас Джон - тәуелсіз директор – Комитет төрағасы;
2. Бозымбаев Қанат Алдабергенұлы  - Қазақстан Республикасы Президентінің көмекшісі; 
3. Онг Бун Хви - тәуелсіз директор.

Трансформациялау бағдарламасының іске асырылуын бақылау комитеті Қордың Директорлар кеңесінің 
консультациялық-кеңесші органы болып табылады және Қорды трансформациялау бағдарламасының іске 
асырылуына мониторинг пен бағалау жүргізу және Қордың Директорлар кеңесіне қажетті ұсынымдар дайындау 
жөніндегі міндеттерді орындау үшін құрылған. 

2020 жылы бейнеконференц-байланыс арқылы Қордың Директорлар кеңесі жанындағы Трансформациялау 
бағдарламасының іске асырылуын бақылау комитетінің 3 күндізгі және 3 сырттай отырысы өткізілді.

2020 жылы Комитет өз өкілеттіктерін орындау шеңберінде тұрақты негізде отырыстар өткізді.

Комитет отырыстарында келесі мәселелер талқыланып, қаралды: 
• Қорды және Қордың портфельдік компанияларын трансформациялау бағдарламасын іске асыру барысы 

туралы есеп;
• Жекешелендірудің Кешенді жоспарын орындау шеңберінде Қордың және оның еншілес ұйымдарының 

активтерін сатуға шығару барысы туралы есеп;
• Қордың басқа заңды тұлғалардың жарғылық капиталына қатысу үлестерін сатып алуы туралы;
• Активтерді бәсекелес ортаға берудің кейбір мәселелері туралы;
• «Қазақтелеком» АҚ акцияларын иеліктен шығарудың кейбір мәселелері туралы;
• Қорды түрлендірудің жол картасы жобасын қарау туралы;
• «Қазпошта» АҚ, «Востокмашзавод» АҚ, «Kazakhstan Solar Silicon» ЖШС және «Astana Solar» ЖШС сату тәсілін 

айқындау туралы;

Комитет құрамы

Комитет мүшелерінің 2020 жылғы отырыстарға қатысуы

№

Трансформациялау 
бағдарламасының іске 
асырылуын бақылау 
комитетінің мүшесі

Лауазымы Комитет отырыстарына 
қатысу % 

1. Дудас Джон
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің төрағасы, 
Комитет төрағасы

6-дан 6 100%

2. Бозымбаев Қанат 
Алдабергенұлы

Қазақстан Республикасы 
Президентінің көмекшісі, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

6-дан 5 83%

3. Онг Бун Хви
Тәуелсіз директор, Қордың 
Директорлар кеңесінің мүшесі, 
Комитет мүшесі

6-дан 6 100%

Трансформациялау бағдарламасының  
іске асырылуын бақылау комитеті

Қордың Директорлар кеңесі
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• Қордың және дауыс беретін акцияларының (қатысу үлестерінің) елу пайызынан астамы меншік құқығымен 
қорға тікелей немесе жанама түрде тиесілі ұйымдардың активтерін бәсекелес ортаға берудің кейбір 
мәселелері туралы; 

• «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесі жанындағы Трансформациялау бағдарламасының іске 
асырылуын бақылау комитетінің Жұмыс жоспарын бекіту және Қордың Директорлар кеңесі жанындағы 
Трансформациялау бағдарламасының іске асырылуын бақылау комитетінің қызметі туралы есепті  
қарау туралы.

Мамандандырылған комитет Қазақстан Республикасы Ұлттық қорының, Республикалық бюджеттің қаражатын, 
сондай-ақ мемлекет кепілгерліктері мен активтерін пайдалануға байланысты мәселелерді қоспағанда, Қордың 
тобына кіретін ұйымдар қызметінің экономиканы немесе экономиканың жеке алғанда бір саласын дамытуға 
әсерін кешенді және объективті талдауды жүзеге асырады.

Мамандандырылған комитет
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БАСҚАРМА 

Басқарма Қордың ағымдағы қызметіне басшылықты жүзеге асыратын және Даму стратегиясы мен жоспарының, 
сондай-ақ Қордың Директорлар кеңесі мен Жалғыз акционері қабылдаған шешімдердің іске асырылуына 
жауапты болатын Қордың алқалы атқарушы органы болып табылады. Қор Басқармасы өз қызметін Қазақстан 
Республикасының заңнамасына, Қордың Жарғысына, Жалғыз акционердің, Қордың Директорлар кеңесінің 
шешімдеріне, Басқарма туралы ережеге және Қордың өзге ішкі құжаттарына сәйкес жүзеге асырады.

Басқарма төрағасы Жалғыз Акционердің шешімімен тағайындалады. Басқарма мүшелері Қордың Директорлар 
кеңесінің шешімімен сайланады.

Басқарма мен Басқарма Төрағасы өз қызметінде Қордың Жалғыз акционеріне және Директорлар кеңесіне есеп 
береді. Басқарманың құзыретіне, басқалармен қатар, мыналар жатады:

• «Ұлттық әл-ауқат қоры туралы» Заңға сәйкес Қордың жалғыз акционері немесе директорлар кеңесі 
қабылдайтын мәселелер жөніндегі шешімдерді қоспағанда, Қазақстан Республикасының заңнамасына 
және (немесе) Жарғыға сәйкес акционерлердің (қатысушылардың) жалпы жиналысының, Компанияның 
өзге органының немесе оған қатысты Қор акционер, қатысушы болып табылатын немесе мүліктегі үлеске 
құқығы бар өзге заңды тұлғаның құзыретіне жататын мәселелер бойынша шешімдер қабылдау;

• Инвестициялық шешімдер мен инвестициялық жобаларды іске асырудың толықтығы мен мерзімдері 
бойынша іркілістерге жол бермеу бойынша компанияларға қатысты жедел шаралар қабылдау;

• Бірыңғай (оның ішінде компаниялар қызметінің салалары бойынша) қаржылық, инвестициялық, өндірістік-
шаруашылық, ғылыми-техникалық, ақшаны басқару, кадр, компанияларға қатысты әлеуметтік және өзге де 
саясатты қалыптастыру;

• Компаниялардың даму жоспарларын әзірлеу, келісу, бекіту, түзету, орындау және олардың орындалуын 
мониторингтеу қағидаларын бекіту;

• Қордың штат санын, штат кестесін және ұйымдық құрылымын бекіту;
• Жыл сайынғы негізде ПК қызметінің нәтижелерін тыңдау және Қордың Директорлар кеңесіне компаниялар 

қызметінің нәтижелері туралы есептер беру;
• Қордың ішкі қызметі мәселелері бойынша шешімдер қабылдау.

Қор Басқармасының айрықша құзыретіне жатқызылған мәселелердің толық 
тізбесі www.sk.kz-де жүктелген Қор Жарғысында көрсетілген

 Басқарма
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Қор Басқармасының құрамы *

Сатқалиев Алмасадам 
Маиданұлы 
Басқарма төрағасы

Туған күні
31 қазан 1970 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Әл-Фараби атындағы Қазақ ұлттық университеті - 

«Механик, математик - қолданбалы суретші»;
• Халықаралық Мемлекеттік қызмет және 

менеджмент институты (МИГСУ), Мемлекеттік 
сектордың қаржыландыру бөлімі, «Экономика» 
бағыты, «Қаржы экономикасы» бағдарламасы;

• Ресей Федерациясы Президенті жанындағы Ресей 
халық шаруашылығы және мемлекеттік басқару 
академиясы, Мәскеу, экономика магистрі;

• Назарбаев Университетінің Жоғары бизнес 
мектебі, Дьюк Университетінің Фукуа Бизнес 
мектебімен бірлескен Executive MBA бағдарламасы 
бойынша – «Іскерлік басқару» магистрі;

• Стэнфорд университетінің Stanford Executive 
Program бағдарламасы бойынша жоғары бизнес 
мектебі

Еңбек қызметі
Алмасадам Маиданұлы әр жылдары «ТАССАТ» ЖШС 
директоры, «ҚазТрансОйл» Ұлттық мұнай тасымалдау 
компаниясы» ЖАҚ жобаларды басқару бөлімінің бастығы, 
«ҚазТрансОйл» МТҰК» ЖАҚ Нұр-Сұлтан өкілдігінің 
басқарушы директоры болып жұмыс істеді. Ол «KEGOC» 
АҚ бірінші вице-президенті, «Самұрық» мемлекеттік 
активтерді басқару жөніндегі Қазақстан холдингі» 
АҚ электр активтерін басқару жөніндегі директоры, 
Қазақстан Республикасының энергетика вице-министрі, 
«KEGOC» АҚ Басқарма төрағасы, «Самұрық-Қазына» 
АҚ басқарушы директоры, «Самұрық-Энерго» АҚ 
Басқарма төрағасы, «KAZENERGY» мұнай-газ және 
энергетикалық кешен ұйымдарының қазақстандық 
қауымдастығы» ЗТБ төрағасының орынбасары, 
«Самұрық-Қазына» АҚ активтерді басқару жөніндегі 
басқарушы директоры қызметтерін атқарды. «Қазақстан 
темір жолы» ҰК» АҚ, «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ, 
«Қазмұнайгаз» ҰК» АҚ Директорлар кеңесінің мүшесі, 

*  Қор Басқармасының құрамы 2021 жылғы 1 мамырдағы жағдай бойынша ұсынылған
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«KEGOC» АҚ Директорлар кеңесінің төрағасы, 
Қазақстандық электр қауымдастығының директорлары, 
Дүниежүзілік энергетикалық кеңестің (WEC) 
Қазақстандық ұлттық комитетінің мүшесі, KAZENER-
GY қауымдастығының кеңесінің мүшесі, KAZENER-
GY қауымдастығының энергетика саласын дамыту 
жөніндегі үйлестіру кеңесінің төрағасы, «Атамекен» 
Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер палатасы 
Энергетика комитетінің төрағасы, «Атамекен» 
Қазақстан Республикасы Ұлттық кәсіпкерлер палатасы 
Төралқасының мүшесі, «Қазақстан машина жасау 
инженерлері одағы» ЗТБ жанындағы Энергетика 
және электротехника комитетінің төрағасы қызметін 
атқарды.

Марапаттары: Ордендер: «Құрмет», «Парасат»; 
Медальдар: ««Қазақстан Конституциясына 10 
жыл», «Астананың 10 жылдығы», «Қазақстан 
Республикасының тәуелсіздігіне 20 жыл», «Қазақстан 
Конституциясына 20 жыл мерекелік медалі», «Қазақстан 
Республикасының тәуелсіздігіне 25 жыл»,  
«KAZENERGY қауымдастығына 10 жыл», ТМД еңбек 
сіңірген энергетигі.

Қазақстан Республикасының Президенті 
Н.Ә.Назарбаевтың Алғыс хаты, Қазақстан 
Республикасының Премьер-Министрі К.Қ.Мәсімовтың 
Алғыс хаты. 

 Басқарма
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Кравченко Андрей  
Николаевич
Құқықтық сүйемелдеу және тәуекелдер  
жөніндегі Басқарушы директор

Туған күні
19 шілде 1966 ж. 

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• С. М. Киров атындағы Қазақ мемлекеттік 

университеті, «Құқықтану» мамандығы бойынша;
• Мәскеу бизнес мектебі

Еңбек қызметі
Андрей Николаевич өзінің еңбек жолын 1983 жылы 
сот органдарында бастады және 1991 жылдан бастап 
салық қызметі органдарында жұмыс істеді. 1994 жылы 
Кравченко мырза прокуратураға қызметке түсті. 2002 
жылдан 2011 жылға дейін Қазақстан Республикасы Бас 
прокуратурасының әлеуметтік-экономикалық саладағы 
заңдылықты қадағалау департаментінің бастығы 
лауазымын атқарды. Шағын және орта бизнесті қолдау 
және қорғау, қаржы мониторингі институттарының 
қалыптасуына тікелей қатысты. 2011 жылдан 2017 
жылға дейін Қазақстан Республикасы Бас прокурорының 
орынбасары қызметін атқарды. Қазақстан Республикасы 
прокуратура органдарының құрметті заңгері және 
құрметті қызметкері атақтарымен марапатталған. 2018 
жылдан бастап Құқықтық сүйемелдеу және тәуекелдер 
жөніндегі Басқарушы директоры – «Самұрық-Қазына» 
АҚ Басқарма мүшесі болып табылады.
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Жанәділ Ернар Бейсенұлы
Инвестициялар, жекешелендіру және халықаралық 
ынтымақтастық жөніндегі Басқарушы директор

Туған күні
15 желтоқсан 1984 ж. 

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Образование
• Қазақстандық менеджмент, Экономика және 

болжамдау институты (ҚМЭБИ), «Бухгалтерлік есеп» 
мамандығы бойынша;

• Манчестер Бизнес Мектебі, Манчестер университеті 
(Ұлыбритания), магистр дәрежесі, Бухгалтерлік есеп 
және қаржы

Еңбек қызметі
Ернар Бейсенұлы әр жылдары Philip Morris Kazakhstan, 
«ЭлитСтрой» ЖШС, PricewaterhouseCoopers халықаралық 
аудиторлық фирмасында жұмыс істеді. «Самұрық-Қазына» 
АҚ-на келгеннен кейін ішкі аудит қызметінің жұмысына 
жауап берді, сондай-ақ Қордың Директорлар кеңесі 
жанындағы Аудит комитеті пен Трансформацияны 
бақылау комитетінің хатшысы міндеттерін атқарды және 
қордың бірқатар еншілес ұйымдарының Директорлар 
кеңесі жанындағы Аудит комитеттерінің мүшесі 
болды. 2016 жылы «Самұрық – Қазына» АҚ Қаржылық 
бақылаушы лауазымына тағайындалды, кейіннен қаржы 
және операциялар жөніндегі Басқарушы директор және 
экономика және қаржы жөніндегі тең Басқарушы директор 
лауазымына – «Самұрық-Қазына» АҚ Басқарма мүшесі 
лауазымына бекітілді. Қазіргі уақытта инвестициялар, 
жекешелендіру және халықаралық ынтымақтастық 
жөніндегі Басқарушы директор – «Самұрық-Қазына» АҚ  
Басқарма мүшесі болып табылады.

 Басқарма
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Әйтенов Марат  
Дүйсенбекұлы
Қоғаммен және Үкіметпен байланыс  
жөніндегі Басқарушы директор

Туған күні
20 мамыр 1978 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Бостон университеті, Банк ісі және қаржы құқығы 

саласында LLМ дәрежесі;
• Мәскеу мемлекеттік университеті, басқару және 

экономика саласындағы магистр дәрежесі

Еңбек қызметі
Марат Дүйсенбекұлы еңбек жолын 2000 жылы «Асық-
Ата-Газ» фирмасында заң консультанты ретінде бастап, 
кейін «Ұлттық заң қызметі» ЖАҚ-да жұмыс істеді. ҚР 
Әділет министрлігінде, ҚР ЭБЖМ, «Маркетингтік-
талдамалық зерттеулер орталығы» АҚ, «Экономикалық 
зерттеулер институты» РМК, «Ұлттық инновациялық 
қор» АҚ, «Қазына» ТДҚ» АҚ, «Самұрық-Қазына»  АҚ, 
«Қазақстанның Даму Банкі» АҚ, «Астана» халықаралық 
қаржы орталығының әкімшілігі» АҚ түрлі басқарушылық 
лауазымдарды атқарды. 2008 жылдан бастап «Астана-
Финанс» АҚ Директорлар кеңесінің құрамына 
кіреді. 2021 жылғы сәуірден бастап Қоғаммен және 
Үкіметпен байланыс жөніндегі Басқарушы директоры - 
«Самұрық – Қазына» АҚ Басқарма мүшесі лауазымына 
тағайындалды.
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Нұрбаева Назира Нұртөлеуқызы
Экономика және қаржы жөніндегі Басқарушы директор

Туған күні
16 желтоқсан 1975 ж.

Азаматтығы
Қазақстан Республикасы

Білімі
• Қазақ мемлекеттік басқару академиясы «Қаржы және 

кредит» мамандығы бойынша
• Wisconsin Center Richland университеті (АҚШ) 

студенттермен алмасу бағдарламасы бойынша

Еңбек қызметі
Назира Нұртулеуқызы еңбек жолын 1998 жылы PriceWa-
terhouse филиалында бастады. 2002 жылдан 2003 жылға 
дейін салық қызметтері бойынша аға кеңесші ретінде 
қызмет атқарды. 2003 жылдан 2004 жылға дейін LUKOIL 
Overseas Services, Ltd аға салық кеңесшісі болып жұмыс 
істеді. 2004-2014 жылдар аралығында «PriceWaterhouse-
Coopers Tax & Advisory» ЖШС-де аға менеджер болып 
жұмыс істеді. 2014 жылдан 2020 жылға дейін «PriceWater-
houseCoopers Tax & Advisory» ЖШС директоры қызметін 
атқарды. 2020 жылдың маусымынан 2021 жылдың сәуіріне 
дейін Deloitte TCF ЖШС серіктес ретінде жұмыс істеді. 
2021 жылғы сәуірден бастап «Самұрық-Қазына» АҚ 
Экономика және қаржы жөніндегі Басқарушы директоры 
– «Самұрық-Қазына» АҚ Басқарма мүшесі лауазымына 
тағайындалды.

 Басқарма
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Қор Басқармасының 2020 жылғы қызметі туралы есеп

2020 жылы Қор Басқармасының 50 отырысы өткізілді, оның ішінде 48 күндізгі 
және 2 сырттай. Осылайша, 2019 жылдың ұқсас кезеңімен салыстырғанда 
күндізгі отырыстардың үлесі 90-нан 96 пайызға дейін өсті. 313 мәселе 
бойынша шешімдер қабылданды, оның ішінде мәселелердің 99,3%-ы 
Қор Басқармасының күндізгі отырыстарында қаралды, бұл корпоративтік 
басқарудың үздік практикаларына сәйкес келеді. Қор басқармасы қараған ең 
маңызды мәселелер:

• «Самұрық-Қазына» АҚ инвестициялық қызметінің жаңа редакциядағы 
корпоративтік стандартын бекіту туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ-ның жаңа редакциядағы жаңа инвестицияларын 
жүзеге асыру жөніндегі ережені бекіту туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ сатып алу қызметін басқару қағидаларын бекіту 
туралы;

• Қордың әкімшілік қызметкерлерін жаңа редакцияда іздеу, іріктеу және 
бейімдеу қағидаларын бекіту туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ Директорлар кеңесін тұрақты хабардар ету үшін 
«Самұрық-Қазына» АҚ тобының инвестициялық жобаларының тізбесін 
және осы жобалар бойынша «Самұрық-Қазына» АҚ Басқармасы есебінің 
форматын қалыптастыру туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ контрагент-банктеріне арналған лимиттер туралы;
• Қордың портфельдік компанияларының 2019 жылғы жылдық қаржылық 

есептіліктерін бекіту туралы;
• Қордың портфельдік компанияларының директорлар кеңестері мен 

Қадағалау кеңестерінің құрамы туралы;
• Қордың портфельдік компанияларының жарғылық капиталдарының 

өзгеруі туралы;
• Шығаруға жататын «Самұрық-Қазына» АҚ стратегиялық емес активтерінің 

тізбесін бекіту туралы;
• «Самұрық-Қазына» ұлттық әл-ауқат қоры» акционерлік қоғамының және 

дауыс беретін акцияларының (қатысу үлестерінің) елу және одан да көп 
пайызы меншік немесе сенімгерлік басқару құқығымен қорға тікелей 
немесе жанама түрде тиесілі ұйымдардың сатып алу қызметін басқару 
стандартына өзгерістер мен толықтырулар енгізу туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ тобының адам ресурстарын басқару жөніндегі 
корпоративтік стандартына толықтырулар мен өзгерістер енгізу туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ деңгейінде басқарылатын сатып алу санаты 
бойынша сатып алу санатының стратегиясын бекіту туралы;

• «Самұрық-Қазына» АҚ қайырымдылық саясатына және «Самұрық-
Қазына» АҚ тобының қайырымдылық бағдарламасына өзгерістер мен 
толықтырулар енгізу туралы;

• Серіктестік туралы стратегиялық келісімдер жасасу туралы;
• «Самұрық-Қазына» АҚ-ның 2019 жылғы қайырымдылық бағдарламасының 

орындалуы туралы жылдық есебін қарау туралы.

Жалпы, Қор басқармасының отырыстары Қор Басқармасының жұмыс 
жоспарына сәйкес тұрақты негізде өтті.

50 
отырыс, 
олардың ішінен 

96%  
күндізгі
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Басқарма жанындағы комитеттер

БАСҚАРМА

Инвестициялық-
стратегиялық комитет Кадр комитеті Ғылыми кеңес Жаңғырту жөніндегі 

кеңес 
Еңбекті қорғау, өндірістік 
қауіпсіздік және қоршаған 
ортаны қорғау комитеті

Басқарманың қабылданатын шешімдерінің тиімділігін арттыру мақсатында бес комитет жұмыс істейді: 
инвестициялық-стратегиялық; Кадрлық; еңбекті қорғау, өндірістік қауіпсіздік және қоршаған ортаны қорғау 
жөніндегі; ғылыми кеңес және жаңғырту жөніндегі кеңес.

Ғылыми кеңес қызметінің мақсаты талқылауға арналған алаң ұсыну, қор мен ПК индустриялық-инновациялық 
даму мәселелері бойынша ұсынымдар мен ұсыныстар әзірлеу арқылы Қор қызметінің стратегиялық түйінді 
көрсеткіштеріне (ҚТК) қол жеткізу үшін Қор активтері портфелін басқару кезінде шешімдер қабылдау кезінде 
тиімділікті арттыруға жәрдемдесу болып табылады.

Қордың индустриялық-инновациялық саясатын іске асыруда корпоративтік стандарттарды, бірыңғай 
саясаттарды, қағидалар мен әдістемелік ұсынымдарды әзірлеу, осы саясатты іске асыруда басым міндеттер 
тізбесін әзірлеу, инновациялық бастамаларды қарау, инновациялылық рейтингін беру, қызметтің әртүрлі 
салаларында отандық және шетелдік ғылыми, білім беру және өзге де ұйымдарды, әлемдік көшбасшы 
компанияларды ынтымақтастыққа тарту және өзге де мәселелер Ғылыми кеңестің функциялары болып 
табылады.

2020 жылы Қор компанияларының индустриялық-инновациялық қызметі мәселелері бойынша Қордың 
Ғылыми кеңесінің 3 отырысы өткізілді, портфельдік компаниялармен бірлесіп, өзекті салалық проблемаларға 
негізделген басым міндеттер айқындалды.

Инвестициялық-стратегиялық Комитет қызметінің мақсаты талқылауға арналған алаң ұсыну, төмендегі 
мәселелер бойынша ұсынымдар мен ұсыныстар әзірлеу (тәуекелге бағдарланған шешімдер қабылдауды 
қамтамасыз етуді қоса алғанда) арқылы Қордың стратегиялық ҚТК-ға қол жеткізу үшін Қор активтері портфелін 
басқару кезінде шешімдер қабылдау кезінде тиімділікті арттыруға жәрдемдесу болып табылады:

• Қордың және ПК стратегиялық дамуы;
• Қордың активтер портфелін және Қордың және ПК инвестициялық жобалары портфелін басқару;
• Тәуекелдерді басқару (қаржылық, инвестициялық, операциялық);
• Инвестициялық саясатты, кредит саясатын, борышты және қаржылық тұрақтылықты басқару саясатын іске 

асыру;
• Инвестициялық қызмет, стратегиялық және бизнес-жоспарлау, ірі күрделі жобаларды басқару бойынша 

корпоративтік стандарттарды іске асыру.

2020 жылы инвестициялық-стратегиялық комитеттің 40 отырысы өткізілді.

Ғылыми кеңес

Инвестициялық-стратегиялық комитет

 Басқарма
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Кадр комитетінің мақсаты Қордың кадр саясатын үйлестіру мен іске асыруды қамтамасыз ету, адами 
ресурстарды басқару мәселелері бойынша ұсынымдық сипаттағы шешімдерді дайындау, Қор тобы үшін HR 
саласында әдіснамалық және сараптамалық-талдамалық қолдау көрсету болып табылады.

Кадр комитетінің құрамы Қор Басқармасының шешімімен айқындалады және кадр комитетінің төрағасын қоса 
алғанда, кемінде 5 (бес) тұрақты мүшеден тұрады. Кадр комитетінің жұмысына Комитеттің жұмыс органының 
және хатшысының өкілдері (дауыс беру құқығынсыз) қатысады.

2020 жылы Қордың кадрлық комитетінің 12 күндізгі отырысы өткізілді. Барлығы 24 мәселе қаралып, 51 шешім 
қабылданды.

Атап айтқанда, аталған отырыстарда мынадай мәселелер қаралды: 

• Қор қызметкерлеріне еңбекақы төлеу және әлеуметтік қолдау ережелеріне өзгерістер енгізу мәселелері;
• Қордың жекелеген қызметкерлерінің лауазымдарын (грейдтерін) бағалау мәселелері;
• Қордың 2020 жылға арналған негізгі лауазымдарының/рөлдерінің тізбесін қалыптастыру мәселелері;
• Қор қызметкерлерін оқыту және кәсіби дамыту мәселелері;
• ҚР Конституциясы күніне және ҚР Тәуелсіздік күніне орай Қор тобының қызметкерлерін марапаттау туралы 

сұрақтар;
• «Идеялар банкі» жобасы бойынша сұрақ;
• Қордың кадрлық комитетінің шешімдерін іске асыру туралы ақпарат.

Жаңғырту жөніндегі кеңестің негізгі мақсаты Қор тобындағы трансформациялау бағдарламасын іске асыруға 
және компанияларды тиімді басқарудың озық практикаларын, технологиялары мен стандарттарын енгізуге 
бағытталған қызметті басқару және үйлестіру болып табылады.

Кеңес Қор басқармасы жанындағы алқалы консультативтік-кеңесші орган болып табылады, оның шешімдері 
трансформациялау бағдарламасын іске асыру кезінде ескерілуге тиіс.

Жаңғырту жөніндегі кеңестің негізгі міндеттері:
1. Трансформациялау бағдарламасының мазмұнын, негізгі бағыттарын, қаржыландыру мәселелерін, 

тиімділіктің түйінді көрсеткіштерін, қамтуды және іске асыру мерзімдерін айқындау;
2. Қор және компаниялар қызметінің функционалдық бағыттары бойынша трансформациялау бағдарламасын 

енгізуді үйлестіру;
3. Қордағы және компаниялардағы трансформациялау бағдарламасына қатысушылар арасында 

коммуникацияны қамтамасыз ету;
4. Трансформациялау бағдарламасын енгізу сапасына қойылатын бірыңғай талаптардың сақталуын 

бақылауды жүзеге асыру;

Кадр комитеті

Жаңғырту жөніндегі кеңес
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Еңбекті қорғау, өндірістік қауіпсіздік және қоршаған ортаны қорғау комитеті қызметінің мақсаты Қор 
Басқармасы мен ПК Директорлар кеңестеріндегі Қор өкілдері үшін ұсынымдар әзірлеу, сондай-ақ ЕҚ, ӨҚ және 
ҚОҚ саласында портфельдік компаниялар жүргізетін іс-шараларды үйлестіру болып табылады.

Еңбекті қорғау, өндірістік қауіпсіздік және қоршаған ортаны қорғау саласында 2020 жылы ұйымдастырылды:
• ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ саласында үздік әлемдік тәжірибелерді енгізу бөлігінде тәжірибе алмасу;
• COVID-19 алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі ПК арасында тәжірибе алмасу, оның ішінде COV-

ID-19-ға қарсы күрес жөніндегі халықаралық салалық жұмыс топтарына қатысу шеңберінде ПК алатын 
ақпаратты ескере отырып;

• Қордың портфельдік компанияларының ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ басқару жүйелерін үздіксіз жетілдіру бойынша 
жүйелік жұмысты құруға бағытталған жобаны іске асыру. 2020 жылы ПК ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ саласындағы басқару 
жүйелерін жетілдіру жөніндегі қордың синергетикалық жобасын іске асыру шеңберінде I кезең бойынша 
жұмыстар жүргізілді.

 

Еңбекті қорғау, өндірістік қауіпсіздік 
және қоршаған ортаны қорғау

5. Трансформациялау бағдарламасын іске асыру мониторингі, өзгерістерді енгізу нәтижелерін бағалауды, 
талдауды жүзеге асыру, Бағдарламаның өзін түзету;

6. Трансформациялау бағдарламасын іске асыру барысында туындайтын мәселелер мен проблемаларды, 
оның ішінде бірнеше компания үшін ортақ сипаттағы мәселелер мен проблемаларды жедел қарау болып 
табылады;

7. Трансформациялау бағдарламасын іске асыру шеңберінде Қордың тиісті органдарының және Қазақстан 
Республикасы мемлекеттік органдарының қарауына мәселелер шығаруға бастамашылық жасау болып 
табылады.

2020 жылы жаңғырту жөніндегі кеңестің 3 отырысы өткізіліп, 9 мәселе қаралды. Негізгі мәселелер  
болып табылады:

• Қор тобының операциялық функцияларын орталықтандыруға қатысты сұрақтар;
• Қордың портфельдік компанияларындағы АТ бойынша жұмыстардың мәртебесі;
• Трансформациялау бағдарламасын жаңарту мәселелері;
• іс-шараларды іске асыру мәселелері.

 Басқарма
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ДИРЕКТОРЛАР КЕҢЕСІНІҢ 
МҮШЕЛЕРІ МЕН БАСҚАРМА 
МҮШЕЛЕРІНЕ СЫЙАҚЫ  
БЕРУ САЯСАТЫ

Қордың жарғысына және «Ұлттық әл-ауқат қоры 
туралы» Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес 
тәуелсіз директорларға сыйақы мөлшерін Жалғыз 
акционер айқындайды.

Тәуелсіз директорларға сыйақы төленеді және олар өз 
функциялары шеңберінде орындайтын міндеттеріне 
байланысты шығыстар өтеледі.

Қордың Басқарма төрағасы мен мүшелерінің 
лауазымдық жалақысының мөлшерін, еңбегіне 
ақы төлеу шарттарын Қордың Директорлар кеңесі 
айқындайды. Олардың сыйақысын айқындауда 
Қордың Директорлар кеңесінің Тағайындаулар және 
сыйақы комитеті негізгі рөл атқарады. 

Қордың Басқарма төрағасы мен мүшелеріне сыйақы 
беру жүйесі Қордың Директорлар Кеңесі бекіткен 
Қордың Басқарма төрағасы мен мүшелеріне 
еңбекақы төлеу және сыйлықақы беру шарттарына 
сәйкес айқындалады және лауазымдық айлықақыны, 
тиісті кезеңдегі жұмыс қорытындылары бойынша 

сыйақыны, сондай-ақ Қазақстан Республикасының 
Тәуелсіздік күніне орай біржолғы сыйлықақыны 
қамтиды.

Тиісті кезеңдегі жұмыс қорытындылары бойынша 
сыйақы Басқарма төрағасы мен мүшесінің қызметін 
бағалау нәтижелеріне байланысты қол жеткізген 
жетістіктері үшін материалдық көтермелеу және 
жұмыс тиімділігін арттыру мақсатында төленеді. 
Сыйақы төлеу үшін негізгі шарт есепті жылға 
шоғырландырылған қорытынды пайданың болуы 
болып табылады.

Жалпы және әкімшілік шығыстарға енгізілген 
негізгі басқарушы персоналға төленген сыйақының 
жалпы сомасы 2020 жылы 575 млн теңгені құрады. 
Көрсетілген сома тәуелсіз директорлардың 
сыйақысын және атқарушы органның мүшелеріне 
төленген сыйақыны қамтиды.
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ЖАСАЛУЫНА МҮДДЕЛІЛІК 
БАР МӘМІЛЕЛЕР ТУРАЛЫ  
2020 ЖЫЛҒЫ ЕСЕП

№ Контрагенттің атауы Мұдделік белгісі Мәміленің атауы

1. «ХИМ-плюс» ЖШС Қор Тобының Ұйымы Кепілдік беру және шығыстарды өтеу туралы 
шартқа қосымша келісім

2.

• «Қазақстан темір жолы» 
ҰК» АҚ;

• «ҚТЖ-Жүк тасымалы» АҚ;
• «ҚТЖ-Экспресс» АҚ;
• «KEGOC» АҚ;
• «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» 

АҚ;
• «Қазпошта» АҚ
• «ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ;
• «Интергаз Орталық Азия» 

АҚ;
• «Атырау мұнай өңдеу 

зауыты» ЖШС;
• «ҚазТрансОйл» АҚ;
• «Ембімұнайгаз» АҚ;
• «Өзенмұнайгаз» АҚ.

Қор тобының портфельдік 
компаниялары мен 
ұйымдары

SAP бағдарламалық жасақтама-сын пайдалану 
құқығын беру келісіміне қосымша келісімдер

3. «ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ Портфельдік компания

«Самұрық-Қазына» АҚ, «ҚазМұнайГаз» ҰК» 
АҚ, Citigroup Global Markets Limited, Credit 
Suisse Securities (Europe) Ltd, Goldman Sachs 
International және UBS AG арасындағы Еңбек 
келісіміне қо-сымша келісім.

4.
«Самұрық-Қазына Бизнес 
Сервис» ЖШС

Портфельдік компания
SAP Software License Fiduciary келісіміне 
қосымша келісім

5.
«Тау-Кен Самұрық» ҰТКК» 
АҚ

Портфельдік компания Уақытша қаржылық көмек туралы келісім

6. «Қазақтелеком» АҚ Портфельдік компания Кепілдік шарттары

7. «ҚТЖ-Жүк тасымалы» ЖШС Қор Тобының Ұйымы
SAP бағдарламалық қамтамасыз етуді 
пайдалану құқығын беру келісіміне қосымша 
келісім

Жасалуына мүдделілік бар мәмілелер туралы 2020 жылғы есеп
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ТӘУЕКЕЛДЕРДІ БАСҚАРУ  
ЖӘНЕ ІШКІ БАҚЫЛАУ

Тәуекелдерді басқару жүйесі стратегиялық, 
операциялық, есеп беру мақсаттарына және 
қолданыстағы заңдар мен ережелерге сәйкестік 
мақсаттарына қол жеткізуге негізделген 
сенімділікті қамтамасыз етуге арналған. Ішкі 
бақылау операциялық мақсаттарға, сенімді 
есептерді дайындау саласындағы міндеттерге, 
қолданыстағы заңдарды, Қор мен оның портфельдік 
компанияларының ішкі талаптарын сақтауға 
бағытталған.

Корпоративтік тәуекелдерді басқару мен ішкі бақылау 
жүйесінің мақсаттары: 

• тәуекелдер мәдениетін арттыру және 
тәуекелдерді басқару мен ішкі бақылауды Қор 
қызметінің барлық аспектілеріне енгізу;

• Қордың мақсаттарға қатер төндіретін 
жағдайлардың алдын алу, жағымсыз «тосын 
сыйларға» тиімді жауап беру және мұндай 
жағдайлардың салдарын, егер олар орын алса, 
қолайлы деңгейге дейін төмендету мүмкіндігін 
арттыру арқылы өнімділік нәтижелерінің 
тұрақсыздығын төмендету;

• ұзақ мерзімді перспективада Қордың активтері 
мен рентабельділігін жоғарылату мүмкіндіктерін 
пайдалануды қамтамасыз ету.

Қор тобындағы тәуекелдерді басқару мен ішкі 
бақылауды ұйымдастырудың негізгі қағидаттары 
мен тәсілдері Қордың тәуекелдерді басқару және 
ішкі бақылау жөніндегі саясатында көрсетілген. 
Бұл Саясат COSO-ның «ұйымдардың тәуекелдерін 
басқарудың тұжырымдамалық негіздері: стратегиямен 
және тиімділік көрсеткіштерімен интеграция» 
ұсынымдарын ескере отырып жасалған және 
тәуекел иелерінің Қордың барлық деңгейлеріндегі 
тәуекелдерді басқару үшін жауапкершілігін күшейтуді 
қамтамасыз етуге, тәуекел менеджментінің Қордың 
барлық процестеріне ықпалдасуын арттыруға 
арналған.

Саясатқа сәйкес Қордың Директорлар кеңесі мен 
Басқармасы өз функцияларын орындау кезінде 

«қорғаудың үш желісі» моделіне сүйенеді, онда 
қорғанудың бірінші желісі (бизнес-функциялар) 
құрылымдық бөлімшелер атынан әрбір қызметкер 
ұсынылады, олар өз құзыреті шеңберінде 
тәуекелдерді тікелей сәйкестендіреді, басқарады 
және бақылау рәсімдерін орындайды. Екінші қорғау 
желісі (мониторинг функциялары) тәуекелдерді 
басқару мен ішкі бақылаудың тиімді практикасының 
бизнес-функцияларын енгізу мониторингіне, 
Қордың заңнамасы мен ішкі нормативтік құжаттарын 
сақтауға жауап беретін Қордың тәуекел-бөлімшесі 
мен комплаенс қызметімен ұсынылған. Үшінші 
қорғау желісі (Тәуелсіз кепілдік) Қордың Ішкі аудит 
қызметімен ұсынылған, тәуекелдерді басқару және 
ішкі бақылау жүйесінің тиімділігіне тәуелсіз бағалау 
жүргізеді және оларды жетілдіруге жәрдемдеседі.

Қорда және портфельдік компанияларда жыл сайынғы 
негізде тәуекел-тәбет, тәуекелдер тіркелімі және 
картасы бекітіледі; портфельдік компаниялардың 
және Қордың директорлар кеңестерінің/Қадағалау 
кеңестерінің қарауына қызметтің маңызды салалары 
бойынша басқарушылық есептілік тұрақты негізде 
ұсынылады.

Қор каптивінің әкімшілендіруімен тәуекелдерді 
қайта сақтандырудың корпоративтік бағдарламасы 
іске асырылуда, ол акционерлердің Қор 
компанияларының тәуекелдерін қайта сақтандыру 
ретінде сенімділігін қамтамасыз етеді. 
Ішкі бақылаудың тиімді жүйесін құру бойынша жұмыс 
жалғастырылды. Процестік тәуекелдерді төмендету 
мақсатында қорда қызметкерлердің Қордың ішкі 
нормативтік құжаттарының талаптарын білуіне 
жалпы міндетті және функционалдық сертификаттау 
жүргізіледі.
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Қор мен портфельдік компаниялар тәуекелдерінің толық емес тізбесі

СТРАТЕГИЯЛЫҚ 
ТӘУЕКЕЛДЕР

ҚАРЖЫЛЫҚ 
ТӘУЕКЕЛДЕР

COVID-19 пандемиясының тәуекелі Қор қызметкерлерінің және Қордың портфельдік 
компанияларының денсаулығы мен қауіпсіздігіне тікелей әсер етеді, сондай-ақ баға 
тәуекеліне, валюта тәуекеліне, ковенантты бұзу тәуекеліне, өтімділік тәуекеліне, АТ 
тәуекелдеріне және Қор тобының әлеуметтік тұрақтылық тәуекелдеріне теріс әсер етті. 
Уақтылы ден қою мақсатында Бірінші басшылардың тікелей бақылауымен жедел ден 
қою штабтары жұмыс істейді, COVID-19 таралуының алдын алу және COVID-19-ға күдікті 
жағдай анықталған кезде ден қою жөніндегі іс-шаралар жоспарлары әзірленді және іске 
асырылуда. ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ комитетінің коронавируспен күреске арналған отырыстары 
өткізіліп, карантин кезеңінен кезең-кезеңмен шығу жоспарлары жүзеге асырылуда.

Беделге нұқсан келтіру тәуекелі – клиенттер, контрагенттер, акционерлер, 
инвесторлар, кредиторлар, нарықтық талдаушылар, қадағалау органдары және жалпы 
жұртшылық тарапынан Қордың және портфельдік компаниялардың теріс қабылдауына 
байланысты тәуекел. Осы тәуекелді басқару үшін Қор тобының бірыңғай имидждік және 
коммуникациялық саясатын құру мақсатында портфельдік компаниялармен тұрақты 
негізде өзара іс-қимыл жүргізіледі, қор және портфельдік компаниялар қызметкерлерінің 
заңнама талаптарын және белгіленген этикалық мінез-құлық нормаларын сақтауын 
қамтамасыз ету жөніндегі шаралар іске асырылады. 

Өтімділік және ковенант/листинг талаптарын бұзу тәуекелдері - компанияның өз 
қызметін қаржыландыруға, өз міндеттемелері бойынша уақтылы және толық көлемде 
жауап беруге қабілетсіздігіне байланысты тәуекелдер. Осы тәуекелдерді басқару 
шеңберінде Қордың және портфельдік компаниялардың борыштық жүктемесінің 
дәрежесіне лимиттердің мониторингі белгіленеді және жүзеге асырылады, портфельдік 
компаниялардың ковенанттарды орындауын қамтамасыз ету және Қор тобының 
қаржылық тұрақтылығын арттыру бойынша түрлі шаралар қабылданады.

Валюталық тәуекел – шетел валюталары бағамдарының қолайсыз өзгеруі салдарынан 
болатын шығындар тәуекелі. Қордың және портфельдік компаниялардың валюталық 
қарыздың деңгейін бақылау және бағамдық айырмашылықтардың таза пайдаға әсерін 
талдау жүзеге асырылады, ішкі және сыртқы нарықтардағы жағдайлар, реттеушінің 
іс-қимылы қадағаланады. Валюталық қарызды қысқарту, оның ішінде валюталық 
қарыздарды қайта қаржыландыру және валюталық түсімді ұлғайту бойынша жұмыс 
жүргізілуде.

Тәуекелдерді басқару және ішкі бақылау
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Операциялық 
тәуекелдер

Құқықтық 
тәуекелдер

Әлеуметтік тұрақсыздық тәуекелі – Қор қызметкерлері мен портфельдік 
компаниялардың әртүрлі топтарының әлеуметтік шиеленісіне байланысты тәуекел. 
Әлеуметтік тұрақтылық тәуекелінің жай-күйін қадағалау үшін әлеуметтік өзара іс-
қимыл және коммуникациялар орталығы жыл сайынғы негізде Қор тобының еңбек 
ұжымындағы әлеуметтік тұрақтылық деңгейін талдайды. 2020 жылы әлеуметтік 
тұрақтылық деңгейін өлшеудің жаңа құралы - Samruk Research Services (бұдан әрі 
- SRS) пайдаланылды. 2020 жылғы SRS нәтижелерін талдау нәтижелері бойынша 
қолайлы және қауіпсіз еңбек жағдайларын қамтамасыз ету, сондай-ақ еңбек 
ұжымдарында салауатты және сындарлы қарым-қатынасты сақтау бойынша жұмыс 
атап өтілді.

Жазатайым оқиғалар тәуекелі – негізінен өндіріспен айналысатын Қордың 
портфельдік компаниялары үшін елеулі болып табылатын қызмет ерекшелігіне 
байланысты тәуекел. Тәуекелді митигациялау мақсатында қорда Еңбекті қорғау, 
өндірістік қауіпсіздік және қоршаған ортаны қорғау саласындағы басқару 
жүйесін (бұдан әрі - ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ) Қордың портфельдік компанияларында 
үздік халықаралық стандарттар деңгейіне шығару үшін «өндірістік қауіпсіздік» 
синергетикалық бастамасы көзделген. Жоғарыда аталған бастама Қор басқармасы 
жанындағы ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ жөніндегі комитеттің жұмысы шеңберінде іске 
асырылады, оған ең ірі 12 портфельдік компанияның жауапты өкілдері кіреді. 2020 
жылы портфельдік компаниялардың ЕҚ, ӨҚ, ҚОҚ саласындағы басқару жүйелерін 
жетілдіру жөніндегі қордың синергетикалық жобасын іске асыру шеңберінде I кезең 
бойынша жұмыстар жүргізілді, I кезең жұмыстарының негізгі көлемі ЕҚ, ӨҚ және 
ҚОҚ басқару жүйелерін бағалаудың және 2-4 кезеңдерді жоспарлаудың бірыңғай 
әдістемесін пысықтаудан (Қор компанияларының мамандарын ЕҚ, ӨҚ және 
ҚОҚ басқару жүйелерін диагностикалауды жүргізуге оқыту) тұрды; Портфельдік 
компаниялардың HSE басқару жүйелеріне диагностика жүргізу; және GAP талдау және 
ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ басқару жүйелерін жақсарту жоспарларын әзірлеу).

Сот талқылауларының тәуекелі – Қор мен портфельдік компанияларды ірі сот 
талқылауларына тарту тәуекелі. Келіссөздер арқылы дауларды алдын ала шешу, 
қолданыстағы келісімдер бойынша қор міндеттемелерінің мониторингі, Қор 
қызметін реттейтін нормативтік құқықтық актілерді түсіндіру және Қор тобының 
мүдделерін қорғау бойынша құқықтық сипаттағы өзге де іс-қимылдар арқылы осы 
тәуекелдерді барынша азайту жөніндегі іс-шаралар жүргізіледі.
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СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚҚА  
ҚАРСЫ ІС-ҚИМЫЛ
Қор жұмыс істейтін әлеуметтік және экономикалық 
орта транзакциялардың сенімділігі мен адалдығын 
арттыру, сыбайлас жемқорлықтың алдын алу және 
мүдделі тараптардың шешім қабылдауы үшін шынайы 
ақпарат беру арқылы жақсаратынын мойындайды.
Осылайша, істерді ашық жүргізу мүдделі тараптармен 
өзара іс-қимыл жасау және сенімгерлік ішкі 
корпоративтік қатынастарды құру кезінде қажетті 
фактор болып табылады.

Қордың барлық қызметкерлері жұмысқа қабылдау 
кезіндегі тәртіп Кодексімен танысады. Комплаенс 
қызметі жаңа қызметкерлер үшін бейімдеу курсын 
жүргізеді, Қор қызметі шеңберінде комплаенс 
қағидаттарын түсіндіреді, осы сала бойынша 
заңнамалық талаптарды жібереді. Мінез-құлық 
кодексінің ережелерін түсіну мен сақтауды тексеру 
персоналды мерзімді тестілеу арқылы жүзеге 
асырылады.

Қор Қордың интернет-ресурсында орналастырылған 
мінез-құлық Кодексінде көзделген корпоративтік 
этиканың жоғары стандарттары мен қағидаттарын 
ұстанады. 

Комплаенс қызметі 2020 жылы комплаенс-
бағдарлама шеңберінде мынадай іс-шараларды 
жүзеге асырды:

• Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті 
қалыптастыру

• Комплаенс қызметінің іс-шаралар 
жоспарларының орындалуын мониторингілеу

• «Жедел желіге» келіп түскен өтініштермен және 
шағымдармен жұмыс

2020 жылы Қор ішіндегі қашықтықтан өзара іс-қимыл 
жасау Корпоративтік саясаттар мен рәсімдердің 
бейімделуіне, жеделдікті және қашықтықтан жұмыс 
істеу жағдайындағы Қағидалардың өзгеруін ескере 
отырып, оларды оңайлатуға, қызметкерлерге 
сыбайлас жемқорлыққа қарсы талаптар туралы, 
Реттеуші ортадағы өзгерістер және жедел желінің 
жұмыс істеуі туралы еске салуды қоса алғанда, 
ақпараттық тарату арқылы корпоративтік 
коммуникация рөлінің күшеюіне ықпал етті. Бұл 
танысу қамтуының 100%-ына қол жеткізуге мүмкіндік 
берді және Қордың әлеуметтік өзара іс-қимыл және 

коммуникациялар орталығы әкімшілендіретін жедел 
желінің мүмкіндіктерін пайдалануға қызметкерлер 
мен өзге де адамдардың тартылуының өсуіне ықпал 
етті. Жедел желі Қордың және оның қызметкерлерінің 
комплаенс саласындағы заңнамалық нормаларды 
сақтауын бақылаудың тиімді құралдарының бірі 
болып табылады. Бұған өтініштердің динамикасы 
дәлел: 2020 жылы жедел желіге 620 өтініш келіп 
түсті, бұл 2019 жылғы өтініштер санынан 2,5 есе 
артық (247 өтініш). Барлық өтініштер белгіленген 
мерзімде қаралып, тиісті шаралар қабылданып, өтініш 
берушілерге хабарланды.

Есепті кезеңде Қор қызметкерлерінде парақорлық 
пен сыбайлас жемқорлық көріністеріне мүлдем 
төзбеушілікті қалыптастыру шеңберінде мынадай 
оқыту іс-шаралары жүзеге асырылды:

1. 2020 жылғы 10 қыркүйекте Қордың Басқарма 
төрағасының басшылығымен Сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы жүзеге асырылатын іс-
шаралар бойынша портфельдік компанияларды 
тыңдау ұйымдастырылды. Тыңдау нәтижелері 
бойынша қор басқармасының төрағасымен 2020 
жылғы 18 қыркүйектегі 69-р бақылауды бекіту 
жөнінде тапсырмалар берілді. 

2. 2020 жылғы 4 желтоқсанда Сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігінің 
Нұр-Сұлтан қаласы бойынша департаменті 
басшысының бірінші орынбасары 
Ж.Ж.Жылқышиеваның қатысуымен Қор және 
портфельдік компаниялар қызметкерлері үшін 
ақпараттық сессия өткізілді.

3. ҚР Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл 
агенттігінің Нұр-Сұлтан қаласы бойынша 
департаментінің шақыруы бойынша  
antikorlive онлайн-жобасында комплаенс қызметі 
басшысының м.а. А.Т.Альпеисова комплаенс-
қызметтердің сыбайлас жемқорлыққа қарсы 
стандарттарды сақтаудағы рөлі туралы сұхбат 
берді. 

4. 2020 жылғы 8 желтоқсанда комплаенс қоры 
қызметімен қоржынды компаниялардың 
комплаенс бөлімшелері үшін KPMG 
мамандарының қатысуымен «Сыбайлас 
жемқорлық тәуекелдері» тақырыбында семинар 
ұйымдастырылды.

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл
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БИЗНЕС СЕРВИС

12 портфельдік компанияда басқару органдарына есеп беретін комплаенс бөлімшелері жұмыс істейді.

1. Барлық портфельдік компанияларда «сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл туралы» Заңды іске асыру 
жөніндегі іс-шаралар жоспары бекітілді.

2. Портфельдік компанияларда сыбайлас жемқорлық тәуекелдеріне талдау жүргізілді және іс-шаралар 
жоспарлары бекітілді.

3. Республикалық бюджеттің атқарылуын бақылау жөніндегі Есеп комитетінің Нұсқамасына сәйкес үшінші 
тұлғалардың сенімділігіне және олардың Қордың және «Самұрық-Қазына» АҚ компаниялар тобының 
қызметкерлерімен үлестестігіне тексеру рәсімін әзірлеу және енгізу жоспары әзірленді, оны Қордың 
Басқарма Төрағасы 2020 жылы бекітті.
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ГЛОССАРИЙ
В настоящем Годовом отчете использованы следующие определения и сокращения:

Қор, «Самұрық-Қазына» 
АҚ

«Самұрық-Қазына»  ұлттық әл-ауқат қоры» акционерлік қоғамы

% Процент 

IPO Initial Public Offering, акцияларды алғашқы орналастыру

KZT Қазақстандық теңге 

MBA Master of Business Administration, Іскерлік Әкімшілік Шебері

SPO Secondary public offering, акцияларды қосымша орналастыру

QAZAQ AIR, «QAZAQ AIR» 
АҚ

«QAZAQ AIR» акционерлік қоғамы

HR Human resources, адами ресурстар

АҚШ Америка Құрама Штаттары

АТ Ақпараттық технологиялар

АЭА Арнайы экономикалық аймақ

«Атамекен» ҰКП «Атамекен» Қазақстан Республикасының Ұлттық кәсіпкерлер палатасы

ӘБП Әкімшілік-басқарушылық персонал

ӘТИ Әлеуметтік тұрақтылық индексі

БӘЖ Бірыңғай энергетикалық жүйе

БХК «Біріккен химиялық компания» ЖШС

ГӨС Газ өлшеу станциясы

ГӨС Газ өлшеу станциясы

ЕҚ, ӨҚ және ҚОҚ Еңбекті қорғау, өндірістік қауіпсіздік және қоршаған ортаны қорғау

ЕТҰ Еншілес және тәуелді ұйымдар

ЖҚ Жергілікті қамту

КEGOC, «КEGOC» АҚ (Kazakhstan Electricity Grid Operating Company) «KEGOC» акционерлік 
қоғамы

Глоссарий
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КТС Корпоративтік табыс салығы

Қазпошта «Қазпошта» акционерлік қоғамы

ҚАӨ, «Қазатомөнеркәсіп» 
ҰАК» АҚ

«Қазатомөнеркәсіп» ұлттық атомдық компаниясы» акционерлік қоғамы

ҚМГ, «ҚМГ» ҰК АҚ «ҚазМұнайГаз» ұлттық компаниясы» акционерлік қоғамы

ҚТЖ, «ҚТЖ» ҰК» АҚ «Қазақстан темiр жолы» ұлттық компаниясы» акционерлік қоғамы

ҚР ҰЭМ Қазақстан Республикасы Ұлттық экономика министрлігі

ҚХР Қытай Халық Республикасы

ҚҚС Қосылған құн салығы 

ҚНК Қызметтің негізгі көрсеткіштері

ҚҰБ Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкі

МВт Мегаватт 

МГКТҚ Мұнай мен газды кешенді тазарту қондырғысы

млн Миллион

млрд Миллиард

МГ Магистральді газопровод

МИИДБ Мемлекеттік Индустриалды-Инновациялық Даму Бағдарламасы

МӨЗ Мұнай өңдеу зауыты

ОТӨ Отандық тауар өндірушілер

ӨП Өндірістік персонал

ПК Портфельдік компания

СКБ Сатып алудың категориялық басқаруы

СКС Сатып алудың категориялық стратегиясы
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СКИ «Самұрық-Қазына Инвест» ЖШС

СКК «Самұрық-Қазына Контракт» ЖШС

С-Э, «Самұрық-Энерго» «Самұрық-Энерго» акционерлік қоғамы

ТКС, «Тау-Кен Самұрық» 
ҰТК» АҚ

«Taỳ-Ken Samuryq» Ulttyq taỳ-ken kompanıasy» акционерлік қоғамы»

ТЖҚ БНА Тауарлан, жумыстар мен қызметтердің бірыңғай номенклатуралық 
анықтамалығы

ТӨХ Товаропроизводители Холдинга

трлн Триллион 

ХТӨ Холдингтің Тауар Өндірушілері

Эйр Астана, «Эйр Астана» 
АҚ

«Эйр Астана»

ЭСАЖ Электрондық сатып алудың ақпараттық жүйесі
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БАЙЛАНЫС 
ДЕРЕКТЕРІ

«Самұрық-Қазына» ұлттық  
әл-ауқат қоры» акционерлік қоғамы

Қазақстан Республикасы, 010000,
Нұр-Сұлтан қаласы, Е10 көшесі, 17/10 үй
тел: +7 (7172) 55-40-01 , +7 (7172) 55-40-97 (канцелярия)

БАҚ-пен өзара іс-қимыл жасау мәселелері бойынша
тел: +7 (7172) 55-27-10
e-mail: press@sk.kz

Үкіметпен өзара іс-қимыл бойынша
тел: +7 (7172) 55-26-74

Сатып алулар порталының техникалық қолдауы
тел: +7 (7172) 55-22-66 (call-center)
e-mail: support@skc.kz

Кадр мәселелері бойынша
тел: +7 (7172) 55-26-47
e-mail: support@hrqyzmet.kz

Қор активтерін жекешелендіру мәселелері бойынша
тел: +7 (7172) 55-92-81, +7 (7172) 55-22-66 (call-center)
e-mail: support@hrqyzmet.kz

Инвесторлармен өзара іс-қимыл жасау мәселелері 
бойынша
тел: +7 (7172) 55-40-71, +7 (7172) 55-40-33
e-mail: ir@sk.kz

Халықаралық ынтымақтастық мәселелері бойынша
тел: +7 (7172) 55-40-36

Жобаларды іздеу секторы
тел: +7 (7172) 55-40-46

Қор сайтын контенттік және техникалық сүйемелдеу 
мәселелері бойынша
e-mail: sitesupport@sk.kz

• Еңбек, жемқорлық және басқа да құқық бұзушылық 
фактілері туралы сіз ұсынылған төрт байланыс арнасы 
арқылы хабарлай аласыз 

• Құпиялы және жасырын

• Барлық арыздар қаралады 

тел: 8 800 080 30 30
whatsapp: 8 702 075 30 30
email: nysana@cscc.kz
web: nysana.cscc.kz

ЖЕДЕЛ ЖЕЛІ
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Осы жылдық есеп бойынша мәселелер корпоративтік 
басқару департаментіне жіберілуі мүмкін 
governance@sk.kz.


